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Moto

"Problema nu este cum poti sa faci loc pentru ideile inovative in mintea ta,
ci cum sa scapi de cele vechi" - Dee Hock.

"Esti Inconjurat de solutii simple, evidente, care te pot ajuta sa iti majorezi venitul, puterea,
influenta si succesul.
Problema e ca tu nu le vezi" - Jay Abraham

Dedicatie

Dedic aceasta lucrare prietenului meu, profesorul universitar Doru Talaba,
disparut dintre noi nainte de vreme, specialist de renume, bun coleg,
un suflet remarcabil, cel care m-a impulsionat spre aceasta intreprindere.
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Summary

Habilitation thesis entitled "METHODS OF GROWTH THROUGH INNOVATION AND
TECHNOLOGY TRANSFER" is part of the author research after he defended his doctoral thesis
in 1995 at "Dunarea de Jos" University from Galati and confirmed by the Ministry of Education
no. 4325 in 28 June 1995.

After completing doctoral studies, the author has focused on three main areas: teaching,
scientific and research. The contributions referred to in this thesis reflects the experience gained
in these 20 years of teaching and research in the Department of Product Design, Mechatronics
and Environment, respectively in the former Department of Machine Elements, Mechanisms and
Robotics. In addition, selected work by the author and reflected in the thesis is relevant in terms
of originality and its value, especially supported by certified training in the field, with notable
practical achievements.

The overall objective of this thesis is to contribute to the improvement of knowledge on
innovation and technology transfer by launching methodologies and stimulating awareness of the
process of innovation, patenting, exploitation of the patented invention and use of specialized
organizations for the successful transfer of technology transfer. Finally are presented
developments in training for a new job, the technology broker, able to carry out specific
technology transfer, technical audit, surveillance and forecasting oriented economy, industrial
enterprises of all sizes.

The thesis is divided into two parts.

Part I is reserved for scientific, academic and professional author's achievements after 1995.

In the 1% Chapter, entitled "Increasing competitiveness through innovation. Innovation
management ", there are presented:

- Important Definitions: What is competitiveness? What is profitability? What is innovation?
What is management innovation? What is intellectual property? What is meant by industrial
property objects?

- Innovation policy. The National Strategy for Research - Development - Innovation.

- The way forward for competitiveness.

- Innovation - Growth factor.

- Innovation management: the necessary requirements for a competitive innovation organization;
management innovation process; impact of the innovation process; innovation process modeling
(Linear Models of Rothwell, Model of Gann and Dodgson, Abernathy- Utterback Model, Model
Van de Ven, Chain-linked Model, Mathematical Models of Innovation, Spiral Development
Model, Triple Helix Model, Thom's Model, the Model developed by Pleschak, The Friedrich
Ebert Model, Innovative Model type Cluster; The relationship between Research and
Competitive Market; Research producing money.

- Invention - an engine useful in company performance increase: invention management;
instruments of intellectual property strategy within an organization; stimulation and awareness
methodology of intellectual property; organizational strategies on IP in universities and R & D
units.

All these contributions are supported by scientific research of the author on intellectual property
and innovation, scientific papers, books, guidance.

Knowing the shortcomings noted in education related intellectual property issues, in the
following is presented the Transilvania University of Brasov position concerning intellectual
property, setting up a dedicated department and also an information and consultation IP point in
the university incubator.

As a matter of originality the author presents the achievements of a project having as thematic
intellectual property, RECPIN project, after which there were introduced courses and
applications at undergraduate students, where the holder is the author.

-6-



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

As a conclusion to this chapter we can say that innovative ideas can be part of the assets of an
organization only by their legal protection. It is conceivable that stimulate innovation and
intellectual property protection is a condition of growth, to design and realized competitive
products.

In universities, research institutes, the innovative research activity is a priority. Therefore the
human factor in these organizations should be trained to design efficient and knowledge of rights
arising from the capitalization of scientific creation.

An important role is education and awareness stimulating undergraduate, postgraduate, doctoral
students, researchers in generally on intellectual property issues, this being possible through
courses, seminars, work-shops, inviting renowned personalities, case studies etc.

In the 2™ Chapter, entitled "Technology transfer. Recovery patented invention", are presented
aspects like:

- Important Definitions: What is technology transfer? What is an entity of technology transfer?
What is an organization? What is technological audit? Who is the broker of technology? What is
brokering technology?

- Objects of technology transfer.

- Recovery patented invention: the economic value of the patented invention; approaches and
methods of evaluation of patents and trademarks (cost approach, income approach, the market
approach; practical methods of evaluation - evaluation of material rights arising from the
exploitation of the patent and trademark).

- Transmission of intellectual property.

- Methods to exploit the patented invention: the principles of valuation of intangible assets; need
to assess the intangible assets of enterprises; stages of the evaluation process; performance of
scientific research as a result of exploitation of the patented invention.

- Licensing of technology: the success of the licensing process; preparations for negotiating
partners, negotiation itself.

- Stages of technology transfer.

- Technological surveillance. Prognosis.

In the chapter there are presented personal scientific research supporting the views set (scientific
papers, research contracts, standards).

In detail is presented BISNet project focused on cross-border technology transfer through
technology audits, specific documentation (TO - technology offer, TR - technology to request)
etc. Also is presented RO-SMEP project, a project with European Union, having as director the
author of this thesis. The two technology transfer projects were based on the activities developed
in the Technology and Business Incubator "Products and Technologies for Sustainable Energy"
ITA Pro-Energ, a technology transfer organization, part of the national network RENITT
accredited by MECI and ANCSI.

At the end of this chapter is presented the technology broker profession, mission and qualities of
the person able to achieve technology transfer between parties, between the bidder and receiver.
The second part of the thesis contains the author's plan for professional, scientific and academic
career development The author has developed their own plans and research, based on
professional skills and knowledge, proven over time, to conduct academic research and teaching.
The author intends to integrate his scientific research experience in teaching. Among the most
important results expected from future research are as follows: improving research methods used
by the author to measure innovative applied research results, the impact of technological
innovation on growth, boosting the protection of intellectual creation and technology transfer
counselling, training specialists in this field, specialists able to embrace technology trade broker.



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

(B) REALIZARI STIINTIFICE SI PROFESIONALE SI PLANURI DE EVOLUTIE SI
DEZVOLTARE A CARIEREI

(B-i) REALIZARI STIINTIFICE SI PROFESIONALE
Introducere

Prezenta teza de abilitare reprezintd o incununare a experientei tehnice si manageriale dobandite
de autor pe parcursul activitatii desfasurate pe distanta 1979 -2015.

Teza de doctorat intitulata * Studii §i cercetari privind influenta unor parametri constructivi si
tehnologici asupra comportarii unor componente specifice rulmentilor “ condusd de regretatul
profesor universitar lon Crudu si sustinuta in 12 mai 1995 la Universitatea ,,Dundrea de Jos” din
Galati si certificata prin Ordinul Ministrului Invatimantului nr. 4325/28 iunie 1995, trata aspecte
legate de constructia rulmentilor, geometria internd, materiale, tratamente termice, proiectarea de
noi rulmenti avand capacititi de incarcare sporite, incercdri experimentale, prelucrarea datelor
experimentale au fost intreprinse pe rulmenti radiali cu bile seria grea, 6305, pentru care s-a luat
ca baza volumul oferit intre diametrul interior, d, al rulmentului si cel exterior, D, la aceeasi
latime, B (cotele de gabarit inscrise in catalogul de rulmenti). In acest volum au fost montate mai
multe bile sau bile cu diametru mai mare, respectand restrictiile tehnologice privind grosimea
minimd a inelului interior (2.65 mm). Incercarile de pitting s-au ficut pe diverse materiale
utilizate in constructia rulmentilor (RUL 1, RUL 2 si 15Cr08Mo), construindu-se in acest sens
un stand propriu. Deformatiile rulmentilor realizati au fost, de asemenea, determinate pe
instalatii proprii. Rulmentii realizati, de diferite tipuri constructive au fost testati la durabilitate,
folosind standuri din productia de serie, existente la ICPROA Brasov (Institutul de Cercetare,
Proiectare Organe de Asamblare). Mare parte din rezultatele cercetdrii s-au bazat pe experienta
acumulati la Intreprinderea Rulmentul Brasov, unde mi-am satisficut stagiul de inginer intre
1979-1982.

In perioada sept. 1993- ian. 1994 am beneficiat de o bursi de studii la Institutul National de
Stiinta si Tehnica Nucleard, Paris, pentru pregatire in domeniul roboticii.

Dupa 1995, considerand ca cercetarea stiintifica trebuie sa fie urmata de implementarea practica
a produsului inovativ, orientarile stiintifice au fost citre aspecte economice. Au fost urmate unele
cursuri organizate de CODECS Romania in domeniul Managementului competitiv. Bazat pe
experienta teoreticd acumulata, in perioada 1997-2000 am fost ales si numit Membru in Consiliul
de Administratie la societdti comerciale din Brasov si zona limitrofa: S.C. Electroprecizia Sacele,
S.C. ICIM S.A. Brasov, Gospodarie Comunala Codlea. Perioada aceasta m-a marcat, deoarece
am simtit cd numai crednd produse cu caracter inovativ, ca rezultat al cercetarii stiintifice,
transferate catre industrie, se poate ajunge la un progres economic real.

In 2006 am fost numit Director al Incubatorului Tehnologic si de Afaceri ,,Produse si Tehnologii
pentru Energie Durabila” ITA Pro-Energ de pe langa Universitatea Transilvania din Brasov. Pe
langa activitatile de implementare a proiectului de realizare a entitatii, am participat la cursuri de
instruire iIn domeniul inovérii si transferului tehnologic: cursuri de Proprietate intelectuala
organizate de OSIM, cursuri de Evaluare a activelor intangibile, organizate de ANEVAR, cursuri
de Manager de Proiect, Broker de tehnologii, organizate de IRECSON si certificate de Ministerul
Muncii, Familiei si Ocrotirii Sociale etc. (v. CV-ul anexat).

Activitatea didactica este orientatd spre performanta studentilor in domenii ca: Organe de Masini
(curs si aplicatii la studentii facultatilor de Inginerie Tehnologica si Management Industrial, anul
II si III), Marketing, Management de Proiect, Management de Proiect, Proprietate Intelectuala
(curs si aplicatii la studentii sectiilor Design de Produs, Ingineria Sistemelor de Energii
Regenerabile, Ingineria Valorificarii Deseurilor, Ingineria si Protectia Mediului in Industrie,

-8-



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

sectii din cadrul facultatii Design de Produs si Mediu), marturie fiind materialele didactice
elaborate in decursul anilor.
Cercetarea stiintifica a fost delimitata de cele doua perioade distincte astfel:

- pentru perioada 1982 - 2007, activitatea stiintifica a fost orientatd in domeniul ingineriei,
cu precadere in domeniul rulmentilor, lucrarile stiintifice, contractele de cercetare fiind
din acest domeniu; au mai fost intreprinse cercetari in domeniul robotilor industriali si al
sistemelor de alimentare automata pentru utilaje.

- pentru perioada 2007 — 2014, activitatea de cercetare a fost orientatd citre inovare si
transfer tehnologic, data fiind si functia pe care o am in universitate.

Perioada de cercetare iTn domeniul rulmentilor a fost intrerupta si datorita desfiintarii industriei de
rulmenti din tard, uzina din Brasov fiind, si la momentul acesta, in ,,conservare”.

Cercetarile Tn domeniul inovérii si transferului tehnologic, experienta acumulata in acesti ani, au
determinat participarea in Comitetul Tehnic CT 383 constituit de catre Asociatia Romana de
Standardizare 1n vederea intocmirii Standardului Roman SR 13547- 1/2/3/4, ,,Model de
dezvoltare a afacerii prin inovare”(noiembrie 2012), precum si in programele de finantare ale
UEFISCDI, Cecuri de inovare (2012 -2013), Parteneriate PNCDI II si PCCA 1n calitate de expert
evaluator.

De asemenea, in calitate de expert, am participat in cadrul unui proiect PODCA ,Eficientizarea
montorizarii electronice a datelor in sistemul CDI”, Activitatea 2.3. la elaborarea unui material
intitulat ,,Inventia de serviciu. Ghid de buna practica” , proiect cofinantat din Fondul Social
European, finalizat in iunie 2015.

Teza de abilitare este structuratd pe doua capitole.

Capitolul 1 are ca tematica Inovarea si Managementul acesteia. Este cunoscut faptul ca prin
realizarea de produse cu caracter inovativ, ca rezultat al cercetdrii stiintifice, transferul acestora
catre potentialii producatori, presupune inca o etapa intermediard i anume protectia ideii prin
brevetare. Doar 1n acest fel traseul este complet. Exista si riscul contrafacerii pe alte piete, alte
tari, datd fiind limitarea protectiei nationale si internationale, dar macar primele serii sa fie
protejate.

Capitolul al 2- lea este rezervat Transferului Tehnologic, elementelor care intervin in cadrul
acestui proces, auditul tehnologic, veghea tehnologica si prognoza, valorificarea inventiei
brevetate, elemente de negociere in afaceri. Daca initial se pune problema ,,ce facem?”, este
evident ca trebuie gandit si ,, cine face?”. La aceastd ultima intrebare vom gasi raspunsul dat de
catre un Broker de tehnologii, meserie noua care a intrat de curand in nomenclatorul meseriilor
din Romania, cod COR 241265.
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1. CRESTEREA COMPETITIVITATII PRIN INOVARE.
MANAGEMENTUL INOVARII

1.1. DEFINITII IMPORTANTE

De la bun inceput trebuie stabiliti termenii de lucru, care contribuie la conceptul de inovare.
Foarte multi au o viziune diferita asupra inovarii, ficand confuzie intre produsul inovativ i
procesul inovarii, care are ca rezultat un produs inovativ, competitiv, profitabil, creat cu scopul
de a fi transferat catre industrie prin mijloacele cunoscute.

1.1.1. Ce este competitivitatea?

Competitivitatea este un concept complex care, la un nivel general, exprimd capacitatea
persoanelor, firmelor, economiilor, regiunilor de a se mentine In competitia derulata la un nivel
intern si/sau mai ales international si de a obtine avantaje economice, in conditiile unui anumit
mediu de afaceri.
Profesorul Carbaugh de la Washington University — SUA, defineste o firma ca fiind competitiva
dacd produce bunuri si servicii de o calitate superioard sau la un pret mai scdzut decat
competitorii sdi interni sau externi [16, 66, 67].
Din punctul de vedere al unei natiuni Insa, competitivitatea expriméa capacitatea si abilitatea tarii
respective de a utiliza in mod eficient oportunititile de pe piata mondiala. In conceptia clasicilor
economiei politice, manifestarea cererii i a ofertei intemeiatd pe libera initiativd, generata de
proprietatea privatd, neglijeazd factorii de timp si de loc. Prin insusi faptul ca echilibrul
economic se asigurd numai prin sistemul §i mecanismul pietelor, agentii economici sunt
condamnati la pasivitate, acestia avand asigurat fie avantajul comparativ absolut, fie pe cel
relativ.

In teoria moderna “competitia coexista cu elemente monopolistice, ea este deci multiforma, cici

nu se manifesta doar prin preturi, ci, in egald masurd, prin modul de a produce, prin calitatea

produsului, prin politica de vanzari, fiind totodatd imperfectd si, prin acest caracter, ea este

dinamica si efectiva “ [132].

Aceastd opticd, specifica perioadei contemporane cu privire la competitivitate, ar putea fi

consideratd baza conceptului avantajului competitiv. Avantajul competitiv rezida in: caracterul

multifactorial si caracterul procesual, la interferenta dintre intern si extern, dintre productivitatea
folosirii factorilor de productie disponibili in cadrul economiei de referintd si eficienta cu care se
deruleaza relatiile comerciale Intre tari.

Avantajul competitiv al firmelor aflate in avangarda progresului tehnic, se afla in ramurile de

varf, in care avansul tehnologic permite obtinerea de preturi pe masurd si nu In ramurile cu

tehnologie standardizata.

Definita altfel, competitivitatea reprezintd: capacitatea produselor si serviciilor de a rezista

testului pietei in conditii avantajoase, avand ca rezultat cresteri constante de productivitate si

standard de viata.

Exista trei categorii de factori care influenteaza dezvoltarea:

1. Factorii elementari (de bazd) ai dezvoltarii includ: climatul si conditiile naturale; solul fertil;
proximitatea amplasarii geografice; input - urile de baza in procesul tehnologic; conditiile de
sanatate si ecologice; calificarea si structura fortei de munca etc.

2. Factorii avansati ai dezvoltdrii, intre cei comparativi §i cei competitivi, sunt: resursele de
cunoastere si evaluare (know-how; informatii; studii de impact; analize cost-beneficiu etc.);
accesul la investitiile de capital (piata financiar-bancard; piata de capital); servicii
profesionalizate, specializate care permit abordari globale ale pietelor (ITC; logistica; retele
de comunicare si distributie).

3. Factorii integratori: competitivitatea si calitatea; conditiile de oferta; sectorul financiar si de
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credit; serviciile pentru afaceri; asociatiile de afaceri puternice si legaturile stranse cu
institutele de cercetare; cooperarea industriala; nivelul concurentei interne; capitalul si
resursele atrase; strategiile de firma si sectoriale.
Evaluarea performantei competitivitatii nationale fatd de economia mondiala se bazeaza pe elemente:
cantitative (decalajul dintre nivelul tarii si nivelul global) si calitative.
Nivelul de competitivitate din economia romaneasca rezulta din analiza datelor din bilanturile
contabile si oferd posibilitatea evidentierii corelatiilor care existd intre principalii indicatori,
precum si factorii care au contribuit direct sau indirect la variatia fenomenelor economice.
Analiza trebuie sa fie cat mai ampla, ludnd in calcul indicatori economici precum: marimea si
dinamica profitului, volumul profitului, rata de profitabilitate, gradul de indatorare.

1.1.2. Ce este profitabilitatea?

Se poate afirma cd profitabilitatea reprezintd o imagine a activitatii economice, atat la nivel
micro, cat $i macroeconomic si de asemenea masura in care companiile fac fatd concurentei si
sunt competitive atat pe piata externa, cat si pe cea interna.

Participarea Roméniei la piata unicad europeana, prin cerintele de competitivitate si calitate, a
afectat performantele agentilor economici in sensul diminudrii numarului de agenti economici
care au inregistrat profit si majorarea corespunzitoare a numarul de agenti care au Inregistrat
pierderi.

Analiza pe tipuri de activitati arata o structura a ratei profitabilitatii compatibila cu o economie in
dezvoltare, ceea ce confera sustenabilitate procesului de crestere economica. Desi cea mai mare
ratd a profitabilitatii se regaseste la alte servicii (hoteluri, invatdmant, activitati de asistentd
sociala, activitati de asigurdri, inchirieri de autoturisme), totusi transporturile, constructiile si
industria rdman sectoare importante care contribuie la cresterea economica durabild, crearea de
noi locuri de munca, cresterea competitivitatii economiei si dezvoltarea clasei de mijloc.

Gradul de indatorare este exprimat prin ponderea datoriilor in cifra de afaceri. Firmele romanesti
au Inregistrat performante si in acest domeniu. Scdderea gradului de indatorare este un fenomen
pozitiv, in conditiile in care, desi s-au angajat multe cheltuieli de investitii ca o necesitate a
modernizarii, totusi firmele nu s-au indatorat, ci au angajat fonduri proprii (fapt evidentiat in
bilant de mobilizarea semnificativa a activelor corporale in proportie madritd fata de anul
anterior). Acesta a fost Insotit de reducerea ponderii platilor restante in cifra de afaceri.

1.1.3. Ce este inovarea?

Inovarea reprezinta procesul de creatie (generarea de idei noi) urmat de efectuarea schimbarilor
generate de acesta. Obiectul inovarii este un produs propriu zis, un serviciu sau un proces, al unei
noi metode de organizare in practicile afacerilor [179].

Inovarea se poate raporta la mai multe niveluri ale aplicarii:

- Inovare de produs, care presupune realizarea unui produs nou sau a unui produs semnificativ
imbunatatit in ce priveste caracteristicile sau destinatiile sale de utilizare.

- Inovare de proces, care presupune implementarea de procese noi sau semnificativ imbunatatite
(tehnologii, sisteme de transport sau de livrare etc.).

- Inovare de marketing, care presupune implementarea unor concepte sau a unor metode de
vanzare noi sau semnificativ imbunatatite, pentru cresterea cererii de bunuri §i servicii sau pentru
intrarea pe noi piete.

- Inovare organizationald, care presupune implementarea unor metode manageriale noi sau a
unor schimbari semnificative in structura organizatiei;

In functie de nivelul de innoire dorit, organizatia poate si aplice fie inovarea incrementala (care
presupune mbunatatiri minore ale produselor, serviciilor, proceselor, si modelelor de afacere
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existente), fie Inovarea radicald (care presupune crearea de produse, servicii, procese, structuri
organizationale sau modele de afaceri in totalitate noi).

In mod uzual, proiectele de inovare radicald presupun un nivel foarte ridicat de risc si costuri
avand un grad nalt de incertitudine $i complexitate cu impact mare asupra afacerii, in vreme ce
inovarea incrementald este mai putin riscanta.

1.1.4. Ce este managementul inovarii?

Managementul inovarii este un ansamblu de actiuni coordonate pentru a directiona si a
monitoriza procesul de inovare, care cuprinde totalitatea activititilor intercorelate si
interdependente in scopul realizarii i implementarii unei inovatii. Prin urmare, procesul de
inovare cuprinde generarea, identificarea, colectarea, evaluarea si selectarea ideilor, dezvoltarea
proiectului de inovare, protectia si exploatarea rezultatelor inovarii si lansarea pe piata. Acest
ansamblu de activitati se desfdsoard in cadrul unei organizatii, societate comerciald,
intreprindere, companie, asociatie, autoritate sau institutie, parte sau combinatie a acestora,
inregistratd sau neinregistratd, publicd sau particulard, cu propria sa structurd functionala si
administrativa.

In cadrul fiecirei organizatii se dezvolta o politica de inovare, care este o declaratie asumata de
catre managementul de la cel mai nalt nivel cu privire la intentiile si orientdrile generale
referitoare la managementul inovarii. Urmare a politicii de inovare se dezvoltd un plan de
inovare, se desemneazd un manager de proiect, in conformitate cu cultura organizationala
specifica fiecarei organizatii.

Orice schimbare, fie produs nou, fie un produs imbunatatit adduce dupa sine unele asteptari, care
trebuie monitorizate, respectiv sd se evalueze nivelul de performanta solicitat sau asteptat.
Capacitatea de inovare a IMM-urilor este una dintre caracteristicile particulare acestui sector
alaturi de flexibilitate si orientarea catre nevoile pietei. Succesul activitatilor inovative derulate
de catre IMM se concretizeaza, atat in dezvoltarea pietelor prin introducere de produse noi sau
imbundtétite, cat si prin Tmbundtitirea §i inovarea in domeniul proceselor organizatorice si
tehnologice specifice fiecarei firme, inclusiv a proceselor de distributie.

Conform studiilor efectuate capacitatea IMM-urilor de a introduce pe piatd produse noi, ca
rezultat al creatiei proprii, creste odatd cu categoria de marime. Micro - intreprinderile se
dovedesc a fi cel mai putin capabile de inovare in domeniul produselor noi, doar 37,2% au creat
produsele respective, in timp ce intreprinderile mici in procent de 63,5% si cele de dimensiuni
mijlocii in proportie de 74,3% [145].

In conformitate cu prevederile Cartei Europene pentru Intreprinderi Mici adoptati la Lisabona in
anul 2000, proiectatd sa contribuie la imbunatétirea competitivitatii IMM-urilor europene in
contextul globalizarii i a economiei bazate pe cunoastere, in anul 2002 Guvernul Romaéniei a
semnat alaturi de celelalte state candidate, la momentul respectiv, Declaratia de la Maribor prin
care se angajeazd sa-si armonizeze politicile de sustinere a competitivitatii firmelor autohtone cu
prevederile Cartei.

Ca urmare, a fost realizat un studiu prin care au fost evidentiate 3 probleme cu care se confrunta
mediul de afaceri si anume:

1.Existenta unui nivel relativ scazut al competitivitatii firmelor roméanesti pe piata europeana;
2.Lipsa tot mai acutd a fortei de munca cu o calificare adecvata;

3.Lipsa unor instrumente adecvate de marketing.

Unul din domeniile care a rezultat deficitar il reprezinta cel al tehnologiei. Ca observatie
generala privind calitatea echipamentelor utilizate, existda o gama largd de tehnologii si
echipamente, de la unele foarte moderne, la tehnologii si echipamente uzate moral si chiar fizic,
care, cu greu ar face fata cerintelor impuse de reglementarile europene.

Un al doilea domeniu este reprezentat de politica de personal si resurse umane. Principala
problema a firmelor, din acest punct de vedere, este lipsa fortei de munca cu nivel de calificare
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mediu. In domenii precum industria textild, prelucrarea lemnului, industria constructoare de
masini §i industria alimentara s-a identificat lipsa de personal cu o calificare adecvata. Lipsa de
interes pentru munca in aceste domenii este cauzata, in principal, de un nivel salarial neadaptat la
oferta din alte tari membre UE spre care se indreaptd forta de munca locala. Partial, aceasta
problemad se poate rezolva prin utilizarea de echipamente performante. Alte domenii in care se
resimte lipsa de personal, de data aceasta de naltd calificare, sunt industria constructoare de
magsini s1 [T&C. Solutia acestei probleme ar putea fi colaborarea firmelor interesate cu
universitatile specializate.

Managementul si structura organizationala pot fi si ele mentionate la capitolul deficiente.

In domeniul marketingului, frecvent lipseste strategia, peste jumitate din firme avand aceastd
problema. Nu existd disponibilitatea de a realiza cercetari/studii de piatd in ceea ce priveste
produsele proprii. Mai mult de 50% dintre firme nu au un ,,brand” sau un ,,plan de promovare”
pentru firma sau pentru produsele acesteia. Solutia ar fi dezvoltarea unui departament specializat
de marketing.

1.1.5. Ce este proprietatea intelectuala?

Proprietatea intelectuald se referd la creatii ale mintii: inventii, opere literare si artistice si

simboluri, nume si imagini utilizate in comert [179].

Proprietatea Intelectuald se Tmparte in doua categorii:

o Proprietatea industriala care cuprinde: inventiile, modelele de utilitate, marcile si indicatiile
geografice, desenele si modelele industriale.

o Dreptul de autor care se referd la operele literare cum sunt: romanele, poeziile si, piesele de
teatru, filmele, lucrarile muzicale, lucrarile de arta: desene, picturi, fotografii si sculpturi si
lucrarile arhitectonice.

Drepturile de proprietate intelectuald sunt drepturi de proprietate ca toate celelalte, ele permitand
creatorului sau proprietarului unui brevet de inventie, al unei marci sau al unei opere protejate
prin drept de autor sa beneficieze de pe urma muncii sau a investitiei sale. Aceste drepturi sunt
evidentiate in articolul 27 din Declaratia Universala a Drepturilor Omului care stipuleaza faptul
ca fiecare om trebuie s beneficieze de protectia drepturilor morale si materiale care decurg din
orice lucrare stiintifica, literard sau artistica al carei autor este.

Drepturile de proprietate intelectuald recompenseaza creativitatea si efortul uman care reprezinta

motorul progresului umanitatii.

1.1.6. Ce se intelege prin obiecte de proprietate industriala?

Proprietatea industriala cuprinde urmatoarele obiecte, grupate astfel:

1) Creatii: a) inventii - protejabile prin brevet de inventie; b) inventii - protejabile ca modele de
utilitate Inregistrate; c) desene si modele industriale.

2) Semne distinctive (simboluri): a) marci (de produs sau de serviciu); b) denumiri de origine; c)
indicatii geografice; d) nume comerciale (firma).

Inventia este o creatie avand ca obiect un produs sau un procedeu, in toate domeniile
tehnologice, cu conditia ca aceasta sd fie noud, sd implice o activitate inventiva si sa fie
susceptibild de aplicare industriala.

Brevetul de inventie (actul doveditor eliberat de OSIM) conferd dreptul exclusiv asupra unei
inventii, care poate fi un produs sau un procedeu ce ofera un nou mod de a face ceva sau aduce o
noua solutie tehnicd pentru rezolvarea unei probleme.

Brevetul garanteaza titularului protectia inventiei. Aceastd protectie este acordatd pentru o
perioada limitata, care poate fi in general de 20 de ani.

Protectia prin brevet inseamna cd inventia nu poate fi realizata, utilizata, distribuitd sau vanduta
fara consimtamantul titularului de brevet.
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Drepturile care decurg dintr-un brevet pot fi aparate In mod normal prin introducerea unei actiuni
in fata unui tribunal care, In cea mai mare parte a sistemelor, are autoritatea de a face sa inceteze
orice incilcare a drepturilor ce decurg din brevet. In acelasi timp, tribunalul poate si si declare
nul un brevet contestat de un tert.
Titularul unui brevet are dreptul de a decide cine poate §i cine nu poate sd foloseasca inventia
brevetatd pe durata protectiei. La expirarea brevetului, protectia ia sfarsit si inventia intrd in
domeniul public, adica titularul pierde drepturile exclusive asupra inventiei si aceasta poate fi
exploatata liber, din punct de vedere comercial de citre terti.
Revendicarile definite in cadrul brevetului obtinut sunt elementele de protectie ale acestuia.
Inventiile tehnice din domeniile mecanic, electric, mecanicd find (mai ales instrumentele de
precizie si optice si constructia de motoare) pot fi protejate ca si modele de utilitate.
Modelul de Utilitate se refera la:

e forma tridimensionala (produse, scule, aparate) sau la forma, constructia unui articol;

e un produs (dispozitiv, sculd, unealtd, mecanism/alt obiect, parti ale acestuia) sau

configuratia/constructia unui articol sau aranjament ale partilor acestuia;

Durata unui model de utilitate este de 6 ani, cu incepere de la data de depozit, cu posibilitatea
prelungirii cu inca doua perioade de 2 ani. Cu alte cuvinte Modelul de Utilitate este un Brevet, cu
o perioada de valabilitate mai scurtd, cu o rapiditate mai mare In ceea ce priveste obtinerea lui,
perioada de depozit mai scurtd (max. 1 an). Solicitantul unui model de utilitate poate cere, pana
la luarea unei hotérari privind inregistrarea, conversia acestuia Intr-o cerere de brevet de inventie.
Marca este un semn susceptibil de reprezentare graficd servind la deosebirea produselor sau
serviciilor unei persoane fizice sau juridice de cele apartinand altor persoane. Pot sa constituie
marci semne distinctive cum ar fi: cuvinte, inclusiv nume de persoane, desene, litere, cifte,
elemente figurative, forme tridimensionale si in special forma produsului sau ambalajului sau,
combinatii de culori, precum si orice combinatie a acestor semne.
O marca furnizeaza protectie titularului asigurandu-i dreptul exclusiv de a o utiliza pentru
desemnarea unor produse §i servicii, sau pentru a autoriza un tert sa o utilizeze in schimbul unei
plati. O marca este in general protejatd pentru cel putin 10 ani, iar perioada de protectie poate fi
reinnoitd nelimitat prin plata taxelor aferente si atdta timp cat marca ramane in uz pentru un
anumit produs sau serviciu, definite prin Clasificarea de la Nisa (45 de clase, din care 35 sunt
produse, iar 10 sunt servicii).
Prin Desen (design) se defineste aspectul exterior al unui produs sau al unei parti a acestuia,
redat in doud dimensiuni, rezultat din combinatia dintre principalele caracteristici, indeosebi
linii, contururi, culori, forma, texturd si/sau materiale si/sau ornamentatia produsului in sine.
Prin Model se defineste aspectul exterior al unui produs sau al unei parti a acestuia, redat in trei
dimensiuni, rezultat din combinatia dintre principalele caracteristici, indeosebi linii, contururi,
culori, forma, texturd si/sau ornamentatia produsului in sine.
Desenele si modelele reprezintd elemente de personalizare a produselor si chiar de sporire a
valorii lor comerciale.
Indicatia geografica este denumirea servind la identificarea unui produs originar dintr-o regiune
sau localitate, in cazurile 1n care o calitate, o reputatie sau alte caracteristici determinate pot fi in
mod esential atribuite acestei origini geografice.
Indicatiile geografice pot fi folosite numai de cétre persoanele care produc sau comercializeaza
produsele pentru care aceste indicatii au fost inregistrate.
O Denumire de origine este un tip special de indicatie geografica utilizatd pe produse care
prezintd o calitate speciald datorata exclusiv sau esentialmente mediului geografic in care au fost
obtinute.
Secretul comercial este parte integranta a proprietatii intelectuale.
Secretele comerciale se refera la: procese de fabricatie, tehnici si know-how, colectii de date (de
exemplu liste de clienti), schite, desene, planuri, harti, algoritmi care stau la baza unui program
de calculator, programe de calculator in sine, formule, ingrediente si retete pentru realizarea de
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produse, strategii de afaceri, planuri de afaceri, planuri de export, planuri de marketing,
informatii financiare, inregistrari de personal, manuale, informatii despre activitatile de cercetare
si dezvoltare.

Protectia unui secret comercial poate fi pentru o perioada de timp nelimitata sau atata timp cat
este necesar ca informatiile sa ramana confidentiale.

Informatia de tip secret comercial trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a) sa aiba un caracter tehnic, comercial sau administrativ;

b) sa fie aptd de transmitere catre terti;

c) sa aiba o natura confidentiala;

d) sa existe dovezi obiective ale etapelor anterioare parcurse de titularul de drept al informatiilor,
pentru a le pastra in secret (de exemplu prin clauzele de confidentialitate din contractele
angajatilor, contracte de nedezvaluire etc.).

Know-how-ul cuprinde toate informatiile, cunostintele sau experienta tehnicd sau tehnologica
nedezvaluite sau nepublice si care reprezinta proprietatea firmei si pot constitui in general sau in
parte subiectul unei protectii in conditiile stabilite de cétre o organizatie.

Costurile care afecteazd know-how sunt cele interne referitoare la Intocmirea documentatiei
pentru aplicarea si obtinerea rezultatului si pentru evaluarea documentatiei ca active necorporal.
Know-how are o recunoastere internationald si nu este accesibil publicului fard acceptul
detindtorului, chiar daca face obiectul unei transmiteri de drepturi prin licenta.

Persoanele care folosesc informatii din know-how care sunt nepublice sau sunt clasificate sunt
obligate sa mentind acest caracter sub semnétura proprie.

Know-how poate fi dovada unei folosiri anterioare a unei inventii de catre detindtor cu conditia
ca informatia sa fi fost dobandita de la o alta persoand decat inventatorul inventiei brevetate.

Nu sunt create, in general, legi speciale pentru protectia secretului comercial, fiind suficiente
dispozitiile speciale — in acest scop — din codurile civile si comerciale, din legile nationale de
protectie a proprietatii industriale (ex. dispozitii privind secretul sau confidentialitatea unor
informatii) si din legile privind reprimarea concurentei neloiale.

Din ce in ce mai des se pune problema protectiei Impotriva furtului acestor informatii, cu referire
la liste de clienti, furnizori, desene de ansamblu si de executie ale reperelor importante, cu
valoare de piati, tehnologie, plane de operatii etc. In general protectia este asigurati prin
Contracte de confidentialitate semnate la angajare si prin stabilire clard a drepturilor de
proprietate intelectuald ce revin din cesionarea, vinderea unei inventii, inventia privitd ca si
Inventie de serviciu.

1.2. POLITICA DE INOVARE. STRATEGIA NATIONALA DE CERCETARE
DEZVOLTARE INOVARE, CDI

Strategia Europa 2020 [155], initiativa emblematica “O Uniune a inovdrii” a fost lansata de
Comisia Europeand in octombrie 2010 cu scopul de a imbundtiti performanta de inovare a
Europei. Este creatd pentru a genera crestere prin investifii "inteligente" mai eficiente in
educatie, cercetare si inovare durabild, datoritd unui pas decisiv catre o economie cu emisii
scazute de carbon si favorabila incluziunii, cu un accent puternic pe crearea de locuri de munca
si reducerea saraciei.

Strategia se axeaza pe cinci obiective ambitioase Tn domeniul ocuparii fortei de munca, inovatie,
educatie, reducerea saraciei si clima / energie.

Unele tinte propuse de initiativa UE 2020 sunt:

- ajungerea la o piatd interna pentru inovare;

- asigurarea coeziunii teritoriale si sociale in intreaga Europa;

- utilizarea, in comun, a resurselor 1n cercetare si inovare.

Orizont 2020 este instrumentul financiar de punere in aplicare a Uniunii inovarii, o initiativa

......
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general, rata medie anuald de crestere a performantei si competitivitatii in tarile UE obtinute prin
inovare a ajuns la 1,6% in perioada 2008-2012.

Europa se confruntd cu o situatie interesantd, caracterizatd ca "urgentd in inovare". Europa
cheltuie in fiecare an pentru cercetare si dezvoltare cu 0,8% din PIB mai putin decat Statele
Unite si cu 1,5% mai putin decat Japonia. Apoi, mii de cercetatori si inventatori s-au mutat in tari
in care conditiile sunt mai favorabile. Desi piata UE este cea mai mare din lume, ea ramane
fragmentata si cu o pozitie fatd de inovare doar suficient prietenoasa. Sunt insa si tiri, precum
China si Coreea de Sud, care s-au miscat mai repede (fig. 1.1).

South Korea [ ]
United States | ]
Japan [ ]
EUZ27 I
Canada | ]
Australia 1
China ]
Russian Federation ———
India ——
Brazil ——)
South Africa

0000 0200 0400 0600 0.800

Fig. 1.1. Performantele obtinute prin inovare - EU27 si alte state competitoare
(Innovation Union Scoreboard 2013 [155])

Uitandu-ne spre viitor, tintele Stratagiei Europa 2020 sunt:

1. Ocuparea fortei de munca:

- 75% din oamenii cu varsta cuprinsa intre 20-64 de ani sa fie angajati.

2. Cercetare Dezvoltare:

- 3% din PIB-ul UE sa fie investite 1n cercetare Si dezvoltare.

3. Schimbarile climatice si energia durabila:

- Emisiile de gaze cu efect de serd cu 20% (sau chiar 30%, In cazul in care conditiile sunt
favorabile), mai mici decat in 1990;

- 20% din energie din surse regenerabile;

- Crestere cu 20% a eficientei energetice.

4. Educatie:

- Reducerea ratelor de abandon scolar sub 10%;

- Cel putin 40% dintre tinerii cu varste cuprinse intre 30-34 ani sd opteze pentru completarea
studiilor.

5. Combaterea saraciei si a excluziunii sociale:

- Cel putin 20 de milioane de oameni sa participe la programe lansate si finantate in acest sens.
Multe dintre aceste obiective pot si trebuie sa fie indeplinite prin mijloace inovatoare. Aceste
obiective sunt interdependente si se consolideaza reciproc astfel:

- Imbunatatirile procesului de invatimant vor ajuta la angajare Si la reducerea saraciei;

- Mai multe centre de CDI in economie, combinate cu resurse mai eficiente, vor face Europa mai
competitiva si capabild sa creeze locuri de munca;

- Investitiile in tehnologii mai curate vor combate schimbdrile climatice, creand noi oportunitati
de afaceri / de locuri de munca.

- 16 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

0.800
0.700 uiB
0.600 —y ]
0500
0400 mlE1E

0300

0.200
.,.mu
0.000 - L R B AL ALl LN I

BG RO LV PL LT MTHU SK EL CZ PTES M EE CY SI EU FR IE AT UK BE LU NL FI DK DE SE
@MODEST INNOVATORS oOMODERATE INNOVATORS oINNOVATION FOLLOWERS @ INNOVATION LEADERS

T
i
L]
[]
L 3
e
LJ
L
Il
L]
ry
n
'y

Fig. 1 2. Performantele obtinute prin inovare pentru statele EU27
(Innovation Union Scoreboard 2013, [155])

STRATEGIA NATIONALA
DE CERCETARE,
DEZVOLTARE SI INOVARE
2014-2020

Excelenta prin internationalizare: Leadership regional la frontiera
sectorul CDI ca spatiu de stiintei si in tehnologie: strapungeri
oportunitate in domenii strategice

Fig.1.3. Strategia nationala de CDI 2014-2020
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Din analiza situatiei performantelor obtinute prin inovare si procese inovative se poate usor
vedea locul pe care se afla tara noastra (v. fig. 1.2). Aceleasi performante au fost obtinute si in
anii anteriori, analiza facandu-se la nivelul EU27, incepand cu 2007, anul aderarii Romaniei la
UE.

Strategia Lisabona 2007-2013 si politicile adoptate in Roméania au aratat deficiente ale sistemului
de cercetare, concluzia fiind numarul redus al cercetatorilor performanti. Chiar daca rezultatele
au adus unele elemente scontate (publicatii, produse noi etc.), cercetarea a aratat ca parte din
programe nu au ajuns la efectele previzionate, rapide si schimbarea mentalitatii.

Prin urmare s-a trecut la urmatoarea etapa, de comun acord cu ideile promovate de Uniunea
Europeana, Strategia UE 2020, ,,O Uniune a Inovarii”, stabilindu-se pilonii principali ai politicii
de Cercetare Dezvoltare Inovare 2014-2020.

Astfel eforturile se vor indrepta catre:

- asigurarea resurselor, pentru care se aproba finantari in CD cu respectarea tintei asumate
20-20-20;

- predictibilitatea, sprijinul colaborarii si competitiei 1n sistem;

- credibilitatea parteneriatului public- privat, cu finatéri care sd ajungé la 1 % din PIB.

Strategia CDI 2014-2020 vizeaza 2 tipuri de prioritati [136]:

- prioritdti de specializare inteligenta, crearea de domenii de competenta ridicatd, capabile
sd aduca un aport insemnat in PIB;

- prioritdti cu relevantd publica, in care cercetarea de excelentd si fie orientatd spre
satisfacerea unor nevoi concrete, sociale si imediate, cercetarea fundamentala fiind de
prim rang.

Viziunea privind cercetarea si inovarea are in vedere ca in 2020 Romania sa devind competitiva
la nivel regional si global prin inovare alimentatd de cercetare - dezvoltare, generand bundstare
pentru cetdteni. Aceastd viziune se sprijind pe trei piloni principali (Fig. 1.3).

Concluziile care se desprind din aceasta strategie vizeaza politici:

- fiscale;

- de achizitie publica de cercetare inovare;

- privind normele de proprietate intelectuala;

- privind colaborarea si concentrarea;

- de finantare competitiva a cercetarii dezvoltarii pentru sectorul public si privat;

- de finantare institutionald;

- privind capitalul uman;

- privind guvernanta sistemului de cercetare dezvoltare.

Daca se analizeaza evolutia investitiilor in activititi de CD pentru perioada 2014-2020 se
observa o propunere crescatoare a acestora dupa cum urmeaza (tab. 1.1):

Tabelul 1.1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

%PIB 0,41 0,56 0,57 0,63 0,72 0,83 0,97
Fonduri publice
(mld. lei) 2,73 3,87 4,17 4,84 5,67 6,08 7,93
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1.3. DIRECTII DE URMAT SPRE CRESTEREA COMPETITIVITATII

Cand discutam despre competitivitate, conceptul trebuie privit din doud aspecte: competitivitate
nationala si competitivitate a produselor nationale.

Sistemul romanesc devine competitiv atunci cand politicile nationale sunt performante, cu
rezultate deosebite. Asa dupd cum reiese din Strategia Nationald de Cercetare Dezvoltare se
propun masuri politice, fiscale de dezvoltare a spiritului antreprenorial, capabil sa creeze locuri
de munca si combaterea saraciei.

Rezultatele cercetérii transferate industriei.

Tehnologiile transferabile.

Brevete.

Personal format si acreditat (Transfer Tehnologic si Inovare, brokeri de tehnologii).

IMM-uri inovative.

Promovarea si formarea unei culturi a inovatiei de masa.

Evident ca intr-un sistem competitiv, in care se respectd promisiunile si sunt asigurate cele
necesare performantei, promovarea cercetdrii stiintifice, sprijinul transferului tehnologic prin
proiecte simple, de tipul ,,Cecurilor de Inovare - INNOVOUCHER?”, care sa finanteze rapid
ideile inovative, sprijinul proprietatii intelectuale prin constientizarea si asigurarea drepturilor

......

YVVVYYY

facute in ultimii ani in instruirea unui personal calificat in transferul tehnologic, brokerii de
tehnologii, capabili sa aprecieze starea de ,,sdnatate” a unei intreprinderi sau performantele unui
viitor proiect, capabili de un Audit tehnologic, sd exprime pareri competente asupra bunului
mers a unei societati comerciale de orice tip prin veghea tehnologica si prin prognoza.

1.4. INOVAREA - FACTOR DE CRESTERE ECONOMICA

Necesitatea inovarii este determinati de nevoia de schimbare. In figura 1.4 este prezentati nevoia
schimbarii datoratd diminudrii resurselor naturale, incalzirii globale, a realizarii de produse care
sd ofere omenirii alternativa energeticd, produse care sa consume si sd protejeze mediul
inconjurétor, produse ecologice, produse cu un consum optim de energie.

Modificarea mediului natural Modificarea mediului social
* limitarea/epuizarea unor «  cresterea populatiei
resurse naturale «  evolutia societatii
*  degradarea mediului (Societatea bazata pe cunoastere)
*  modificarea climei «  globalizare
*  scumpirea energiei si a *  cresterea concurentei i
materiilor prime accentuarea competitiei

* 1indsprirea legislatiei *  modificarea cerintelor clientilor

Fig. 1.4. Modificarea mediului natural — social
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Impactul activitatilor de CD asupra cresterii economice este vizibil in:
a) Impactul asupra productivitatii:

B Activitatile de CD determind o crestere a productivititii muncii prin introducerea de noi
tehnologii (produse, procese).

B [mpactul unei noi tehnologii asupra productivitatii depinde de investitiile complementare pe
care le presupune schimbarile organizationale (structurd, proceduri, modificiri ale
managementului).

B Impactul asupra cresterii depinde de asemenea de nivelul investitiilor la nivelul societatii in
pregitirea resurselor umane.

b) Tipul investitiilor CD:

B Cel mai important efect asupra cresterii economice este dat de catre CD aplicativa
(industriald), finantata de catre companii private, de preferat, ca urmare a unor initiative
publice (v. tabelul 1.2).

B [nvestitiile publice in CD au un efect pozitiv asupra investitiilor private , pentru ca acestea
reduc gradul de nesiguranta si cresc gradul de recuperare asteptat ca urmare a investitiilor
CD ale companiilor private.

¢) Impact:

W in ultimii 15-20 ani, efortul stiintific al activitatilor CD (atat private cit si publice) in
productia industriala a fost orientat spre “strdpungeri tehnologice” de larg impact (dar ale
caror rezultate sunt mai putin frecvente).

B A crescut In mod semnificativ, iIn mod deosebit In zona noilor industrii.

d) Timpul de asteptare:

B [mpactul asupra cresterii economice ca urmare a majorarii investitiilor CD industriale
devine vizibil dupa aprox. 3-5 ani de la efectuarea acestora si aceasta perioada are tendinta
de a se reduce rapid.

B Impactul investitiilor CD publice nu este vizibil inainte de 7-8 ani si are tendinta de a se
extinde cétre 20 ani.

B Complementaritatea cu efecte pozitive Intre cele doud tipuri de investitii (private si publice)
depinde foarte mult de caracteristicile institutionale si de mecanismele de legaturd intre
factorii de decizie ale celor doua domenii ( tabelul 1.2).

Tabelul 1.2
PUBLICE PRIVATE
Scop principal Producerea si circulatia Folosirea cunoasterii pentru
cunoasterii utilizare in productie
Principii Libertatea stiintifica Secretul industrial
operationale Regula prioritatii Controlul ierarhic
Diseminarea largd
Rezultate Publicatii Prototipuri
tipice Lucrari stiintifice Documentatii de executie Software
Prezentéri In conferinte de aplicatie codat
Timp de Timp indelungat Timp scurt sau mediu
asteptare Fara presiunea timpului Presiune puternica de timp
Criterii de Cercetare precompetitiva Aplicabilitate
performanta Demonstratori Productibilitate (repetabilitate)
Masurabilitate
Satisfactia Libera cunoastere Valoare economica
urmarita Comunitate stiintifica
Comunitate de valori
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1.5. MANAGEMENTUL INOVARII

Managementul inovdrii constd in implementarea §i exploatarea economicd a noilor idei si
descoperiri. Ca orice altd activitate manageriald, procesul de inovare trebuie sa fie planificat,
organizat, dirijat §i controlat. Activitatile si deciziile asupra inovarii includ:

e activitati de studiu si dirijare a realizarii tuturor proiectelor de inovare ale firmei;

e luarea deciziilor asupra oportunitétilor identificate, investitiilor, planificarii proiectelor de
inovare ce vor fi lansate si a monitorizarii acestora.

Managementul inovarii a fost definit de Sandrine Fernez - Walch si Frangois Romon (2009) ca
fiind "ansamblul actiunilor conduse de o intreprindere si al optiunilor efectuate pentru a favoriza
emergenta proiectelor de inovare,a decide lansarea lor si a realiza comercializarea noilor produse
sau implementarea de noi procese in intreprindere, pentru cresterea competitivitatii"[138].

Prin managementul inovarii se poate intelege procesul orientat spre organizarea si alocarea
resurselor disponibile, atdt umane cat si tehnice si economice, in scopul dobandirii de noi
cunostinte, de generare a ideilor care permit obtinerea de noi produse, procese si servicii sau
imbunatatirea celor existente si al transferului celor mai bune idei spre fazele de fabricare si
comercializare.

In cadrul Institutului de Proiecte pentru Inovatie si Dezvoltare a fost elaborat un Program de
retehnologizare si modernizare tehnologicd a Romaniei, In care sunt expuse (intre altele)
dimensiunile managementului inovarii [161]:

e strategia inovarii;

e organizarea si cultura inovarii;

e procesele ciclului de viata al inovarii (managementul ideii, dezvoltarea modelului de
afacere, proces, produs/serviciu) precum si cel de imbunatatire continud si lansare;

e factorii favorizanti ai managementului inovarii (managementul resurselor umane,
managementul cunoasterii, managementul proceselor, managementul proiectelor,
controlling si IT;

e rezultatele inovarii, fiind necesard evaluarea sistematicd a rezultatelor activitatii
inovative.

Elementele componente ale unei strategii de inovare a unei companii sunt:

e viziunea: prospectia in timp a companiei, a rezultatelor, structurii si dimensiunilor
acesteia;

e obiectivele: scopurile care sprijind atingerea viziunii, cuantificate In factorii: timp,
investitii, calitate; compania trebuie sa determine directiile strategice ale activitatilor
inovative si s identifice scopurile in fiecare dintre acestea;

e moduri de realizare a obiectivelor: diversificare, specializarea sau combinarea productiei,
proiectarea de noi produse/servicii, procedee, patrunderea pe noi piete etc.;

e resurse: fonduri de investitii, resurse umane, materiale si financiare;

e termene incluse in strategie.

Prin aceasta intreprindere se doreste:

- Largirea consistentei si numarului contactelor intre IMM-urile inovative — cercetare — inovare —
transfer tehnologic — piata.

- Statuarea parteneriatului dintre proprietatea intelectuala si cea industriala, in ideea realizarii
transferului tehnologic in folosul pietei.

- Identificarea inovatiilor, inventiilor, a firmelor inovative, utilizatoare de noi tehnologii cu
scopul de a realiza transfer tehnologic si parteneriate nationale sau internationale.

- Diseminarea informatiilor si bunele practici pentru a largi numarul de firme ce acceseaza
Programele Inovare, Fonduri Structurale, FP7 / Cercetarea in folosul IMM-urilor, Eureka,
EENet, BISNet.

- Promovarea de metode si metodologii inovative, transfer de cunostinte si de tehnologie.

-21 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

- Identificarea de strategii si solutii pentru cresterea competitivitdtii prin inovare si transfer
tehnologic.

- Evenimentele de brokeraj si matchmaking-uri sa devind un pol de discutii, facilitator de
parteneriate intre inventatori - unitati de cercetare / inovare / transfer tehnologic — piata.

1.5.1. Cerinte care se impun unei organizatii pentru o inovare competitiva

Pe o piatd concurentiald in care evolueaza o multitudine de organizatii cu preocupari in domeniul
inovarii, acestea trebuie sa evalueze periodic mediul extern (piata) si intern (posibilitatile
tehnologice) atat cel actual cat si In perspectiva.

In analizarea mediului extern se recomanda ca organizatia si ia in considerare:

- aspecte referitoare la piata, gusturile cumparatorilor;

- legislatie, reglementarile specifice domeniului inovarii, inclusiv in domeniul proprietatii
intelectuale,

- aspecte tehnice, economico-sociale.

Fiind o activitate manageriald, procesul de inovare trebuie sd parcurgd pasii cunoscuti:
planificare, implementare, monitorizare si control, urmand ca dupa aceea sa se traga concluzii,
retusuri, indreptari.

Evident cd procesul nu se incheie la acel moment, stiut fiind faptul cd organizatiile sunt
percepute ca niste fiinte vii, rolul acestora in a analiza periodic capabilitdtile prezente §i viitoare
in ceea ce priveste inovarea, conduce catre evaluarea practicilor existente Tn managementul
inovarii, ale performantelor in cultura inovarii si organizationale, competentele, echipamentele si
posibilitatea de investitii din surse interne/externe, colaborari, crearea de modele de afaceri,
imbunatatiri de produse, toate acestea din considerente ecologice, economice si estetice.
Organizatia trebuie sa stabileascd viziunea referitoare la inovare. Aceasta intreprindere este
apanajul managementului de “top” si presupune identificarea, in mod sistematic, a oportunitatilor
in domeniul inovarii, capabila sa conduca la crearea de valoare.

Odata stabilita strategia de inovare organizatia trebuie sa-si defineasca obiectivele de inovare,
tintele stabilite prin viziunea de inovare. Obiectivele trebuie sa fie cuantificabile prin indicatori
masurabili cum sunt: timp, investitii, calitate, satisfacerea unor asteptari ale participantilor, ceea
ce inseamnd stabilirea unor termene, costuri implicate si criterii de acceptare, conformitate,
beneficii.

Obiectivele de inovare permit evaluarea si controlul performantelor managementului inovarii.
Evaluarea capabilitatii de inovare a unei organizatii ar trebui sd se efectueze tinadnd cont de
domeniile cu impact critic asupra inovarii:

* Cultura inovarii

* Strategie

» Competenta si cunostinte

* Tehnologie

* Proces

* Produs si serviciu

* Structura si retea

* Piata

» Managementul proiectului de inovare

Legatura dintre acestea este prezentata in fig.1.5.

Starea capabilitatii de inovare si a domeniilor prezentate (v. fig. 1.5) poate fi caracterizata prin
punctajul obtinut la evaluarea indicatorilor stabiliti pentru fiecare domeniu, determinat prin
masurarea acestora si care este supus influentei unor factori. Acestia pot fi considerati critici n
masura in care oricare dintre acestia poate conduce la esecul initiativei de inovare, fie sub aspect
economic, fie tehnologic.
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STRATEGIE
CUNOSTINTE,
COMPETENTE TEHNOLOGIE
PRODUS
Proces Structura
|
Piata

Managementul proiectului de inovare

Fig. 1.5. Drumul de la strategie la managementul proiectului de inovare

O analiza sintetica a factorilor critici si ai indicatorilor de evaluare ai procesului de evaluare este

prezentata in tabelul 1.3.

Procesul de evaluare a capabilitatii de inovare are un caracter periodic sau continuu, in functie de

strategia organizatiei privind managementul inovarii.

Evaluarea capabilitatii de inovare a organizatiei este un proces care trebuie si respecte

urmatoarele principii:

- atitudinea fatd de schimbare;

- atmosfera de lucru bazata pe
incredere §i respect reciproc;

- transparenta actului decizional,
- motivatie la toate nivelurile;

- stilul de conducere

Tabelul 1.3
Domenii Factori critici Indicatori de evaluare
1. | Cultura inovarii | - receptivitatea pentru inovare; - atitudinea organizatiei privind

Inovarea;

- Initiativa de inovare a
organizatiei;

- parteneriate interne $i externe.

2. | Strategia

- strategia de inovare pe termen
mediu si lung;

- politica organizatiei privind
investitiile si directiile de

- viziunea organizatiei referitoare
la inovare;

- existenta unei strategii de
inovare;
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dezvoltare;

- viziune inovativa; - mediul
intern/extern (economic, social,
politic);

- apetenta pentru risc.

- intelegerea si implementarea
strategiei de inovare.
- evaluarea proiectului de inovare.

3. | Competenta si
cunostinte

- calificarea profesionala;
experienta;

- disponibilitatea pentru
invatare;

- disponibilitatea pentru
schimbare;

- accesul la informatii.

- performanta personalului;

- motivarea pentru inovare a
personalului;

- gradul de instruire si
congtientizare al personalului
privind inovarea;

- accesul personalului la instruire;
- accesul la competenta si
cunostinte externe.

4. | Tehnologia

- accesul la tehnologie;
- capabilitatea de absorbtie a
tehnologiilor.

- gradul de noutate tehnologica,
nivelul de noutate al tehnologiei
din dotare;

- sustenabilitatea tehnologiilor
implementate;

- drepturile de proprietate
intelectuala.

5. Procese din
organizatie

- partile implicate;
- accesul la resurse;
- factorii de mediu.

- risc (implementarea inovarii
poate avea un final incert,
necesitand proceduri pentru
eliminarea/diminuarea/prevenirea
riscului);

- intelegerea si implementarea
strategiei de inovare;

- planificarea inovarii,
monitorizarea si masurarea
rezultatelor;

- evaluarea si aplicarea proiectului
de inovare.

6. Produsul

- accesul la resurse;

- accesul la piata;

- tendintele si comportamentul
pietei.

- nivelul implicérii clientilor in
procesul de inovare;

- eficacitatea colectarii de
informatii de la clienti,

- cuantumul de tehnologie durabila,
verde, materii prime reciclate
utilizate;

- beneficiile concrete, masurabile
ale procesului inovarii;

- diversitatea cerintelor clientilor,
elasticitatea raspunsului
organizatiei fatd de acestea.

7. | Structura si
retea

- feedbackul de la partile
implicate;

- accesul la informatie;

- forta brand-ului;

- cadrul legislativ privind
protectia proprietatii

- implicarea tuturor angajatilor;

- echipe pluridisciplinare,
multiculturale;

- accesul la resurse specializate;

- relatia cu organizatii specializate
in cercetare, pentru a fi la curent cu
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intelectuale.

ultimele realizari in domeniul sau
de activitate;

- relatia cu mediul extern;

- relatia cu clientii in procesul de
inovare.

8. | Piata

- tendintele i comportamentul
pietei;

- partile implicate;

- cadrul legislativ;

- factorii de mediu;

- norma morala si etica;

- specificul cultural;

- relatia cu mediul extern;

- relatia cu clientii in procesul de
inovare;

- eficacitatea colectarii de
informatii de la clienti;

- impactul inovarii asupra afacerii;
- diversitate.

9. | Manage-mentul | - planificarea proiectului de - 1isc;
proiectului  de | inovare; - flexibilitate;
inovare - eficienta managementului - constrangeri (timp, cost, cerinte
(timp, costuri, resurse umane, etc.);
calitate, comunicare, relatii cu - planificare;
furnizorii); - trasabilitatea proiectului.
- eficacitatea managementului.
- obiectivitate,
- independenta,

- acuratete §i precizie,

- proces metodic si sistematic,
- orientat spre Tmbunatétire,

- confidentialitate.

Se recomandd ca organizatia sa stabileascd si sd documenteze modul in care planifica,
desfasoara, controleaza si imbunatateste procesul de evaluare a capabilitatii de inovare.

Metodele si instrumentele de investigare trebuie sa fie cele specifice, adecvate domeniului de
activitate si capabile sd ofere rezultate relevante fatd de domeniul investigat.

Instrumentele folosite n aplicarea metodelor de investigare trebuie sa fie operationale, adecvate
si calibrate in functie de specificul activitatii organizatiei, domeniului in care sunt folosite si
intervalului 1n care variaza marimile investigate.

Pentru o reusitd a implementarii cerintelor managementului inovarii se impune implicarea
conducerii §i angajamentul managementului de la cel mai 1nalt nivel, care trebuie:

- sd stabileasca liniile directoare privind politica §i strategia de inovare;

- sa stabileasca obiectivele strategiei de inovare;

- sa asigure resursele necesare si sd se asume riscurile legate de implementarea

procesului de inovare;

- sa evalueze capabilitatea de inovare a organizatiei;

- s4 promoveze cultura inovarii;

- sa asigure un climat favorabil pentru inovare.

Pentru ca procesul de inovare sa aibd succes, este necesar ca managementul organizatiei sa
asigure un grad inalt de colaborare si interoperabilitate intre compartimentele tehnic, financiar si
respectiv administrativ ale organizatie, responsabilitatea de a implementa si de a evalua
performanta managementului inovarii in organizatie fiind a managementului de la cel mai inalt
nivel.

Colaborarea din interiorul organizatiei trebuie sa se concretizeze in colaborari intre specialistii
din fiecare domeniu de activitate (inginerie, management, marketing etc.).
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Prin colaborare eficientd, o idee buna a unei persoane se transforma intr-o solutie inovativa, daca
imbind gandirea si eforturile mai multor persoane.

Managementul inovarii are in vedere cel putin urmatoarele responsabilitati:

- sd aplice politica si strategia de inovare;

- sd asigure eficacitatea si eficienta managementului inovarii;

- sd stabileascd un plan operational,;

- sa initieze si sd conduca procesul de inovare;

- sa raporteze managementului de la cel mai inalt nivel despre progrese si eficientd [175].

1.5.2. Managementul procesului de inovare

Procesul de inovare este specific fiecarei organizatii i diferd in functie de tipul, dimensiunea si
gradul de dezvoltare al acesteia. Activitatile aferente procesului de inovare, trebuie sa fie
determinate, adaptate la dimensiunea, structura si caracteristicile specifice organizatiei.
Activitatile trebuie sa fie analizate, evaluate §i monitorizate permanent, dar mai ales imbunatatite
si modernizate.

Fiecare etapa si faza a procesului de inovare si la orice nivel de desfasurare, trebuie gestionata ca
un sistem. Acest sistem la randul lui este necesar sd se afle intr-o retea de procese, implicand
interfete adaptabile si coerente.

Idei principale > Generare de idei < Idei secundare
Acceptarea Ideile secundare,
ideii principale/proiectul principal > utile pentru
dezvoltari
viitoare

Dezvoltarea ideii principale:
- descrierea produsului/proiectului;
- studiul de fezabilitate;
- realizarea prototipului;
- omologarea produsului.

!

Lansarea pe piata >

Protectia ideilor
inovative

v

Evaluarea rezultatelor procesului;
Invataminte

Fig. 1.6. Etapele procesului de inovare

Din analiza fig. 1.6. se observa ca procesul de inovare debuteazd cu Generarea ideilor, care
presupune, in urma unei intdlniri de colectiv, direct interesat in inovare, generarea de idei, care
devin: una principald, acceptatd unanim si altele care devin secundare. De ce secundare?
Probabil ca la momentul respectiv nu se pot realiza practic, sau nu sunt interesante pentru piata,
sau pretul este prea mare, sau tehnologia disponibila este insuficientd etc. Aceste idei secundare
constituie baza de dezvoltare a produsului pentru etapele viitoare [65].

Odata acceptatd solutia se trece la etapa urmatoare, aceea a dezvoltarii proiectului, respectiv
studiul de fezabilitate, cautarea finantarii, gasirea raspunsurilor la intrebari de genul: cine face?,
ce face?, cand?, cu ce mijloace?, conditiile de calitate?, etapele planificarii, stabilirea jaloanelor.
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In paralel cu realizarea prototipului se protejeazi produsul, ideea/ideile inovative la structurile
abilitate. Pasul urmator presupune lansarea pe piatd si evaluarea rezultatelor [65]. Concret, In
acest mod actioneaza studentii mei in generarea ideilor inovative.

1.5.3. Impactul procesului de inovare

Odatéd incheiat procesul inovarii trebuie urmarite consecintele acestuia, validarea facandu-se
printr-o analizd de impact prezentata in fig. 1.7.

Impactul procesului de inovare implica si “adaptarea si integrarea” de noi solutii inovative si
recent descoperite 1n structura existenta a produsului/ serviciului/procesului, putand contribui la
imbunatatirea semnificativa a conditiilor de lucru si la transformarea conditiilor de mediu.
Rezultatele analizei privind impactul procesului de inovare trebuie sa fie concrete,

argumentate si sd contind directii de urmat in vederea ameliorarii riscurilor si cresterii valorii
rezultatelor aplicarii inovarii.

impactul tehnic

exprimat prin solutiile inovatoare cu efecte de
crestere a duratei de viatd a produsului (serviciului)
/ impactul tehnologic

exprimat prin cresterea duratei de viatd a tehnologiei
si asigurarea parametrilor de procesare

IMPACTUL
PROCESULUI
DE INOVARE

impactul economic
exprimat prin cresterea eficientei economice si a
profitului

impactul social
exprimat prin cresterea numarului de locuri de
muncd, prin asigurarea securititii muncii, prin
contributii ergonomice si functionale

impactul asupra mediului
exprimat prin respectarea reglementarilor din
domeniu

Fig. 1.7. Consecintele procesului de inovare

Managementul inovarii trebuie sa asigure continuitatea procesului de inovare, avand la dispozitie
urmatoarele mijloace:

a) prognoza - previziuni realizabile pe termen scurt si mediu;

b) scenariu: cadru ipotetic care particularizeaza modificarile de conjunctura, tendintele in spatiul
politic, economic si social;
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¢) inventar de obiective potentiale;

d) analiza mediului economic si social;

e) analiza factorilor care influenteazd piata: globalizarea, reglementarile interne
nationale/internationale, aparitia de organizatii noi, disparitia altora etc.

g) evaluarea riscului care poate fi generat de posibilitatea aparitiei unui fenomen nefavorabil sau
de consecintele negative necunoscute, care nu pot fi prevdzute cu exactitate.

Prin acest demers se ajunge la:

* cresterea viziunii manageriale, pentru obtinerea de performante mai bune decat cele
previzionate;

* dezvoltarea atitudinii cu rol creativ;

» asigurarea feedbackului informatiilor, viziunilor si eforturilor inovatoare;

* dezvoltarea experientei cu clientul;

» dezvoltarea colaborarii intraorganizationale si interorganizationale;

* dezvoltarea retelelor de comunicare cu clientii;

» cresterea adaptabilitatii la nevoile societatii;

* cresterea profitabilitatii organizatiei.

1.5.4. Modelarea procesului de inovare
1.5.4.1. Modelele liniare ale lui Rothwell

Roy Rothwell [62] a identificat 5 generatii de modele ale procesului de inovare care releva
etapele de evolutie a realitatii economice §i a gandirii economice a comunitatii oamenilor de
stiinta.

e Prima generatie de modele liniare care au fost prevalente intre anii 1950-1960 a fost
reprezentatd de modele de tip "technology push" ("tehnologia care impinge"), considerandu-se ca
inovatiile tehnologice apar sub impulsul activititilor de cercetare-dezvoltare : procesul de
inovare incepe cu o descoperire stiintifica (cercetare fundamentald), trece printr-o inventie care
este valorificatd apoi prin proiectare-inginerie si activititi de productie si se sfarseste cu
marketingul si vinzarea noului produs inovativ sau a noului proces inovativ care sunt "impinse"
pe piata. In aceastd abordare, se considerd deci cd procesul de inovare este constituit din faze
secventiale, distincte conceptual si temporal, caracterizate prin relatii uni-directionale (fara
feedback-uri).

Probabilitatea succesului inovatiei realizate in modul "technology push" este produsul dintre
probabilitatea succesului tehnologic si probabilitatea succesului comercial pentru respectiva
tehnologie inovativa.

e A doua generatie de modele a aparut la sfarsitul decadei 1960 si inceputul anilor 1970,
fiind denumite "market pull" (in trad. "piata care trage"). Aceste modele sunt de asemenea liniare
si presupun ca inovatiile deriva dintr-o cerintd perceputa de piatd, care influenteaza directia si
rata dezvoltarii tehnologice, iar cercetarea-dezvoltarea are numai rol reactiv in procesul
inovational. Orientarea intregului proces inovational are loc spre satisfacerea exigentelor
consumatorilor.

e A treia generatie de modele este reprezentatd de aga-numitul proces de inovare "prin
cuplaj" , care poate fi considerat ca o cuplare (combinare) a modelelor "technology push" si
"market pull". Acest model este centrat pe un proces interactiv, cu accent pe efectele de feedback
intre fazele de piatd si de cercetare ale modelelor liniare precedente.

Modelul propune céd furnizorii si clientii trebuie sa fie strans "cuplati" in echipe integrate de
dezvoltare a produselor.

e A patra generatie de modele (anii 1980-anii timpurii '90) au fost denumite modele ale
proceselor de inovare integrate functional §i se caracterizeaza prin integrarea si dezvoltarea
produselor in paralel (simultan), in loc de modul secvential de implicare a departamentelor
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companiei care sunt responsabile pentru proiectarea si dezvoltarea noilor produse. Aceste
modele se bazeaza, in special, pe metodele de dezvoltare a produselor folosite de industriile
japoneze de automobile si de produse electrotehnice. Modelele celei de-a patra generatii releva
iteratii complexe, bucle de feedback si relatii reciproce intre marketing, C-D, operatiuni,
distributie. Procesul de inovare recunoaste acum rolul care poate fi jucat de aliante cu alte firme
si cu competitori.

e A cincea generatie de modele, aparute in anii '90, este reprezentata de “procese de
integrare a sistemelor si inovare in retea” (SIN). Aceste modele se bazeazd pe o mai mare
integrare generald a sistemelor si organizatiilor, pe formarea unor retele de colaborare a
"actorilor" inovatori, formate din furnizorii esentiali, clienti, alte companii industriale,
universitati, comunitatile din care fac parte firmele etc. cu scopul de a profita de combinarea
tehnologiilor si de a rezolva problemele de mare complexitate ale noilor produse. Inovarea in
retea include implicarea unor noi instrumente electronice, ca de exemplu, modelarea prin
simulare, sisteme CAD/CAM, utilizarea de sisteme-expert pentru proiectarea si fabricarea rapida
a prototipurilor fizice.

1.5.4.2. Modelul Gann si Dodgson

A sasea generatie de modele de inovare cuprinde abordarea IvT (Innovation Technology), autorii
fiind David Gann si Mark Dodgson [35] si se bazeaza pe diferite instrumente pentru rezolvarea
problemelor, cum sunt modelarea, simularea, realitatea virtuald, extractia datelor (din baze de
date), inteligenta artificiald, prototiparea rapida etc. In acest nou model al procesului de inovare,
Tehnologiile de inovare (IvT) creeaza inovatia, fiind in relatie cu Tehnologiile Informatiei si
Comunicatiilor (ICT), care fac posibila inovarea si cu Tehnologiile de Fabricatie si Operationale,
care implementeaza inovatia. Avantajele ce decurg din implementarea acestor tehnologii de varf
in procesul de inovare se regisesc, de exemplu, in utilizarea tehnicilor de simulare cu ajutorul
calculatorului, bazate pe soft-uri dedicate, in testele de distrugere ale caroseriilor de automobile,
oferind avantaje semnificative prin reducerea timpilor de dezvoltare si a costurilor, evitandu-se
astfel necesitatea fabricarii lente a prototipurilor pentru testele de siguranta in fazele timpurii ale
procesului de proiectare si cheltuielile pentru distrugerea fizica a acestora.

1.5.4.3. Modelul Abernathy-Utterback

In anul 1975 Ralph David Abernathy si James M. Utterback [2] de la Massachusetts Institute au
prezentat un model dinamic al inovirii de produs si de proces. In acest model se considerd ci
inovatiile de produs predomina in etapele timpurii ale procesului de inovare, cind inovatiile de
proces sunt flexibile si firma urmareste sa castige avantaje competitionale prin maximizarea
performantelor produsului. Pe masura trecerii timpului, accentul competitional se deplaseaza pe
variante ale produselor, iar procesul de productie devine mai rigid, cu formarea de "insule de
automatizare". Acum predomind inovatiile de proces, necesitate de crestere a volumului de
productie. In a treia etapa, predomini inovatiile incrementale de produs si de proces, pentru ca
competitia este focalizatd pe minimizarea costurilor. Modelul Abernathy-Utterback nu se aplica
in toate ramurile industriale, putindu-se aplica cu precadere in industria de automobile,
electronica, mecanica, chimica.

1.5.4.4. Modelul Van de Ven

Profesorul Andrew H. Van de Ven si colaboratorii [137] au elaborat un model general al
proceselor de inovare, care se bazeaza pe urmatoarele opinii:

- dezvoltarea inovatiei se desfdsoard intr-o progresie periodicd de stadii sau faze, sau intr-o
succesiune aleatorie de evenimente probabile;
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- comportamentul inovativ este impredictibil §i implicd un mecanism cu caracter aleatoriu sau
"cu variabile multiple;

- procesul de dezvoltare a inovatiei converge spre un rezultat final care este intrucitva diferit de
conditia initiala;

- parcursul inovatiei apare in mod predictibil, cibernetic.

Van de Ven propune un model de proces inovativ care cuprinde trei etape:

1) initierea (perioada de la generarea ideii si pand la transformarea acesteia intr-un concept
viabil. Inovatiile sunt declansate de "socuri": profesionistii initiaza actiuni inovative atunci cand
ajung la un prag de insatisfactie sau la o oportunitate);

2) dezvoltarea (caracterizatd prin urmatoarele: a) ideea initiald se dezvoltd in mai multe idei si
activitati care urmeaza cdi divergente, paralele sau convergente, parcurse de diferitele unitati ale
organizatiei; b) greselile si "buclele de feedback" sunt parte integrantd din proces, deoarece
situatiile neprevazute afecteaza ceea ce s-a acceptat initial; c) problemele majore necesita
totdeauna luarea unor decizii de catre manageri; d) inovatorii sunt adesea implicati in activitati
cu concurentii, furnizorii si agentiile guvernamentale pentru a crea infrastructura necesara
implementarii);

3) implementarea/finalizarea presupune numeroase resurse; aceastd etapa constituie un proces
complex de integrare a resurselor §i a infrastructurii, pentru a satisface cerinte predefinite.

1.5.4.5. Modelul cu legaturi in lant

Modelul cu legéturi in lant (chain-linked model) [46] a fost propus de Stephen Kline si Nathan
Rosenberg in 1986. Conform acestui model, inovarea apare din interactiunea dintre oportunitatile
de piata (comerciale) si oportunitatile tehnologice ale firmelor.

Modelul cu legaturi in lant pleacd de la perceperea unei noi oportunitati de piatd si/sau a unei
inventii, care sunt urmate de un proiect analitic pentru un nou produs sau proces, elaborat pentru
a satisface acea necesitate (cerinti) de pe piata. In etapa urmitoare, are loc dezvoltarea efectiva a
inovatiei, printr-un proiect detaliat si testare, dupa care are loc productia de volum complet, iar in
final, marketing si distributie pentru a accelera vinzarile.

Modelul cu legaturi in lant se particularizeaza prin faptul cd implica cinci traiectorii majore de
activitati pe parcursul procesului de inovare.

Prima traiectorie este denumita lantul central de inovare si incepe cu un proiect care se continua
prin dezvoltare si productie spre marketing si distributie. Aceasta prima traiectorie are un
caracter liniar.

A doua traiectorie este reprezentatd de bucle de feedback care leagd fiecare faza din lantul
central, una dupa alta.

Cea de-a patra traiectorie a inovarii descrie alimentarea procesului de inovare pe baza fondului
de cunostinte existente si prin cercetare originala.

A cincea traiectorie a inovarii reprezinta feedback-ul de la produsele inovarii spre stiinta, adica
oportunitatile deschise de inovatii pentru progrese in cercetarea stiintifica; aceasta traiectorie
semnifica faptul ca noile echipamente sau instrumente inovative stimuleaza stiinta.

1.5.4.6. Modele matematice ale procesului de inovare
Armelle Le Corre si Gerald Mischke au definit notiunea de inovatie, I, prin urmatoarea ecuatie
[49]:

I = Ty(Ix) + My(Iy), (1.1)

in care: T; este succesul tehnologic, iar M - succesul comercial al Iy.
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O inovatie Iy se poate defini ca o inventie Ty(Ix) avand cel putin un anumit succes comercial
M(Ly).

O inovatie Iy trebuie sd aiba caracter de noutate, sd fie fezabila si sd Iimbunatateasca, cel putin
intr-o anumita masura, tehnologia existenta.

A obtine un succes comercial inseamna ca, in termeni economici, costurile totale T(Ix) pentru a
produce inovatia Iy sunt mai mici sau egale cu profiturile comerciale respective obtinute M(Ix)

Te(Li)< Mp(Ly). (1.2)
1.5.4.7. Model de dezvoltare de tip spirala

Modelul de dezvoltare de tip spirald concepe dezvoltarea produselor ca o reprezentare in spirala,
in care fiecare buclda reprezintd o fazd a procesului. Modelul combind natura iterativd a
prototiparii cu abordarea sistematica a fazelor procesului. Fiecare faza a procesului de dezvoltare
se termina cu evaluarea riscului §i construirea unui prototip care este o versiune de lucru a
software-ului.

Modelul in spirald consta, principial, din sase activitati-cadru:

1) Comunicarea cu clientii (constd din sarcini care stabilesc comunicarea efectivd dintre
dezvoltator si client);

2) Planificarea (constd din sarcini care definesc resursele, limitele de timp si alte informatii
referitoare la proiect);

3) Analiza riscului (se concentreaza pe evaluarea riscurilor tehnice si de management);

4) Ingineria (consta din sarcini care construiesc reprezentarile software-ului);

5) Construirea si instalarea (constd din sarcini care urmaresc construirea, testarea, instalarea
software-ului §i asigura suportul pentru client);

6) Evaluarea de catre clienti (implica sarcini pentru obtinerea feedback-ului de la clienti pentru
evaluarea reprezentarilor software-ului creat in timpul fazei de Inginerie §i instalat in timpul
fazei de Construire si Instalare).

1.5.4.8. Modelul elicei triple

Modelul "elicei triple" a relatiilor universitate-industrie-guvern constituie un model neo-evolutiv
al procesului de inovare, este un model pentru analiza inovatiei intr-o economie bazatd pe
cunoastere.

Definitia data de Henry Etzkowitz de la Stanford University (2002) [30] mentioneaza ca " elicea
tripla este un model de inovare de tip spirala care descrie relatiile reciproce multiple in diferitele
puncte ale procesului de acumulare a cunoasterii." Acest concept a fost abordat si de catre unii
autori roméni, cum sunt: prof. Dumitru Miron (2008) [55], acad. Florin G.Filip si prof. Nicolae
Vasiliu (2009) [33].

Agentia suedeza pentru inovare VINNOVA a adoptat modelul elicei triple cu scopul de a oferi
solutii eficiente pentru problemele de generare, transfer tehnologic si utilizare a noilor
cunostinte.

Modelul elicei triple este caracterizat prin trei dimensiuni:

- prima dimensiune este transformarea interna in fiecare dintre elice, ca de exemplu dezvoltarea
legaturilor laterale dintre companii, prin aliante strategice sau asumarea de catre unele
universitdti a misiunii de dezvoltare economica.

- dimensiunea a doua este influenta interactiunilor reciproce a unei elice asupra alteia.

- A treia dimensiune este crearea unei noi suprapuneri a retelelor trilaterale si a organizatiilor,
din interactiunea celor trei elice, formata cu scopul de a ajunge la noi idei.
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1.5.4.9. Modelul lui Thom

Schema procesului de inovare, propusd de N.Thom (1992) [135], se concentreaza pe trei faze
principale: generarea, acceptarea si implementarea ideii.

In faza de generare se determind domeniul, gasirea ideii si propunerea acesteia.

Faza de acceptare implica evaluarea ideii, pregatirea planelor de implementare si decizia asupra
unui plan de implementare optim.

Faza de implementare include realizarea concreta a unei noi idei, vinzarea noii idei la grupurile-
tinta si verificarea acceptarii.

Modelul propus de N.Thom este totusi extrem de general si nu detaliazad structura activitatilor
procesului de inovare.

1.5.4.10. Modelul elaborat de Pleschak

In 1996 Pleschak s.a. [59] au elaborat un model de proces mai detaliat, acesta include si
posibilitatea detalierii procesului in cadrul fiecarei faze a acestuia din cauza respingerii ideilor
pentru solutionarea problemelor, esecurilor tehnice sau economice. Modelul Pleschak pleaca de
la necesitatile clientilor, care conduc la generarea de idei, planificarea proiectului si programului
de inovare, cercetarea si dezvoltarea facandu-se in cooperare cu institute de cercetare sau
organizatii de transfer tehnologic, introducerea pe scard larga in productie, lansarea pe piata a
produsului. Dupa fiecare fazd, modelul prevede idei, proiecte, respectiv inventii, care pot fi
afectate de esecuri.

1.5.4.11. Modelul lui Friedrich Ebert

Modelul procesului de dezvoltare de noi produse sau procese, conceput de F. Ebert si alti
cercetdtori germani in 1992 [25] se particularizeazd prin includerea specificatiilor de cerinte
(caiet de sarcini) derivate din necesitatile clientilor precum si a specificatiilor functionale impuse
in proiectul de cercetare si dezvoltare.

1.5.4.12. Modelul inovativ de tip ciorchine (Cluster)

Acest model a fost conceput in vederea incheierii de aliante avantajoase intre parteneri si pentru
aplicarea unui principiu modern “coopereaza si concureaza”. In cadrul acestui model de proces
cu caracter inovativ trebuie definite competentele tehnologice existente la fiecare membru care a
aderat la cluster, preocuparile commune, pentru a realiza fuziunea de tehnologii conform
modelului de inovare de tip ciorchine.

1.5.5. Relatia Cercetare - Piata concurentiala

Cercetarea si inovarea cu fata catre piatd se realizeazd prin cercetare, inovare si transfer
tehnologic, iar piata urmeaza si-si orienteze fata cétre cercetare si inovare, ca mijloace pentru
europeand/mondiala (fig. 1.8).

De cand se discutd despre economia de piatd, chiar pornind de la denumire se poate trage
concluzia ca cercetarea stiintificd inovativa trebuie sa fie orientata spre nevoile clientilor, spre
gusturile acestora, care sufera transformari rapide, de la o zi la alta. A disparut de mult ideea de a
realiza produse ,,pentru nu se stie cine” sau sa ,,se realizeze produse ca sa se dea de lucru la
oameni”. In vremurile acestea este de neconceput si produci pe stoc. Conceptul: azi primesc
comanda, azi execut, azi vand si tot azi Incasez banii, este foarte actual, insa putin departe de
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OBIECTIV

-

Cercetarea si inovarea cu fata catre piata

L1

Cercetare
Inovare
Transfer tehnologic

Piata cu fata catre Cercetarea si Inovare

Fig. 1.8. Cercetare — Inovare — Transfer tehnologic

firmele necompetitive si foarte prietenos cu cele elastice, inovative, cu potential tehnic,
tehnologic performant. Prin procesul inovarii se realizeaza/ utilizeaza noi tehnologii, produse,
metode, management, conditii de lucru, abilitati, formare de personal. Este de fapt o noud
viziune §i o altd abordare privind orientarea produselor inovative catre piatd, catre clientul
exigent, pe o piatd abundentd, cu produse pentru toate gusturile si “buzunarele”. In aceste
conditii rolul cercetarii este clar orientat cétre realizare de produse inovative, flexibile, usor de
schimbat dupa cerintele pietei/clientilor. Sa nu uitdm ca piata abundenta este concurentiald, ca pe
aceasta piata sunt producatori de produse cu caracteristici similare, diferentele fiind mici, la nivel
de pret, caracteristici, servicii dupa vanzare etc. si care vin in fata nevoilor clientilor. Este
cunoscut faptul cd un client achizitioneaza un produs pentru a-si satisface o nevoie si care nevoi
sunt in continud schimbare.

Cealalta latura a cercetérii este orientarea pietei cétre cercetare, fiind situatii In care, in urma unei
cercetari de marketing, sa se ,,comande” cercetarii un anume produs.

1.5.6. Cercetare producitoare de bani

Cercetarea stiintifica Intreprinsa de personalul din universitati, institute de cercetare, entitati de
transfer tehnologic, IMM-uri sau alte intreprinderi industriale prin resurse proprii este orientata
spre doua directii: cercetare fundamentald si cea aplicativa. De obicei cercetarea fundamentala se
constituie ca o bazd teoretici de cunostinte care au un potential mai indepartat spre a fi
valorificate practic imediat, insd constituie un punct de pornire §i cu o optimizare ulterioara
obtinuta prin eliminarea unor ipoteze neconvingatoare sau care sunt mai departate de realitate se
pot obtine rezultate remarcabile. O valoare mare o are insa cercetarea aplicativa directd, bazata
pe produse inovative, cerute de piatd si care au un ciclu de viata limitat. Mai exista o categorie in
zona cercetdrii, in care se elaboreazad produse bazate pe studii teoretice si care ar putea fi aplicate
industrial, sigur cu modificarile, ajustarile cerute de tehnologia existenta.

Un concept promovat in ultima vreme la Brasov, prin eforturi personale, este acela al cercetarii
care sa produca bani, deci cercetare aplicativa directd, avand in vedere ca masa de lucru pe care o
avem la dispozitie (tinerii cercetatori) au nevoi imediate exprimate §i care trebuie satisfacute
urgent [100, 102]. Consider cd doar printr-o astfel de intreprindere putem opri exodul de
cercetdtori in tari dezvoltate. Este mult mai simplu de a face un export de masa lemnoasa, dar
mai profitabile sunt produsele din lemn (mobilier, case, produse), acestea producand valoarea
addugatd a produsului primar. Urmand acest exemplu este benefic pentru tara noastrd sd se
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creeze conditii optime pentru cercetare si obtinerea de foloase materiale in urma acestei
intreprinderi. Evident aici concurd multi factori: politici internationale si nationale, structuri de
cercetare si transfer tehnologic, finantare, politici ale valorificarii obiectelor de proprietate
intelectuald §i nu in ultimul rand promovarea spiritului antreprenorial in randul cercetatorilor,
studentilor, masteranzilor, doctoranzilor etc., elaborarea unor metodologii de stimulare si
constientizare a proprietatii intelectuale.

1.5.7. Contributii ale autorului

Articole publicate in volumele unor conferinte din tara si strdinatate:

SAVESCU, D. Some aspects regarding the relationship between SMEs and the innovation
process. The 2nd Conference on Sustainable Energy, Section 4, Brasov, 2008, CD-Rom |,
ISBN 978- 973-598- 316-1

SAVESCU, D. Some aspects about communication. Conference Proceedings of Tehnonav,
Ovidius University Press, Constanta, 2008, CD-Rom, ISBN 978 — 973- 614-447-9, pag. 724-
727.

SAVESCU, D. QFD — a concept in product design. 9th International Conference RaDMI,
2009, Vrnjacka Banya, Yugoslavia, Vol. 2, p. 655 — 661, ISBN 86 — 83803 — 03 — 01.

SAVESCU, D. Using TRIZ as theory of inventive problem solving. 9th International
Conference RaDMI, 2009, Vmjacka Banya, Yugoslavia, Vol. 2, p. 662 — 667, ISBN 86 —
83803 — 03 —01.

SAVESCU, D. Some aspects regarding the conection between research and business (part.1).
3rd Symposium ,,Durability and Reliability of Mechanical Systems”, Tg Jiu, 2009, pag. 576-
581, ISBN 978-973-144-350-8.

SAVESCU, D. Some aspects regarding the conection between research and business (part.2).
3rd Symposium ,,Durability and Reliability of Mechanical Systems”, Tg Jiu, 2009, pag. 582-
587, ISBN 978-973-144-350-8.

SAVESCU, D. Some aspects regarding the concept ,,Research and Business”. International
Scientific Conference in ,,Management of Technology — Step to Sustenable Production”
MOTSP 010, Rovinj, Croatia, 2010, paper 250, ISBN 978-953-7738-09-9.

SAVESCU, D. Some aspects regarding the concept ,,Research and Business”. Journal of
Industrial Engineering and Management, JIEM, 2010, Vol. 3 nr.2, pag.337-352, ISSN 2013-
0953.

SAVESCU, D., SIMA, M.G. Research for Business. Review of International Comparative
Management, vol. 11, Issue 1, March 2010, Ed. Academiei de Studii Economice Bucuresti,
pag. 598-604.

SAVESCU, D., SIMA,M.G., BARSAN, S.C. Should We Continue the Process of Researching
for Business or Give it up Because of the Crises? Annals of Ovidius University, Constanta,
2010, Seria: Stiinte economice, Vol. X, nr. 2/2010 , pag. 717-721, ISSN 1563-8354.

BARSAN, S.C., SIMA, G.M., SAVESCU, D. Innovation within Romanian SMEs.
International Symposium Applied Economics, Business and Development, ISAEBD 2011,
Dalian, China, August 6-7 2011 publicat in Communications in Computer and Information
Science, 2011, vol. 208, pag. 123-126, DOI: 10.1007, ISBN 978-3-642-23023-3-18. (WOS
000295545200018).

SIMA, G.M., BARSAN, S. C, SAVESCU, D. Pro socially responsible management. 2011
International Conference on Applied Social Science (ICASS 2011), Changsha, China, March
19-20, 2011, Vol I-Applied Social Science, pag. 173- 176, ISBN 978-0-9831693-8-3. (WOS
000289963100038).

SIMA, G.M., BARSAN, S.C., SAVESCU, D. Studying Romanian SMEs. International
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Symposium Applied Economics, Business and Development, ISAEBD 2011, Dalian, China,
August 6-7 2011 publicat in Communications in Computer and Information Science, 2011, vol
208, pag. 127-130, DOI: 10.1007, ISBN 978-3-642-23023-3-18. (WOS 000295545200019).
SAVESCU, D. “Research for Business” —a New Concept and a Case Study. 2nd International
Conference on Applied Social Science, ICASS 2012, Vol 2, pag. 339-344, Kuala Lumpur,
Malaysia, 2012, ISBN 978-1-61275-006-4. (WOS 000303482900063).

SAVESCU, D., BUDALA, A., ROMAN, C.M. Regarding on communication using social
responsibility concepts. 4™ International Scientific Conference in ,,Management of Technology
— Step to Sustainable Production” MOTSP 2012, Zadar, Croatia, 2012, ISSN 1848-5022.
SAVESCU, D., SALCA, H., ROMAN, C.M. Market Research and Development Aspects of
Innovation in Romania. 2014 4™ International Conference on Applied Social Science ICASS
2014, Vol. 51, pag. 156-161, 20-21 March, Singapore, ISBN 978-1-61275-066-8/10, published
by IERI Information Engineering Research Institute—SUA, 2014 (WOS 000345566300028).

1.6. INVENTIA - MOTOR DE CRESTERE A PERFORMANTELOR INTREPRINDERII
1.6.1. Managementul inventiei

Abordarea proprietatii intelectuale de catre organizatii presupune:

a) gestionarea strategica a proprietatii intelectuale inclusiv in parteneriat §i coproprietate;

b) gestionarea proprietatii intelectuale in toate functiile organizatiei;

c) identificarea si protejarea creatiilor intelectuale, in special inventii si know-how, inclusiv
sensibilizarea implementarii si protejarii lor in cadrul organizatiei;

d) incurajarea factorului creativ in cadrul organizatiei;

e) definirea elementelor de luat in seama la auditul proprietatii intelectuale.

Toate acestea pot conduce la garantarea exclusivitatii de exploatare a inventiilor pe piata pentru
care au fost brevetate sau inregistrate ca model de utilitate, la crearea de avantaj concurential sau
sa fie un raspuns la o constrangere a pietii. Totodata, actiuni cum ar fi cresterea patrimoniului
organizatiei, interesarea investitorilor, atragerea de fonduri, sunt consecinte ale abordarii
competitive ale proprietdtii intelectuale, deziderate care se concretizeaza prin protejarea prin
brevete, marci, desene sau modele industriale ca si creatii proprii, a produselor si tehnologiilor
utilizate sau vandute;

Alte obiective interne care derivd din necesitatea alinierii la obiectivele strategiei nationale a
proprietatii intelectuale sunt urmétoarele:

— promovarea unei culturi in domeniul proprietatii intelectuale;

— integrarea proprietatii intelectuale, ca element de management in strategia de afaceri a
organizatiilor pentru o dezvoltare economica sustenabila;

— sustinerea unei dezvoltari progresive si armonizarea permanentd a legislatiei nationale cu
actele normative ale Uniunii Europene, cu procedurile si reglementarile internationale n
domeniul proprietatii intelectuale;

— diversificarea serviciilor in domeniul proprietatii intelectuale si cresterea calitatii acestora;

— dezvoltarea unei infrastructuri eficiente si echilibrate privind asigurarea respectarii drepturilor
de proprietate intelectuala si de lupta impotriva contrafacerii si pirateriei.

1.6.2. Instrumente ale strategiei proprietitii intelectuale in cadrul unei organizatii
Atingerea obiectivelor unei organizatii referitoare la strategia proprietatii intelectuale poate avea
loc numai daca exista instrumente specifice la nivelul organizatiei dupa cum urmeaza:

1) La nivelul Adunarii Generale a Actionarilor, astfel:
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— bugetul organizatiei trebuie sid prevada fonduri pentru atingerea obiectivelor strategice in
domeniul proprietatii intelectuale.

— organigrama organizatiei trebuie sd prevada in general un compartiment responsabil cu
proprietatea intelectuald; pentru organizatii mai mici, poate fi avutd in vedere desemnarea unui
specialist cu rol de consilier de proprietate intelectuala.

2) La nivelul Consiliului de Administratie, astfel:

— sa prevada in Regulamentul de Organizare si Functionare, In Contractul Colectiv de Munca si
in Contractele Individuale de Munca clauze privind realizarea obiectivelor de proprietate
intelectuald in cadrul atributiilor de serviciu, penalizari si recompense pentru salariati, precum si
participarea la profit a autorilor de brevete, marci si a titularilor de drepturi de autor;

— sd prevada in Manualul Sistemului de Management al Calitatii proceduri privind

desfagurarea activitatilor din domeniul proprietatii intelectuale;

— sa organizeze activitati de pregatire profesionala in domeniul proprietatii intelectuale.

— mandatul Consiliului de Administratie trebuie sd cuprinda stabilirea unor indicatori mdsurabili
privind proprietatea intelectuala;

3) La nivelul salariatilor, astfel:

— sa respecte legislatia din domeniul proprietatii intelectuale in interesul propriu, dar si al
organizatiei;

— sa respecte regulile de eticd din domeniul proprietatii intelectuale, existente la nivelul
organizatiei respective in regulamentul de etica.

La randul ei organizatia trebuie sa aloce resursele necesare pentru procesul de management al
proprietatii intelectuale: resursele umane (salariati proprii autori de brevete, marci sau drepturi de
autor, cu contracte de munca cu clauze privind rezultatele de proprietate intelectuald; resursele
financiare (resurse interne proprii din buget sau din fondul de investitii §i resurse externe,atrase
din proiecte finantate din fonduri de cercetare — inovare nationale sau europene, fonduri de risc,
donatii, sponsorizari); resurse informationale (consultantd juridicd, tehnica, comerciala gratuita
pentru autorii creatiilor innovative; resurse materiale (dotdri, tehnologii, laboratoare puse la
dispozitia inventatorilor).

O parte planificatd din procesul de management al proprietitii intelectuale o reprezinta
monitorizarea §i revizuirea. Acestea implicad verificarea sau supravegherea uzuald si se
recomanda sd fie facutd ori de céte ori apar abateri. Pentru monitorizare si revizuire se
recomanda ca responsabilititile sd fie clar definite. Procesele de monitorizare si revizuire ale
organizatiei se recomanda sa cuprinda toate aspectele procesului de management al proprietatii
intelectuale, avand ca scop: asigurarea eficientei mijloacelor de control; detectarea schimbarilor
produse in contextul extern si intern; revizuirea modalitatilor de exercitare a managementului
proprietétii intelectuale ca urmare a modificarilor contextului intern si extern, rezultatele obtinute
putand fi incorporate in managementul global al organizatiei, in activitatile de masurare si de
raportare interna si externa.

1.6.3. Metodologie de stimulare, constientizare a proprietatii intelectuale

Vechea economie, bazatd pe active corporale, este inlocuitd cu una bazatd pe idei (active
necorporale/intangibile) si comunicatii electronice [67].

Criteriile de performanta privind evaluarea rezultatelor activitatilor de CDI in orice organizatie,
IMM, intreprindere mare, Institut de Cercetare etc. trebuie sa includa, cu necesitate, crearea si
protectia obiectelor de PI, in primul rand a inventiilor brevetabile sau protejabile prin inregistrare
la organele abilitate. In acest fel se cere pragmatism si realism in cercetarea universitar si a
unitatilor de CDI, plecand de la problemele reale si stringente economice si sociale.

Se impune asadar o colaborare deschisd si echitabila intre unititile de cercetare (universitati,
institute de cercetare etc.) si cele de productie (IMM-uri etc.), definirea clara si actualizarea
dinamica a strategiei PI, ca parte a strategiei generale a unitdtii, informarea permanentd si
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schimburi de experientd la toate nivelurile, clarificarea problemelor delicate, in primul rand a
conflictelor de interese etc.
Din analiza rezultatelor obtinute in perioada 2007-2013 se poate trage o concluzie si anume
faptul ca existd prea multd inertie in accesarea de fonduri nerambursabile, multa birocratie in
formularistica, lipsa unor proiecte cu adevarat utile, cu caracter inovativ, capabile sd Tmpinga
IMM-urile spre dezvoltare de produse competitive si nu 1n ultimul rand faptul ca, de cele mai
multe ori, la conditiile de eligibilitate ale proiectelor se cere cofinantare, ori la acest capitol
tocmai IMM-urile stau foarte prost, o situatie financiard insuficienta.
Peter Ferdinand Drucker (1909 - 2005) a gasit 7 surse de stimulare a inovarii, pe care le-a grupat
in [23, 24]:
e Interne:
- evenimente neprevazute;
- contradictii;
- schimbarea procesului de munci;
- schimbarea structurilor industriale sau a pietei.
e [Externe:
- schimbarile demografice;
- schimbarea modului de a privi lumea;
- aparitia unor noi cunostinte.
In etapa cautirii de solutii noi sau complementare proiectantul poate si trebuie s apeleze la o
serie de tehnici i metode intuitive de creatie. Acestea pot stimula procesul intuitiv §i au, cu
precadere, rolul de a diminua sau inlatura obstacole de natura dominant psihologica.
In lucrarile sale profesorul Vitalie Belous, descrie pe larg natura acestor obstacole si metodele
intuitive recomandate a fi utilizate in procesele creative.
Categoriile de obstacole intdlnite mai des 1n activitatea de proiectare creativa si care pot frana
sau chiar bloca un proces creativ sunt [39]:
- de ordin psihologic;
- de ordin gnoseologic;
- de ordin educational;
- de ordin tehnico-organizatoric.
Printre obstacolele de ordin psihologic se pot enumera inertia psihologica, rigiditatea
functionald, frica de critica si autocriticd, descurajarea si timiditatea, subaprecierea propriilor
forte, influenta inhibanta a autoritatilor din domeniu etc.
Dintre obstacolele de ordin gnoseologic cele mai importante sunt cele legate de necunoasterea
procesului de creatie, dezvoltarea insuficientd a deprinderilor de a folosi metode si tehnici de
creatie, lipsa de informatii, ingustarea sferei preocuparilor prin supraspecializare, necunoasterea
problematicii inovarii §i a proprietatii industriale etc.
Obstacolele educationale sunt rezultatul sistemelor de invatare, ce pun accentul pe memorie si
redare, sistem axat in principal pe cultivarea cu preponderenta a gandirii convergente.
baza materiala modesta sau la sisteme organizatorice institutionale rigide si depasite.
Drumul de la idee la produs presupune parcurgerea urmatorilor pasi, prezentati in figura 1.9.
Sunt situatii Tn practica cand acesti pasi nu sunt parcursi in totalitate, de exemplu fara pasul 9,
acesta urmand a fi parcurs impreuna cu cel ce urmeazd sia execute efectiv produsul, sa
optimizeze din punct de vedere tehnologic produsul transferat, acest demers fiind, de regula,
facut Impreuna cu proiectantul.
Prin parcurgerea acestor pasi se constatd, in timp, ca exista si alte solutii, evident imbunatatite,
care, la momentul respectiv nu pot fi aplicate din diverse motive (lipsa tehnologiei adecvate,
lipsa finantarii etc.), sau la solutia adoptatd se pot aduce simplificari, cu scopul de a obtine
economii. De aceea se ia decizia adoptérii solutiei de moment, urmand ca in etapele urmatoare
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acesta sa se supund imbunatatirii. De asemenea 1n etapa prototiparii reale apar modificarii in
tehnologie, simplificari, de care trebuie sa se tina seama 1n dezvoltarea viitorului produs/produs
imbunatatit. Toate aceste observatii sunt clasate la capitolul ,,invataminte”.

Pasul 1 e Studiul pietei Caracteristicile produsului, pret,
calitate etc.
Pasul 2 Informare, documentare Brevete, articole, carti,
monografii, norme, cataloage
Pasul 3 Sinteza si sistematizarea informatiilor
Formularea solutiilor primare Tehnici de sistematizare si
Selectarea solutiilor viabile selectie
Pasul 4 Analiza inginereasca a solutiilor | Tehnica deciziilor impuse
selectate
Evidentierea lipsurilor §i formularea
temei de cercetare creativa
Cautarea solutiilor noi sau Metode psihologice intuitive sau
complementar’e logice de creatie
Pasul 5 Analiza si ingineria valorii Metode de management
e Studiul de fezabilitate tehnica si competitiv, analize SWOT si
financiara PEST cu analizorul SMART
Pasul 6 e Decizia de adoptare a solutiei
acceptabile pe moment
Pasul 7 e Proiectare, brevetarea noutatii
Pasul 8 e Prototip
Pasul 9 e Refacerea documentatiei, invatdminte

Fig. 1.9. Drumul de la Idee la Produs [39]

Dintre tehnicile intuitive de grup folosite pentru stimularea creativititii si inlaturarea
obstacolelor si care prezinta unele particularitdti ce pot determina succesul folosirii lor, demne
de remarcat sunt:

Asocierea si consonanta, reprezentand functii ale intelectului uman prin care se
stabilesc legaturi intre imaginatie si memorie, o idee antrenand pe alta, (factorul
selectiv esential care provoaca asociatia fiind consonanta), definite ca efect si cauza
a asemandrii obiective, exterioare, fizice si cauza a asemanarii subiective, interioare,
psihologice. In procesele de creatie fenomenul primordial este evocarea, orientarea si
controlul selectiv a acesteia sunt determinate de criteriile de consonanta;

Analogia si extrapolarea, In care analogia reprezintd o asociere partial consonanta,
iar extrapolarea un transfer de insusiri de la un obiect la altul. Analogia joaca un rol
important in creatia stiintifica si tehnica, imprumutul de idei de la solutiile analoage
conducénd deseori la rezultate spectaculoase.

Inversia reprezinta atitudinea de a abandona abordarea stereotipa a problemelor,
prin flexibilitate si schimbare frecventa a pozitiei de abordare a temei de creatie.
Empatia constd in substituirea obiectului supus studiului cu insasi persoana
dezvoltare. Inversia si empatia fiind inrudite ca tehnici, pot conduce la rezultate
similare.

Tehnica listelor interogative de verificare, care se bazeaza pe elaborarea unei liste
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sintetice de intrebari, capabile sa puna in valoare efectele asocierii si consonantei, ale
analogiei §i extrapolarii inversiei si empatiei.
Daca tehnicile de mai sus pot fi utilizate consecvent i de obicei in mod individual, metodele
intuitive reprezintd proceduri mai elaborate in vederea sporirii eficientei §i presupun o
activitate de grup.
Metodele intuitive cele mai cunoscute, cu aplicabilitate generald si rezultate verificate in
practica sunt:
- brainstormingul;
- sinectica sau metoda asocierii libere.

1.6.4. Strategii organizationale privind PI in universititi si unititi de CDI

Strategia de PI pentru unitati CDI este o componenta esentiala a strategiei generale a afacerii,
fiind astfel necesard promovarea creatiei inovative, protectiei si comercializarii drepturilor de PI
in cazul produselor cu caracter de noutate.

Dezideratul pentru Roménia este ca universititile si unitatile de CDI sa se constituie ca

generatoare cheie de active de PIL.

Factori implicati in aceasta activitate:

— cadrele didactice si cercetatorii;

— doctoranzii, studentii din anii terminali, studentii in general;

— sponsorii;

— unitatile de transfer tehnologic (TT);

— Oficiile de Proprietate Intelectuald, Birourile teritoriale/zonale;

— Consiliul National al Intreprinderilor Mici si Mijlocii (CNIMMC) si agentii economici;

— Camerele de Comert si Industrie etc.

Intrucat uneori sunt interese contradictorii, nu tocmai convergente, strategia P.I. trebuie si

armonizeze interesele ale acestor factori cupringi In universitati si institute de cercetare.

Strategia PI bazata pe interesele factorilor prezentati anterior presupune:

e Crearea cadrului favorabil disemindrii noilor cunostinte in beneficiul publicului.

e Garantarea distribuirii corecte si echitabile a beneficiilor financiare si de altd naturd ale
comercializdrii produsului inovativ, cu recunoasterea contributiei inventatorilor, dar si a
institutiei (universitate, unitate de CDI).

e Promovarea, incurajarea §i sprijinirea cercetarii stiintifice.

e Atragerea studentilor cétre PI si captarea creativitatii tinerilor.

e Crearea de stimulente pentru cercetatori si asigurarea de recompense pentru capitalul
intelectual.

Multi oameni de stiintd asociaza drepturile de PI cu stiintele juridice si dreptul de autor. Ei nu

pot vedea relevanta PI pentru activitatile lor de CDI. Mai mult, unii vad aceasta activitate ca

incercand sa obtind controlul asupra proprietatii lor intelectuale. Nu este “bine vdzutd” amanarea
publicérii rezultatelor cercetarii, pentru a nu afecta brevetabilitatea prin divulgarea inventiei.

Existd o reactie adversd in ce priveste nivelul taxelor pentru brevetare, considerdndu-se ca

acestea ar fi prea mari.

De asemenea, uneori, cand colectivul de cercetare este numeros, cu participari efective multiple

in elaborarea ideilor inovative propuse pentru protectie este dificila stabilirea calitatii de titular,

de aici decurgénd repartizarea beneficiilor ce se obtin ca urmare a transferului tehnologic si nu in
ultimul rand apar conflictele de interese.

Ca de obicei, daca exista reactii adverse cunoscute, este simplu sa se gaseasca solutii. Evident ca

un factor important il constituie comunicarea: Intdlniri si dezbateri cu cadrele didactice din

diferite facultiti, studenti, doctoranzi, precum si cu cercetitorii implicati. in acest sens alegerea

celei mai potrivite echipe si celui mai adecvat lider pentru redactarea strategiei PI constituie o
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solutie viabild. Acestia trebuie sd se bucure de increderea si sprijinul conducerii (facultatilor,
universitatii, conducerii institutului). In afara de membrii respectati ai personalului de conducere
echipa trebuie sa includa si experti din afara unitatii.
O atentie deosebitd trebuie acordatd intelegerii conditiilor specifice din fiecare unitate si
adoptarea unui limbaj accesibil, de cele mai multe ori limbajul juridic 1i descurajeaza usor pe
oamenii de stiinta.
Proiectul strategiei PI trebuie discutat la toate nivelurile si de jos in sus.
Strategia PI imbratisatd de membrii echipei de cercetare trebuie sa gaseascd raspunsuri la
intrebari ca [67]:
1. Cine este titularul drepturilor de PI generate de cercetarea din fonduri guvernamentale?
2. Cum vor fi distribuite beneficiile rezultate din comercializarea PI intre
cercetatori/inventatori, departament, institutie, furnizor de fonduri etc.)?
Existda prevederi legale pentru comercializarea Pl rezultate din cercetarile pe fonduri
guvernamentale?
4.  Cine este titularul drepturilor de PI in cazul cercetarii din fonduri private?
5. Pentru transferul tehnologiei (T.T.) catre sectorul privat in vederea comercializarii se
utilizeaza companii “spin - off” sau contracte de licenta?
6. Cine administreazd activele de PI, inclusiv negocierile de licente si repartizarea
redeventelor?
7. In ce misurd institutia incurajeazi comercializarea rezultatelor cercetdrii prin activitate
antreprenoriala?
8. Din ce fonduri este asigurata plata costurilor pentru obtinerea si mentinerea in vigoare a PI?
9.  Cum este tratatd divulgarea unei inventii de catre un cercetator)?
10. Cum sunt tratate conflictele de interese dintre sarcinile didactice sau cele de cercetare si
proiectele cu caracter comercial ?
Adesea, multe imbunatatiri ale produsului, imbunatatiri cu caracter inovativ trec neobservate, se
pierd, datorita lipsei cunostintelor de PI, lipsei unor specialisti proprii in PI si a cadrului
institutional, cum ar fi Oficiile de Management Tehnologic, Departamentele de PI din
Universitati si unitatile de CDI).
Se impune, deci, organizarea unei structuri administrative (serviciu, birou, departament etc.) sau
cel putin desemnarea unui specialist care sia se ocupe de problemele de protectie a proprietatii
industriale, un consilier in proprietate industriala, atestat de OSIM.
Structura, subordonata direct conducerii (rector/senat, director tehnic, stiintific, consiliul tehnico-
stiintific etc.) este bine sa includa un jurist (pentru incheierea de contracte, contestatii, actiuni in
justitie etc.) si un specialist cu studii medii pentru tinerea evidentelor pentru diferitele faze de
aplicare a inventiilor, situatia CBI si a BI, profitul obtinut, plata taxelor legale, achitarea
drepturilor banesti autorilor, evidenta contractelor si ofertelor etc. si pentru lucrari care nu cer
studii universitare.
Structura de conducere a departamentului depinde de marimea unitatii, de resursele financiare
disponibile si de politica manageriala, generald si sectoriala, de proprietate industriald. IMM-
urile precum si micii Intreprinzatori sau inventatorii titulari pot apela la serviciile unor consilieri
in PI autorizati.
Pentru atingerea scopului propus se impune crearea urmatoarelor sisteme operationale:
O Un sistem pentru asigurarea culturii proprietatii industriale (educatie, bune practici,
informare operativa);
O Un sistem de evaluare (proceduri, metode, specialisti);
O Un sistem de capitalizare (reguli, departament de brevete, departament de PI);
O Un sistem de evaluare (cesiuni, licente, know-how).
Ca si activitati de urmat ar fi:
O Sistematizarea informatiilor despre stadiul culturii PI in universitatile din Romania;
O Stabilirea unor practici romanesti de succes in domeniu (universitati, institute de
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cercetare, centre de transfer tehnlogic etc.);
Studiul nivelului de dezvoltare a culturii PI in diferite universitati din Europa;
Stabilirea unor practici europene de succes in domeniu;
Diseminarea informatiilor utile, bunele practici in universititi din Romania, institute
de cercetare;
Intocmirea unui material de referintd la nivel national privitor la practicile,
metodologiile de succes promovate in tard si actualizatrea acestuia la intervale de
timp, in functie de noile cerinte, legislatie, orientare politicad internationald si nationala
ete.
Prin urmare, cultura PI dezvoltatd in universitati, se poate exprima si evalua prin identificarea
urmadtorilor indicatori:

O Discipline care abordeaza tematica PI (implicit si explicit);

O Numarul de cadre didactice specializate in PI;

O Numarul studentilor instruiti anual in PI;

O Numirul de indrumare didactice elaborate in domeniu;

O Numarul de cursuri postuniversitare etc.
Eforturile depuse 1n ultimii ani in universitati privind promovarea tematicilor PI s-au materializat
prin introducerea de cursuri de pregatire in acest domeniu la nivelul doctoranzilor (Scoala
doctorald), eventual In programele de pregatire ale masteranzilor, in majoritatea cazurilor aceste
cursuri fiind tinute de cétre juristi.
Din punctul personal de vedere si imbratisat si de alti colegi din tara (lasi, Cluj — Napoca,
Timisoara, Bucuresti etc.) aceste cursuri trebuie prevazute la nivelul de licenta si avand titulari
de disciplind ingineri (obiectele de proprietate industriald sunt creatii ingineresti). Aceasta
intreprindere permite dezvoltarea creativitatii si spiritului antreprenorial, al managementului
afacerii prin inovare inca din anii mici (semestrele V, VI, VII).

O 00O
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ISBN 978-960-474-291-2, WOS 000296597800008
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ICEIRD Conference, Ohrid, Macedonia, 2011, pag.1031-1038, ISBN 978-608-65144-2-6.
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awareness in the field of technology transfer, key position in regional development (Part II).
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1.7. PROPRIETATEA INTELECTUALA iN CADRUL
UNIVERSITATII TRANSILVANIA DIN BRASOV

Creatia intelectuald a constituit o coordonata relevanta a activitatii in Universitatea Transilvania
din Bragsov. Preocuparea organizationald pentru stimularea si promovarea creatiei intelectuale a
fost influentata in timp de factori obiectivi - prevederi legislative, resurse materiale si umane -
dar si subiectivi-circumstantiali cum ar fi: viziunea asupra importantei protejarii si valorificarii
creatiei intelectuale, gradul de interes al autorilor de a proteja creatiile originale.
Pana 1n anul 2000, in cadrul Universitdtii a functionat Biroul de Inventii coordonat de profesorul
Ion Ténasescu, care a avut in centrul activitdtii organizarea, dezvoltarea si gestionarea
portofoliului de peste 100 de Brevete de Inventii care, In timp, au decazut, prin neplata taxelor de
mentinere in vigoare (pand in 2007 nu au fost alocate resurse financiare pentru protejarea
creatiilor intelectuale fapt care a facut ca patrimoniul de brevete al Universitatii sa se reduca
substantial).
Incepand cu anul 1993, Universitatea Transilvania a infiintat, la initiativa MCT si MEI, Centrul
de Tehnologii Inventica si Business (CTIB), un Centru de promovare a creatiei intelectuale si
transfer de tehnologii.
Functionand pe platforma Universitatii, avand si calitatea de Agentie de Proprietate Industriala
confirmata oficial de catre OSIM, CTIB a dezvoltat si a sustinut, prin consilierii PI, intr-o stransa
cooperare cu mediul universitar, activitati de informare, promovare si protectie a creatiilor
intelectuale: au fost elaborate si tiparite lucrari de informare si documentare in domeniul PI; a
fost organizatd o Bazd de Date i1n domeniul Proprietatii Intelectuale pe suport scris si electronic;
a fost organizat, pentru studenti, impreuna cu Catedra Design de Produs si Roboticd din cadrul
Facultatii de Design si Mediu - un Concurs Anual de Idei - ideile retinute ca valoroase fiind
premiate si propuse pentru brevetare.
Incepand cu anul 2000, OSIM a organizat, in asociere cu CTIB, Centrul Regional Brasov
pentru Protectia Proprietatii Industriale. Incadrat cu doi Consilieri PI si cu doi juristi specializati
in PI si functionand ca reprezentantd regionalda a OSIM si a Oficiului European de Brevete,
Centru Regional Brasov a impus Universitatea Transilvania ca o prezentd activd si cu o
experientd recunoscuta in domeniul promovarii in mediul universitar a proprietatii intelectuale si
industriale.
Incepand cu anul 2007, Senatul Universitatii a hotarat infiintarea Departamentului de Proprietate
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Intelectuald, care a preluat in organizare si coordonare o parte din activitatile sustinute pana la acel
moment prin cooperarea cu CTIB.

Departamentul de Proprietate Intelectuald - DPI - este un departament cu atributii in domeniul
proprietatii intelectuale si industriale, fiind un departament suport pentru structura de cercetare
stiintificd si de Invatdmant din cadrul Universitatii Transilvania. Misiunea DPI este de a sustine
celelalte structuri universitare n procesul de cercetare stiintifica si de invatamant prin activitati de
informare §i instruire a personalului didactic si de cercetare si a studentilor cu privire la
identificarea, protectia si valorificarea creatiilor artistice, stiintifice si tehnice, si de a proteja aceste
creatii, cu respectarea prevederilor legale in numele Universitatii Transilvania.

Obiectivele DPI sunt:

e Dezvoltarea, la nivelul Universitdtii, a Culturii Organizationale privind Proprietatea
Intelectuala.

o Atragerea catre Universitate a obiectelor de proprietate intelectuald (drept de autor,
inventii, marci si indicatii geografice, desene si modele) si intocmirea documentelor
legale de constituire a dreptului de proprietate asupra acestora.

e Sprijinirea structurilor de cercetare stiintificd prin accesul la informatii din baze de date
proprii, nationale §i internationale (inventii, marci, desene si modele).

o Stimularea si sprijinirea activitatii de cercetare stiintificd prin identificarea, protejarea si
valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice ca obiecte de proprietate intelectuala.

Prima activitate importanta a DPI a constat in stabilirea unui set de proceduri si documentele
aferente acestora, prin care sunt reglementate toate etapele parcurse in procesul de identificare -
inregistrare a obiectelor de proprietate intelectuala.

Pentru stimularea activitdtii de creatie intelectuald, Senatul Universitatii a inclus intre criteriile
de evaluare a performantei stiintifice conditia ca toate contractele de cercetare stiintificd sa
prevada protectia creatiei intelectuale originale ca drept de autor sau drept de proprietate
industriala; toate lucrarile de doctorat sia se incheie - dacd este posibil - prin protejarea
rezultatelor originale.

Pentru toate cazurile - contracte de cercetare stiintifica, lucrari de doctorat, teme de cercetare din
planul colectivelor de cercetare - au fost prevazute resursele financiare necesare inregistrarii
drepturilor de proprietate asupra creatiilor originale.

Masurile organizatorice reflectdind o noud conceptie manageriala asupra importantei protejarii
creatiei intelectuale in Universitatea Transilvania, au dus la urmétoarele rezultate:

- Evolutia numarului de CBI (cereri de brevete) si de BA (brevete acordate) eliberate de OSIM
Bucuresti in perioada 2006-2014 (tab. 1.4):

Tabelul 1.4
An Numar cereri Numar brevete
depuse eliberate
2006 3 -
2008 26 -
2009 12 4
2010 22 5
2011 31 3
2012 23 11
2013 37 12
2014 19 5

- Certificate DMI (desene si modele industriale) eliberate de OSIM Bucuresti in per. 2009 -
2012 (tab. 1.5):
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Tabelul 1.5
An Numir cereri DMI Numir certificate DMI
depuse eliberate
2009 1 -
2010 - 1
2011 1 -
2012 - 1

- Certificat MU (model de utilitate) eliberat de OSIM Bucuresti (tab. 1.6):

Tabelul 1.6
An Numar cereri MU Numar certificate MU
depuse
2012 1 -
2013 - -
2014 - 1

In cadrul Universititii disciplinele care abordeaza tematica PI sunt incluse in cadrul pregatirii la
Scoala Doctorala, iar din anul 2011 au fost introduse si in programele de studiu de la nivelul de
licentd, sectiile Ingineria Valorificarii Deseurilor, Ingineria si Protectia Mediului Inconjurator,
Ingineria Sistemelor de Energii Regenerabile si Industrial Design, aceste cursuri fiind prezentate
de citre subsemnatul, la fel ca si aplicatiile de seminar/proiect.

Activitatea DPI a fost centrata pe activitatea de sustinere a depunerii CBI, fara insa a fi neglijate
activitatile de consultantd in domeniul protectiei proprietatii intelectuale, de diseminarea
notiunilor de PI prin pliante, brosuri, prin sustinerea unui Curs de PI la Scoala Doctorala, prin
deschiderea unui al doilea punct de informare - documentare in spatiul Incubatorului Tehnologic
si de Afaceri ,,Produse si Tehnologii pentru Energie Durabild” ITA Pro-Energ al Universitatii (v.
fig. 1. 10).

Au fost elaborate materiale de documentare, monografii, cursuri de proprietate intelectuala,
unele prezentate si pe site-ul universitatii Transilvania din Brasov
(www.unitbv.ro/cercetare/incubatorul ITA Pro-Energ) (v. fig. 1.11).

Fig. 1.10. Punct de informare - documentare existent la Incubatorul de Afaceri al Universitatii
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. ISBN 978-973-53-1528-3

proprietate
intelectuala

Fig. 1. 11. Materiale de documentare aflate in punctul de informare

In cadrul incubatorului ITA Pro-Energ se desfisoard permanent activititi de consultantd in
domeniul proprietatii intelectuale, fiind organizata o sald de documentare/lecturd in domeniu.
Sunt de remarcat activitatile de sprijin in inregistrarea marcii pentru cateva societati comerciale
(o lista destul de consistenta) si nu in ultimul rand consultanta acordata studentilor care au avut
idei inovatoare de produse, care trebuie protejate prin CBI sau MU. Aceste demersuri s-au vazut
in rezultatele raportate de Departamentul de Proprietate Intelectuald al universitatii (v. tab. 1.4,
1.55i1 1.6).

Consultanta de specialitate acordata in domeniul proprietatii intelectuale are la baza expertiza
acumulata in domeniu, care se datoreaza instruirii si eforturilor facute in acest sens de proiectele
initiate de ANCSI si OSIM 1n perioada 2007-2008 (Scolile de vara de la Tulcea, Giladu, Reghin),
cursuri absolvite 1n acea perioada.

Totodata experienta acumulata a facut ca sa fiu solicitat sa particip la elaborarea unui Ghid de
bune practici pentru aplicarea Legii 83/2014 (Inventia de serviciu), grupul de lucru GL1, cu
finalitate 15 iunie 2015.
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1.8. PROIECTUL
»RETEA NATIONALA DE EDUCATIE, STIMULARE SI PROMOVARE A
CREATIVITATII SI DREPTULUI DE PROPRIETATE INTELECTUALA”
acronimul RECPIN - director proiect, prof.dr.ing. Dan SAVESCU

(Contract nr. 192/CPII din 9.09.2008)

1.8.1. Prezentare generala. Obiective

Acest proiect a avut ca scop stimularea potentialului creativ §i constientizarea institutelor de
cercetare, universitdtilor si IMM -urilor 1n ceea ce priveste importanta detinerii drepturilor de
proprietate intelectuald asupra propriei creatii prin elaborarea unei metodologii nationale si
implementarea acesteia in cadrul unei noi retele nationale de promovare a creatiei stiintifice si a
drepturilor de autor si alinierea acesteia la cerintele internationale.

RECPIN s-a incadrat in domeniul de activitate 9 — Cercetare socio-economicad si umanista,
Directia de cercetare 9.2- Calitatea Educatiei, Tematica de cercetare 9.2.7. Educatia privind
respectarea dreptului de proprietate intelectuala si Directia 9.5 Patrimoniul material/nonmaterial,
turismul cultural; industriile creative, Tematica de cercetare 9.5.8. Industriile creative si dreptul
la proprietate intelectuala.

Totodata proiectul s-a incadrat in Obiectivele derivate ale programului 4 al Planului National de
organizationale in sistemele economiei, administratiei publice, educatiei si cercetarii, prin:

- stimularea potentialului creativ al universitatilor, al institutelor de cercetare si al IMM-urilor
din diferitele regiuni de dezvoltare ale Romaniei;

- elaborarea si implementarea unei metodologii de constientizare a importantei drepturilor de
proprietate intelectuald, la nivelul universitatilor, al institutelor de cercetare si IMM-urilor
romanesti;

- elaborarea unei documentatii potrivite privind promovarea proprietatii intelectuale in
Romania sub forma unui Ghid de buna practica.

Proiectul si-a propus s echilibreze balanta cererilor inregistrate de OSIM si chiar sd o incline
spre IMM-uri, institute de cercetare, universitati. Prin activititile desfasurate in cadrul
proiectului s-a dorit obtinerea informatiilor necesare, cu specific local, national si international,
pe baza cérora sd se elaboreze o metodologie de constientizare a IMM-urilor, institutelor de
cercetare si universitatilor, cu privire la importanta detinerii drepturilor de proprietate
intelectuala.
Parteneriatul proiectului:

- Universitatea Transilvania din Bragov — lider, director, prof.dr.ing. Dan Savescu;

- Universitatea Politehnica Bucuresti — partener, prof.dr.ing. Titi Turcoiu;

- Universitatea Aurel Vlaicu Arad — partener, lector Sanda Grigorie;

- Institutul ICIA-CENTI Cluj-Napoca — partener, CII dr. Ing. Simona Clara Barsan.
Conform planului de realizare al proiectului, s-au prevazut urmatoarele activitati:
- Etapa I — Studiu comparativ privind potentialul inovativ al firmelor in industria creativa din UE
si Romania
- Etapa II — Elaborarea metodologiei de stimulare a capacitatii creative a firmelor din industria
creativa privind dreptul de proprietate intelectuala
- Etapa IIl - Elaborarea Ghidului de buna practicd privind stimularea si constientizarea
proprietatii intelectuale in Romania

Tabelul 1.7
Obiective masurabile Valori masurabile Valori méasurabile
asteptate obtinute

- 46 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic

Dan Savescu

Numarul unitatilor de cercetare atrase Min. 5 8
Numarul total de cercetdtori Min. 32 50
Numadrul tinerilor implicati Min. 14 18

Numarul articolelor publicate in perioada Min. 16 30
proiectului
Participarea cu comunicari la conferinte Min. 8 28
internationale
Numarul de workshop-uri organizate pentru Min. 2 1+9+11
promovarea materialelor

Numarul evenimentelor internationale Min. 2 8

(simpozioane, conferinte) organizate sau

participare
Numarul propunerilor de TO — oferte de Min. 2 2
tehnologii
Numarul propunerilor de TR — oferte de Min. 2 2
implementare tehnologii
1.8.2. Rezultate obtinute
1.8.2.1. Indicatori conform Hotararii de Guvern nr.475/2007
Denumirea indicatorilor UAV ICIA- UPB UTBv
Arad CENTI Bucu- Brasov
Cluj- resti
Napoca
1. Nr. de entitdti cuprinse in baza de date 50 68 80 136
2. Nr. de actiuni de diseminare a
rezultatelor

2.1.Fazal 1 1 1 1
2.2.Fazall 4 2 2 1
2.3. Fazalll 3 3 3 2
3. Numdr de entitati participante la

diseminare (IMM-uri, PF etc)
3.1.Fazal 5 6 21 20
3.2. Fazall 43 38 10 21
3.3. Fazalll 35 31 11 15
4. Carti, articole stiintifice publicate anual, 0 0 13 25

in tard si in strainatate
4.1.Fazal 0 0 6 12
4.2. Fazall 0 0 6 7
4.3. Faza Ill 0 0 1 6

1.8.2.2. Realizarea materialelor suport ale proiectului

e A fost realizata lucrarea cu titlul

“PROPRIETATEA INTELECTUALA IN ROMANIA SI UNELE TARI DIN UE”.

Lucrarea cuprinde definitii importante ale obiectelor de proprietate intelectuala, strategia
nationala in domeniul proprietatii intelectuale, analiza comparativa a proprietatii intelectuale in
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Romania in perioada 1999-2006, activitatea de brevetare in lume, evaluarea brevetelor de
inventie, situatie concreta a problemei de proprietate intelectuald din Universitatea Transilvania
din Brasov si ale partenerilor din proiect: Universitatea Politehnica din Bucuresti, Universitatea
Aurel Vlaicu din Arad si ICIA-CENTI Cluj Napoca, legislatie comentata, situatii comparative
privind proprietatea intelectuald in institute de cercetare si universitati din Romania.
Lucrarea contine 160 pag, fiind realizata la Editura LUX LIBRIS, ISBN 978-073-131-051-0.

o A fost realizata lucrarea cu titlul
“STIMULAREA SI CONSTIENTIZAREA PROPRIETATII INTELECTUALE”
Lucrarea cuprinde definitii importante ale obiectelor de proprietate intelectuala, legislatie
comentatd, metodologiii de stimulare si constientizare a proprietatii intelectuale, situatii
comparative privind proprietatea intelectuald in institute de cercetare si universitati din Romania.
Lucrarea contine 152 pag, fiind realizata in Editura LUX LIBRIS, ISBN 978-973-131-082-4

e A fost realizata lucrarea cu titlul
“PROPRIETATEA INTELECTUALA IN ROMANIA- GHIDUL DE BUNA PRACTICA”
Lucrarea cuprinde definitii importante ale obiectelor de proprietate intelectuald, elemente de
legislatie comentate, inventia de serviciu, transferul tehnologic, metodologiii de stimulare si
congtientizare a proprietatii intelectuale, managementul inovarii, studii de caz privind modul de
completare a formularelor tipizate, cu exemple concrete, pentru toate obiectele de proprietate
intelectuala.
Lucrarea contine 410 pagini format A4, fiind un material de referintd in domeniu

1.8.2.3. Organizarea de workshop-uri de diseminare

In perioada 30.10-1.11.2008, a fost organizat workshop-ul national intitulat “Oportunititi oferite
de realizarea unei retele nationale de educatie, stimulare §i constientizare a dreptului de
proprietate intelectuald”, la care au participat directorii de proiect ai partenerilor, directorii
institutiilor din care fac parte acestia, personal din echipele de realizare a proiectului, precum si
invitati din minister, ANCS etc.;

Tabelul 1.8
Partener Numar de participanti | Firme | Persoane fizice/universitati/institute CD
UTBV 31 10 21
UPB 21 9 12
UAV 96 47 49
ICIA-CENTI 33 22 11

Au fost deasemenea organizate evenimente de informare, diseminare a materialului
»Metodologie de stimulare §i constientizare a proprietatii intelectuale” in 2009 (tabelul 1.8).
Invitati lectori: consilier Viorel PORDEA si consilier lon VASILESCU, OSIM, Bucuresti,
prof. Florentina MUNTEANU, prof. Mihaela Ioana IACOB, conf. univ. Ramona LILE.

Ghidul de buna practica precum si metodologia de stimulare si constientizare a proprietatii
intelectuale a fost promovat in evenimente precum (tabelul 1.9):

Tabelul 1.9

Partener Numar de participanti | Firme | Persoane fizice/universitati/institute CD
UTBV 41 28 13
UPB 40 24 24
UAV 20 4 16
ICIA-CENTI 56 52 4
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1.8.2.4. Introducerea disciplinei de proprietate intelectuala la ciclul de licenta

La Universitatea Transilvania din Brasov disciplina de Proprietate intelectuald se preda la
studentii Facultdtii de Drept si la doctoranzii participanti la programul de instruire din cadrul
Scolii Doctorale. Aceste cursuri sunt sustinute de catre cadre didactice cu pregatire juridica.
Este important de separat cele doud elemente constitutive ale Proprietitii intelectuale:

- obiectele de proprietate intelectuala;

- dreptul proprietatii intelectuale.
Avand in vedere ca proprietatea industriala este o creatie cu caracter practic, ingineresc este util
ca aceste elemente teotretice si practice sa fie aduse la cunostinta inginerilor de catre un inginer
cu deprinderi practice.
Prin urmare, in noile planuri de Invatamant la unele sectii ingineresti, a aparut disciplina de
“Legislatie si Proprietate Intelectuala” si “Dreptul Proprietatii Intelectuale”, discipline care se
predau 1n anul 1V, la Ciclul de Licentd (putin cam tarziu).
In cadrul Departamentului Design de Produs, Mecatronica si Mediu, disciplinele de PI au ca
titular pe subsemnatul.
Disciplinale au structura 1C 1S. La curs se prezintd principalele aspecte legate de obiectele de
proprietate intelectuald/industriala, conform legislatiei in vigore (Legea 64/1991), fiind abordate
exemple ale brevetarii, avantajele si dezavantajele Modelului de Utilitate, inregistrarea unei
marci, denumire de origine, program de calculator etc.
In cadrul seminarului se studiazi cazuri concrete, studentii fiind indemnati spre a-si proiecta un
“logo” specific unei activitati, care, prin simulare, se inregistreaza ca si Marca. Totodata, pentru
un produs “inovativ”’ se scrie o Cerere de Brevet de Inventie, respectdnd rigorile impuse unui
astfel de demers: capitole, fraze, introduceri tip, analiza comparativd cu produse similare,
intocmirea desenelor, studiul bibliografic.
Atat cursul cat si seminarul au acoperire in materialele didactice elaborate de subsemnatul, fiind
de data recenta.

1.9. CONCLUZII

Conceptul de competitivitate trebuie privit prin prisma a doud aspecte: competitivitate nationala
si competitivitate a produselor nationale.

Sistemul romanesc devine competitiv atunci cand politicile nationale sunt performante, cu
rezultate deosebite. Asa dupd cum reiese din Strategia Nationald de Cercetare Dezvoltare se
propun masuri politice si fiscale de dezvoltare a spiritului antreprenorial, capabile s creeze
locuri de munca si combaterea saraciei.

Rezultatele cercetdrii transferate industriei.

Tehnologiile transferabile.

Brevete.

Personal format si acreditat (Transfer Tehnologic si Inovare, brokeri de tehnologii).

IMM-uri inovative.

Promovarea si formarea unei culturi a inovatiei de masa.

Evident ca intr-un sistem competitiv, In care se respectd promisiunile si sunt asigurate cele
necesare performantei, promovarea cercetarii stiintifice, sprijinul transferului tehnologic prin
proiecte simple, de tipul Cecurilor de Inovare, care sa finanteze rapid ideile inovative, sprijinul
proprietatii intelectuale prin constientizarea §i asigurarea drepturilor banesti ce decurg din

YVVYVYYVYY

Ideile inovative trebuie sa constituie parte a patrimoniului unei organizatii, lucru posibil numai
prin protectia legala a acestora. Se poate considera ca stimularea inovérii si protectia proprietatii
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intelectuale este o conditie a cresterii economice, a proiectarii, realizarii de produse competitive.
in universitati, Institute de Cercetare — Dezvoltare, activitatea de cercetare inovativa este
prioritara. Prin urmare factorul uman din aceste organizatii trebuie instruit spre proiectare
performanta si cunoasterea drepturilor care decurg din valorificarea creatiei stiintifice.

Un rol important il are educatia, stimularea §i constientizarea studentilor, masteranzilor,
doctoranzilor, cercetatorilor in general asupra problemelor de proprietate intelectuala, acest lucru
fiind posibil prin cursuri, seminarii, work-shop-uri, invitarea unor personalitdti recunoscute,
studii de caz etc.

2. TRANSFERUL TEHNOLOGIC. VALORIFICAREA INVENTIEI BREVETATE
2.1. DEFINITII IMPORTANTE
2.1.1. Ce este transferul tehnologic?

Transferul tehnologic este ansamblul de activitati care se refera la transmiterea §i implementarea
unei tehnologii inovative dezvoltate intr-o organizatie pentru a indeplini cerintele uneia sau mai
multor organizatii.

Prin aceastd intreprindere se propun activitdti ca: preluarea de tehnologie, know-how sau
experientd de la o organizatie cétre alta, de la un sector industrial catre altul, de la cercetare catre
piata ca element de inovatie (nu purd comercializare); aplicarea sau adaptarea cu succes a unei
tehnologii dezvoltate intr-o organizatie astfel incat sd corespundd cerintelor mai multor
organizatii; transmiterea proprietatii intelectuale legate de o tehnologie sau know-how cu acordul
producatorului.

Ca rezultat al cercetarii, produsul inovativ sub forma de prototip sau incad nerealizat practic se
transfera ca si drepturi de proprietate intelectuald catre unititi beneficiare, in scopul aplicarii
acestor rezultate in industrie si in alte activitati generatoare de profit. Produsul se introduce in
fabricatie la o unitate specializatd, urmand ca intre inventatori si proprietari s se deruleze
articolele unui contract de drepturi de proprietate intelectuala.

2.1.2. Ce este o entitate de transfer tehnologic?

Entitatea de transfer tehnologic este o organizatie care intermediazd transferul tehnologic,
facilitind comunicarea si implementarea cunostintelor, tehnologiilor de la o organizatie ofertanta
la o organizatie beneficiara. Entitatile de transfer tehnologic alcatuiesc infrastructura de transfer
tehnologic. Acestea pot fi: centre de transfer tehnologic, incubatoare tehnologice si de afaceri,
centre de informare tehnologica, oficii de legatura cu industria, parcuri stiintifice si tehnologice
etc.

Entitatile de transfer tehnologic sunt organizate in conformitate cu legislatia nationala In vigoare
pentru formele de proprietate publica sau privata.

2.1.3. Ce este o organizatie?
O organizatie poate fi o companie, societate comerciala, intreprindere, asociatie, autoritate sau

institutie, parte sau combinatie a acestora, inregistrata sau neinregistrata, publicd sau privata, cu
propria sa structura functionald si administrativa.
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2.1.4. Ce este auditul tehnologic?

Auditul tehnologic este o activitate de evaluare tehnologicd a unei organizatii din punct de
vedere al performantei, cerintelor si oportunitatilor. Informatia inregistratd in timpul unui audit
poate fi folosita pentru a dezvolta propuneri concrete pentru actiuni viitoare, propuneri sau cereri
de tehnologie, pentru a identifica capacitatea unei organizatii de a realiza planul de
afaceri/servicii, al propriilor tehnologii inovative, procese si expertiza, cat si evidentierea zonelor
de cerinte.

De obicei in cadrul unui audit tehnologic se fac vizite de evaluare direct la organizatia
vizatd/doritoare, se cerceteazd documente, se apreciaza capacitatea de productie, elasticitatea,
performantele tehnice si de management si se exprimad, la final, un punct de vedere.

2.1.5. Cine este brokerul de tehnologie?

Brokerul de tehnologie este o persoana fizica sau o entitate de transfer tehnologic cu expertiza si
certificare in domeniul transferului tehnologic care asigura serviciile si faciliteaza transferul
tehnologic Intre ofertant si solicitant.

Este intermediarul de tehnologie, respectiv cel care executd activitatea numitd ,transfer de
tehnologie”.

2.1.6. Ce este brokerajul de tehnologie?

Brokerajul de tehnologie este activitatea desfasuratd de brokeri, pentru realizarea procesului de
transfer tehnologic. Evenimentul de brokeraj este evenimentul care pune in legatura directda
ofertantul cu solicitantul de tehnologie de pe pozitii egale.

2.2. OBIECTE ALE TRANSFERULUI TEHNOLOGIC

Obiectele transferului tehnologic sunt rezultatele activitatilor de cercetare, inovare §i dezvoltare
tehnologica, pentru care, de regula, exista cel putin un drept de proprietate intelectuala.

Cunostinte Produse

/

Metode

Procedee

Ce se poate
transfera?

\/

Baze de date

/|

Tehnologii

Programe de calculator
Know-how

Secrete comerciale

Documentatie de executie

Fig. 2.1. Obiecte ale transferului tehnologic
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In fig. 2.1 sunt prezentate, pe scurt, care sunt obiectele transferului tehnologic, ca urmare a
activitatilor de cercetare, dezvoltare, inovare.

Pentru transferul tehnologic al rezultatelor activitdtilor de cercetare, inovare si dezvoltare
tehnologica si/sau drepturilor de proprietate intelectuald se recomanda a se stabili: — grupul tinta
spre care se face transferal tehnologic; — obiectivele transferului tehnologic; — natura
cunostintelor stiintifice, tehnologice, experientd, bune practici, legate de piatd, baze de date); —
forma fizica a produsului care face obiectul transferului; — modul de aplicare a cunostintelor
transferate; — intervalul de timp de valabilitate a rezultatelor cercetdrii, inovarii §i dezvoltarii
tehnologice si/sau a drepturilor de proprietate intelectuald transferate; — intervalul de timp in care
se realizeaza transferul tehnologic; — modul de protejare a proprietitii intelectuale.

Transferul tehnologic al cunostintelor are ca scop facilitarea dezvoltarii capacitatii
organizationale pentru utilizarea cunoasterii, aducerea la acelasi nivel a unor parteneri cu
conceptii diferite, proveniti din diferite domenii si culturi organizationale §i care s-au asociat
pentru atingerea unui obiectiv comun.

Transferul tehnologic are ca scop diversificarea, dezvoltarea si modernizarea portofoliului de
produse si servicii, imbundtétirea calitatii produselor, cresterea productivitatii si competitivitatii,
cresterea rentabilitdtii, adaptarea la cerintele pietei, reducerea costurilor cu cercetarea-
dezvoltarea, minimizarea incertitudinii, indeplinirea cerintelor privind protectia mediului si
cresterea securitatii muncii. Totodata acesta se refera la:

a) achizitionarea tehnologiei sub forma unor brevete de inventii, licente, know-how, marci
comerciale, desene sau modele industriale, modele de utilitate, proiecte, preluarea unor servicii
de cercetare — dezvoltare - inovare si a altor servicii tehnologice;

b) preluarea de aparaturd si echipamente tehnologice ca urmare a inovatiilor de produs sau de
proces introduse de organizatie.

Transferul tehnologic al cunostintelor implicd un autor §i un beneficiar. Autorul poate fi: o
organizatie sau persoana fizicd, in ambele cazuri generatoare de cunostinte.

Produsul este un obiect care poate fi definit prin elementele constitutive, rolul functional al
fiecérui element, legdtura dintre acestea, materialele din care este realizat, relatiile constructive,
functionale si de pozitie dintre elementele constitutive etc.

Notiunea de produs se referd la: masini, aparate, scule, dispozitive, mecanisme, organe de
magini, utilaje, agregate, echipamente, instalatii, circuite si aparate electrice sau electrotehnice,
sisteme de comanda sau de protectie, elemente de constructie, inclusive materiale de constructii,
mobilier, articole casnice, jucarii, instrumentar medical, instrumental pentru grafie, instrumente
muzicale, substante chimice, amestecuri fizice, microorganisme, soiuri de plante, rase de animale
etc. De asemenea poate avea inteles de produs si programul pentru calculator.

Procesul se defineste printr-o succesiune logica de etape, faze, pasi si cicluri definite prin ordinea
de desfasurare, prin conditiile initiale, conditiile tehnice de desfasurare, materia prima si
mijloacele tehnice utilizate.

Pot face obiectul transferului tehnologic urmatoarele categorii de metode: asocierea, colectarea,
controlul, detectarea, metodele de investigare, distributia, evaluarea, exploatarea, gestiunea,
lucrul, marketing, masurarea, obtinerea informatiilor, organizarea activitatii, productia,
receptia,stimularea, incercarea, tratarea, vanzarea.

Odata cu transferul produsului se transferd si documentatia de executie, care cuprinde unul sau
mai multe seturi de desene si documente scrise, referitoare la proiectarea in ansamblu a
produsului, echipamentului, instalatiei etc. precum si alte detalii necesare pentru ca organizatia
careia i s-a transferat produsul sa-1 poata reproduce.

Asa dupa cum este cunoscut un program pentru calculator este asimilat unei creatii intelectuale si
in consecinta protejat prin dreptul de autor. Daca insa i se pune in evidentd si un caracter ethnic
atunci, in anumite conditii, acesta poate sd fie brevetat, respectdndu-se conditiile generale de
brevetabilitate.

Bazele de date sunt protejate prin legislatia nationald in vigoare prin doud forme specifice:
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— protectia prin drept de autor, acordatd pentru originalitatea autorului in dispunerea datelor in
baza prin asimilarea bazei de date cu o opera derivata;

— protectia printr-un drept sui-generis acordatd pentru efortul fabricantilor de baze de date in
realizarea acesteia.

Tot ca si obiecte ale transferului tehnologic se considera Know-how-ul, retetele si

formule tehnice de fabricatie, procedee si experientd de productie. Acestea sunt valori deosebite,
inestimabile, mai ales atunci cand transferal de proprietate este total. Exista si situatii de
procedura partinitoare, atunci cand vanzatorul tidinueste total sau partial modul cum se realizeaza
produsul, urmand ca acest lucru sa constitue obiectul altui contract. Know-how poate fi format
din elemente cum ar fi: planuri, formule, instructiuni, modele, specificatii si secrete de fabricatie
si din elemente intangibile, cum ar fi: practice industriale, concepte de marketing, tehnici de
incercare si de control, care presupun un anumit grad de cunoastere in domeniu.

Retetele de fabricatie constituie obiectul uneia sau al mai multor inventii de naturd tehnologica
care se regaseste in procesele de fabricatie, protejate prin brevet de inventie sau prin model de
utilitate inregistrat. Formulele de fabricatie reprezintd un element ce poate fi mentionat atunci
cand se fac referiri la rezultatele din cercetare - dezvoltare.

Experientele anterioare reprezintd cunostinte si experiente acumulate In activitatea anterioard de
cercetare - documentare, tehnicd, tehnologicad sau de marketing, din baze de date, din evaluarea
si auditul tehnologic al potentialului comercial al inventiilor, precum si evaluarea creatiilor
protejate prin alte obiecte de proprietate intelectuala si posibilitatea transferului experientei
acumulate citre alte organizatii.

Secretul comercial este o forma de protectie a unor informatii de naturd intelectuald, specifice
organizatiei §i care 1i conferd acesteia un avantaj comercial pe piatd in raport cu concurenta.Desi
nu este definit ca obiect distinct al proprietatii intelectuale, orice informatie confidentiala care
conferd unei entitati un avantaj competitional poate fi considerata secret commercial (liste de
clienti, furnizori etc.).

Pot face obiectul transferului tehnologic urmatoarele titluri de proprietate industriala, care se
incadreaza in categoria obiecte de proprietate industriala: - Brevetul de inventie; - Modelul de
utilitate; - Desenele, respectiv modelele industriale; - Marca si indicatia geografica; - Topografia
unui produs semiconductor. Transferul titlurilor de proprietate intelectuald este reglementat prin
legislatia nationala in vigoare.

2.3. VALORIFICAREA INVENTIEI BREVETATE
2.3.1. Valoarea economici a inventiei brevetate

Evaluarea unui brevet de inventie sau a unei marci devine necesard pentru organizatie in situatii
precum:

— planificarea strategica si informatiile manageriale;

— transferul tehnologic bazat pe transmiterea drepturilor de proprietate intelectuala prin
cesionarea sau licentierea acestora;

— marirea capitalului social al intreprinderii, asocierea in participatiune sau obtinerea unui credit
bancar etc.;

— in ipostaza in care se solicitd despagubiri In urma unui prejudiciu adus dreptului de proprietate
intelectuald, situatie in care este solicitata evaluarea prejudiciului;

— in cazul tranzactionarii prin vanzare a intreprinderii detinatoare a drepturilor de proprietate
intelectuald asupra brevetelor de inventie sau marcii inregistrate.

— analiza pozitiei inventiei brevetate in raport cu politica de standardizare a organizatiei, ludnd in
considerare participarea organizatiei la activititile de standardizare nationald, europeand sau
internationald, daca tehnologia de realizare a inventiei brevetate poate fi standardizata partial sau
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integral daca brevetul se poate integra intr-un standard prin detectarea contrafacerii i gestiunea
riscului aparitiei acestuia sau valorificarea directd a brevetului de
catre proprietar.

2.3.2. Abordari si metode de evaluare a brevetelor si marcilor
2.3.2.1 Consideratii generale

Un principiu fundamental al teoriei evaluarii se refera la faptul cd valoarea oricarui activ sau
pasiv reprezintd valoarea beneficiilor sau a pierderilor economice actuale si viitoare, care s-ar
putea acumula la detinatorul activului sau pasivului.

In conditiile in care valoarea poate fi definita ca fiind valoarea actualizati a beneficiilor viitoare
care urmeaza sa fie obtinute de cétre posesorul unei proprietati, este necesar sa se cuantifice
beneficiile viitoare si sa se calculeze valoarea lor actuala.

Alegerea metodelor de evaluare a activelor necorporale depinde de urmaétorii factori:

— scopul evaluarii;

— caracteristicile activului necorporal;

— informatiile disponibile si credibilitatea acestora.

In evaluarea mircii se tine seama de cteva aspecte esentiale:

— daci este identificat fluxul de venituri rezultate din exploatarea marcii;

— daca dreptul de proprietate asupra marcii este clar definit si care este pozitia lui fatd de
organizatie (daca apartine organizatiei sau poate fi vandut separat de aceasta);

— dacd scopul evaluarii este important, influentand ipotezele considerate in evaluarea marcii.

La momentul actual se utilizeaza trei metodologii importante de evaluare: abordarea prin cost,
abordarea prin venit si abordarea prin piata.

2.3.2.2. Abordarea prin cost

Abordarea prin cost este folositd pentru a estima valoarea unui activ prin definirea costurilor
necesare pentru a Tnlocui activul si care urméareste sa masoare beneficiile de proprietate viitoare
prin cuantificarea sumei de bani care ar fi necesara sa inlocuiasca beneficiul proprietatii in cauza
care ar putea fi generat pe viitor.

Acest lucru este de obicei definit ca fiind costul de Inlocuire. La baza acestei abordari sta ipoteza
ca pretul unei proprietati noi este proportional cu valoarea economicd a serviciului pe care
proprietatea il poate asigura pe timpul utilizarii sale. Metoda se bazeaza pe costul la cumparator,
cost implicat pentru inlocuirea sau gasirea unei solutii alternative. Cand se aplicd metoda
costului pentru evaluarea unei inventii sau tehnologii, trebuie sa se calculeze cheltuielile
necesare pentru redefinirea inventiei sau tehnologiei. Aici se includ cheltuielile pentru a crea o
noud inventie care ar fi mai bunad decat tehnologia existenta, costul pentru a gasi o inventie
alternativa care sa serveasca aceluiasi scop si de asemenea costul de brevetare a unei anumite
inventii brevetabile.

Abordarea prin cost are la baza urmatoarele componente [132]:

— costul de reproducere, care semnifica costurile implicate cu reproducerea identica a unui activ
sau a unei proprietati cu aceleagi materiale si specificatii ca o proprietate asiguratd in baza
preturilor curente;

— costul de inlocuire, adica costurile de substituire a unui activ la preturile curente;

— costul de amortizare, adica costurile necesare pentru acoperirea deprecierii in timp a unui activ;
— costul initial, adica toate costurile cu achizitionarea unui activ si punerea lui in folosinta;,

— costul contabil, adicd cheltuielile efectiv suportate de organizatie, rezultate din evidenta
contabila.
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Evaluarea acestor costuri se realizeaza, de obicei, pe baza costurilor istorice si depinde in mare
masurd de corectitudinea inregistrarilor financiare. Evaluarea devine mai complexa in cazul in
care unul sau mai multe transferuri de tehnologie sau acorduri de licentiere trebuie, de asemenea,
sa fie luate in considerare.

In mod teoretic metoda uzuala de evaluare a unei marci este cea a costului de recreare, respectiv
costul de creare a unei replici. Se poate utiliza metoda, dar dezavantajul acesteia constd in
dificultatea tehnica de identificare a beneficiilor ce decurg din exploatare.

Pentru determinarea costului de reproducere/inlocuire existd mai multe metode, cum ar fi:

- metoda devizului;

- metoda indexarii;

- metoda cost —capacitate.

In cazul metodei devizului se estimeazd costurile tuturor componentelor individuale ale
produsului: costuri directe (acizitie, costuri cu forta de munca, costuri de transport, manipulare,
montaj etc.) si costuri indirecte (onorarii cu specific tehnic, administrativ, licente, paza, chirii
echipamente etc.).

Metoda indexarii consta in estimarea costului de reproductie prin costul istoric al unui produs
similar si indexarea acestuia cu un indice, astfel incat sa se ajunga la un cost real, la zi.

Metoda cost — capacitate se bazeaza pe costurile de productie ale produselor asemanatoare dar de
diferite dimensiuni.

Relatia de calcul este [132]

G (o)
-5

unde: - C; = costul unui produs asemanétor cu o capacitate Qy;

- C, = costul unui produs necunoscut cu o capacitate Q, care este subiectul evaluarii;

- exponentul x, are usual valoarea 0,6 si este un factor de scala si arata ca nu toate costurile
de productie se modificd in aceeasi proportie cu dimensiunea produsului (ex. daca un spatiu
costruit de 100 mp costda 30.000 EUR nu inseamna neapdarat cd unul de 200 mp costa 60.000
EUR).

Exista situatii cind un produs nu este folosit la capacitatea proiectata. In cazul acesta se poate
calcula inutilitatea procentuala conform relatiei

(2.2)

Inutilitatea — procentuala = 1—(Mj -100

CapacitateA

in care:

- capacitatea A = capacitatea cotatd sau proiectata;

- capacitatea B = capacitatea utilizata;

- X, factorul de scala.

Relatia se poate aplica in cazul oricdrui produs, tangibil sau intangibil. Este evident faptul ca
pentru o inventie brevetatd si netransferatd tehnologic, fard cerere de piatd, inutilitatea
procentuala este 100%, capacitatea B fiind 0, chiar dacd in categoria “capacitate A” sunt
cheltuieli cu prototipul, cheltuieli de brevetare etc.

2.3.2.3 Abordarea prin venit

Abordarea prin venit este diferitd de costul de cercetare, de elaborare si de dezvoltare a unei noi
inventii sau tehnologii si se concentreaza pe luarea in considerare a veniturilor care decurg din
efectele drepturilor de proprietate intelectuala.

Cand se aplica abordarea prin venit, trebuie sd se tind seama de “evolutia in timp a banilor”,
inflatie, putere de cumparare etc..

-55 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

Valoarea actualizata a unei oferte de numerar este evidentd si comparatia intre doud oferte de
numerar poate fi facuta fara dificultate.
Cele trei elemente esentiale ale abordarii prin venit sunt:
— valoarea fluxului de venit care poate fi generat de drepturile de proprietate intelectuala;
— 0 prognoza cu privire la durata fluxului de venit;
— 0 prognoza cu privire la riscurile asociate cu realizarea veniturilor prognozate.
Pentru stabilirea valorii drepturilor de proprietate intelectuala aferente tehnologiei, costurile de
cercetare initiala si de dezvoltare nu sunt, de obicei, incluse. Ele sunt necesare, dar irelevante in
ceea ce priveste calcularea valorii. in cazul in care produsul final nu are nici o aplicare, desi
pentru cercetare si dezvoltare sunt alocate sume foarte mari, aceastd actiune nu are nici un
rezultat semnificativ.
In cazul in care nu se poate specifica valoarea de comercializare a inventiei, aceastd abordare nu
este utila pentru ca duce la atribuirea unei valori arbitrare a proprietatii intelectuale.
Abordarea prin venit presupune ca valoarea este stabilitd de veniturile preconizate din vanzari.
Abordarea prin venit este adecvata in cazul evaluarii de:

o (Contracte;

e licente si acorduri de redeventd cu privire la brevete de inventie, marci comerciale si

drepturi de autor;

e francize;

o valorile mobiliare;

e intreprinderi de gestiune a afacerilor.
In cazul marcilor abordarea prin venit permite aprecierea beneficiului economic adus de
folosirea acesteia (venituri obtinute din vanzari, profit net, fluxul de numerar etc.) si poate fi:
avantajul de pret; tehnica economiei bazatd pe compararea rentabilitatii capitalului reinvestit;
tehnica scutirii de redeventa.
In estimarea valorii marcii, abordarea prin venit, indeosebi cea legatd de fluxul de numerar
generat de utilizarea acesteia, constd 1n parcurgerea unor etape, cum ar fi: determinarea
beneficiului economic atribuibil marcii respective si transformarea beneficiului economic atribuit
prin tehnicile capitalizarii si/sau actualizarii.
Rata de actualizare sau de capitalizare selectatd pentru metodele bazate pe venit trebuie sa
reflecte costul capitalului adecvat pentru o investitie intr-un activ necorporal. Astfel, relatia
capitalizdrii venitului atribuit unui active necorporal separate, cu o duratd de viatad finita este
[132]

Vo=VxFVPA, 2.3)

in care:

-V =valoarea actualizata a activului necorporal;

- 'V =valoarea venitului atribuit periodic activului necorporal;

- FVPA = factorul valorii prezente a unui flux de venit periodic (numit si factor de

capitalizare).

FVPA are semnificatia unui coeficient multiplicator al venitului periodic al activului necorporal
si reprezintd suma factorilor de actualizare din perioada finitd de obtinere a venitului.
In cazul in care incasarea venitului se face o singurd data, la sfarsitul anului, factorul de
actualizare se calculeaza cu relatia

n 1
FVPA=) —— 2.4
pZ:‘(Hk)p @4)

iar pentru venituri incasate la perioade mai mici (semestrial, trimestrial, lunar etc) relatia de
calcul este
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FVPA = Z;W ) (2.5)
p=1 ( k j
1+—
m
in care:
- p=numarul total de perioade;
-k =rata de actualizare;
- m=numadrul de frecvente de incasare a venitului;
- n=numarul total de ani din perioada de previziune.
Relatiile uzuale utilizate la perioadele curente de incasare sunt:
1-(1+k)”
FVPA, = # , anual (2.6)
—px2
1- (1 + ];j
FVPA = — % semestrial (2.7)
2
—px4
1- (1 + i)
FVPA, = i , trimestrial (2.8)
4
—px12
1- (1 + lkzj
FVPA, = i , lunar. 2.9)
12

Uzual se intdlnesc cateva metode de abordare prin venit (fig. 2.2):

METODE DE
ABORDARE PRIN
VENIT

metoda pretului suplimentar

metoda volumului suplimentar

metoda repartizarii venitului

metoda supraprofiturilor economice

metoda fluxului de numerar incremental

metoda economiei de redeventa

Fig. 2.2. Metode de abordare prin venit in cazul marcilor

-57 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

2.3.2.4. Abordarea prin piata

Abordarea prin piatd constd Tn compararea obiectului de proprietate intelectuald cu produse
similare existente pe piata liberd, fiind tehnica de evaluare cea mai directd si mai usor de inteles.
Aceasta masoara "valoarea justa de piatd", aceasta fiind suma la care profitabilitatea drepturilor
de proprietate intelectuala (inventie,

tehnologie, marca, desen sau model industrial, know-how etc.) poate conduce la schimbul dintre
un cumparator §i un vanzator interesat [ 132].

Existd doua cerinte pentru abordarea prin piata:

— 0 piata activa, publica;

—un schimb de produse comparabile.

Abordarea prin piatd depinde de ceea ce altii au platit pe tehnologii similare si se bazeaza pe
conceptul "standardelor industriale in vigoare".

Abordarea prin piatd este rar folositd pentru evaluarea activelor intangibile si a proprietatii
intelectuale, in special datorita lipsei uneia sau a mai multor conditii cum ar fi: piata activa, piata
publicd, comparabilitate si diferenta de timp.

In cazul in care existd informatii suficiente si fiabile cu privire la vanzari de proprietati similare,
abordarea de piata poate fi cea mai buna metoda de masurare a valorii.

Abordarea prin piata este foarte eficientd pentru varietatea de bunuri de consum,

echipamente, imobiliare, dar este mai putin eficientd pentru destinatii speciale, utilaje sau
echipamente unice si pentru majoritatea activelor necorporale si drepturi de proprietate
intelectuala.

In cazul mircilor abordarea prin piatd cuantifici valoarea acesteia pe baza a ceea ce alti
cumpardtori au platit pentru active similare, aflate pe piatd, cu cele evaluate.

Atunci cand se apeleaza la aceastd metoda, marcile trebuie sa fie similare in ceea ce priveste
forta acestora (notorietate, imagine, cunostinte inglobate), calitatea si cantitatea de date
referitoare la forta marcii, comportamentul pietei, investitiile In marca, activitatea competitiva,
inovativd inglobatd in intreprindere, bunurile §i serviciile, precum si situatia juridicd sau
economicd, iar tranzactiile sa fi fost facute intr-un interval de timp apropiat perioadei de
evaluare.

2.3.2.5. Metode practice de evaluare

Atunci cand este posibil, principala baza pentru o evaluare de afaceri trebuie sa fie reprezentata
de aspectele financiare, de exemplu potentialul de venituri si costuri. Un lucru la fel de important
este si cel cu privire la probabilitatea de succes a afacerii.

2.3.2.5.1. Relatia de calcul privind evaluarea materiala a brevetului

O organizatie trebuie sa caute o protectie a inventiei prin brevet atunci cand valoarea rezultata
din exploatarea unui brevet este mai mare decét costul obtinerii brevetului.
Valoarea brevetului rezultata din exploatarea acestuia se determina cu relatia

V-P>C (2.10)
in care:
- V este valoarea pentru organizatie rezultatd din exploatarea brevetului;
- P, este probabilitatea de realizare a valorii;
- C este costul obtinerii brevetului.
Valoarea rezultatd dintr-un brevet (V) este influentatd de o serie de factori prezentati in figura
2.3.
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Variabila (P,) este influentatd de urmatorii factori: cererea curentd a clientului pentru produse
similare de pe piatd; receptivitatea clientului pentru o noud tehnologie; disponibilitatea pentru
alternative comerciale acceptabile; consideratiile de stabilire a preturilor; marja de profit;
costurile de exploatare de inventiei; baza potentiala de clienti; scopul protectiei.

Costul obtinerii brevetului (C) este influentat de:

— costul de asigurare a unui brevet;

— costul de aplicare a brevetului;

— costul de exploatare a brevetului.

Drepturi exclusive

Executare silitd a celor care incalca brevetul

Cesiune sau licentiere pentru beneficii
FACTORII CARE

INFLUENTEAZA
VALOAREA
REZULTATA
DINTR-UN
BREVET

Eco-licentiere

Licente de retrocesiune

Posturd imbunatatitd de negociere

Control de piata consolidat

A2/ TANN

Prelungirea ciclului de viata al produsului

Fig. 2 3. Factorii care influenteaza valoarea rezultata dintr-un brevet

2.3.2.5.2. Evaluarea drepturilor materiale care decurg din valorificarea brevetului de
inventie

in mod curent, pentru a determina drepturile materiale ce decurg dintr-un brevet de inventie se
poate folosi relatia

Vdr,hrz(Pn'TVP_zC)'KX > (2.11)
in care:
- Vb €ste valoarea materiala a drepturilor care decurg din brevet;
- P, este profitul net;
- Typ este perioada de timp pentru care se aplica inventia brevetatd, care poate fi mai mica sau
egala cu perioada de valabilitate a brevetului;
- 2C este Tnsumarea costurilor ficute in stabilirea valorii comerciale a inventiei (pentru cercetare
si dezvoltare, brevetarea inventiei, reclama impreuna cu publicitatea si pentru promovarea pe
piata pana la comercializarea obiectului inventiei brevetate si a celor pentru eventuale litigii).
- Ky este un coeficient care reprezintd o medie ponderata a influentei unor factori cum ar fi:
capitalul investit; creditul social al unei organizatii; abilitatea conducerii; nivelul tehnic al
personalului de specialitate; abilitatea de a vinde; atractivitatea si impresia asupra publicului a

-59 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

designului §i garantia calitatii produsului promovat prin marca de produs; influenta
caracteristicilor tehnice superioare ale produsului brevetat asupra pietei (comparativ cu produse
similare existente).

Evaluarea beneficiului obtinut sau
estimat cu privire la aplicarea
inventiei brevetate

Evaluarea costurilor cu brevetul de
inventie de la data de depozit a cererii

INDICATORI DE ) o ~ A
ANALIZA S1 pe toata durgta cat acesta este In
UTILIZATI LA vigoare
EVALUAREA
UNUI BREVET DE Evaluarea veniturilor rezultate din
INVENTIE activitatea de brevetare

Analiza duratei de viata a brevetului

AN

Evaluarea pietei

Fig. 2.4. Indicatori de analiza utilizati in evaluarea inventiei brevetate

In cazul evaluarii unui brevet de inventie se recomanda urmitorii indicatori de analiza (fig. 2.4):
Daca se aplicad metoda capitalizarii veniturilor, evaluarea drepturilor ce decurg din brevet, se
bazeaza pe determinarea valorii brevetului (V), in functie de suma veniturilor estimate a fi
obtinute din exploatarea/utilizarea inventiei (X V,,) si raportate la o ratd de capitalizare (Rc¢),
care, la randul ei, depinde de domeniul de aplicare a inventiei brevetate.

Relatia de calcul este

V=(3V.)/R . (2.12)

O alta metoda frecvent intalnitd este bazatd pe determinarea economiilor totale anuale si
stabilirea factorului de actualizare, in situatia Intinderii valabilitatii brevetului pe mai multi ani.
Exemplu:
Fie un brevet de inventie detinut si aplicat intr-o intreprindere in urmatoarele conditii:

a) efectele brevetului sunt:

- diminuarea cheltuielilor materiale cu 5%;

- diminuarea cheltuielilor de persolnal cu 3%;

b) rata de actualizare = 16%;

c) durata de viatd rdmasd a brevetului = 8 ani;

d) cheltuielile anuale ale produselor pe baza brevetului = 100 mil. lei, din care: - 50%

cheltuieli materiale;
- 40% cheltuieli cu personalul;
- 10% alte cheltuieli.

Rezolvare

-60 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

- cheltuieli totale anuale...............cooiiiiiiiiiiii 100
mil. lei
din care: cheltuieli materiale (50%0)...ccoviviieiiii i 50 mil. lei
cheltuieli cu personalul (40%).......coviiiiiiii i 40 mil. lei
- economia de cheltuielil materiale (5%0)........ccooviviiiiiiiiii e 2,5 mil.lei
- economia de cheltuieli cu personalul (3%).........ccovviviiiiiiiiiiiiii i, 1,2 mil. lei
- economietotald anuala..............ooiiiiii i, 3,7 mil.lei
- factorul de capitalizare pentru k = 16% sin = 8 ani
16 )"
1-(1+k)” 1_(”1()()) ,
FVPA,, = r = 6 =0,86,0,86 X 8aNi.....o.evvviiiiniiiinnnn 6,89
100
Valoarea brevetulul: .............oiiiiiiiiii . 10 + 3,7+ 6,89 = 20,59 mil. lei.
2.3.2.5.3. Relatia de calcul pentru evaluarea baneasca a marecii

Valoarea monetard a unei marci este datd de beneficiul economic obtinut in urma folosirii,
exploatarii marcii inregistrate pe parcursul valabilitatii ei. Valoarea ei este calculata in functie de
fluxurile de numerar stabilite prin castigurile contabilizate, profiturile economice si economiile
de cost realizate.

Marca este considerata cel mai valoros activ necorporal al unei organizatii cu traditie, cu evolutie
constant buna pe piata, ea Incorporand valoarea altor active necorporale greu de identificat, dar si
increderea cumparatorilor legatd de produsele de pe piatd realizate sub o anumitd marca
comerciala.

Daca se utilizeaza metoda capitalizarii supraprofitului generat de marca, atunci relatia de calcul a
valorii marcii este

Vi =2.(SP,—CRP,)/(1+k)-n , (2.13)

in care:

- V. este valoarea marcii;

- SP, este supraprofitul net realizat, identificat;

- CRP, sunt cheltuieli cu reclama si promovarea;

- K este factorul de capitalizare;

- n este numarul de ani de exploatare pentru care se stabileste valoarea marcii.

2.3.4. Transmiterea proprietatii intelectuale

Transferul de tehnologie se bazeazd pe urmatoarele modalitdti de transmitere a proprietatii
intelectuale: transmitere directa si indirecta (fig. 2.5).

Transmiterea directd a drepturilor de proprietate intelectuala cuprinde: contractul de cesiune
partiala sau totald; contractul de licentd exclusiva sau neexclusiva; contractul de know-how.
Contractul de cesiune partiald sau totald a drepturilor de proprietate intelectuala se refera la
vanzarea de citre proprietarul unei tehnologii a unei parti sau a tuturor drepturilor exclusive de
proprietate intelectuald si achizitionarea acestora de catre o organizatie sau persoana fizica. Dupa
semnare contractul de cesiune trebuie Inregistrat la autoritatea nationald de protectie si de
reglementare in domeniul proprietatii industriale si publicat de aceasta pentru a fi opozabil
tertilor. In cadrul cesiunii partiale, un titular de brevet cedeazi numai o parte din drepturile
conferite de brevet astfel incat, de exemplu, el poate ceda tehnologia de fabricatie, dar isi

-61 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

contract de
cesiune partiala
sau totala

contract de

TRANSMITEREA licenta exclusiva
DIRECTA sau neexclusivi

|

i

contract de
know-how

contract de

FORME DE franciza
TRANSMITERE A
PROPRIETATII contract de
INTELECTUALE vanzare si
import de
bunuri de
capital cu
transfer de
cunostinte

contract de
joint-venture

\ contract de
\ proiect la cheie
contract de

consultantd

TRANSMITEREA
INDIRECTA

Fig. 2.5. Transmiterea proprietatii intelectuale

mentine dreptul de exploatare, utilizare si vanzare a produsului rezultat ca urmare a aplicarii
tehnologiei brevetate.

Contractul de licentad exclusiva sau neexclusiva a drepturilor de proprietate intelectuala se refera
la transmiterea dreptului de utilizare acordat de catre proprietar unei persoane fizice sau
organizatii, care sd realizeze, pe o piatd determinata si pe toatd durata de valabilitate a dreptului
de proprietate intelectuald, una sau mai multe actiuni acoperite prin drepturile exclusive de
proprietate intelectuala.
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In cadrul licentei exclusive, alte organizatii sau persoane fizice nu mai pot dobandi acelasi drept
de utilizare acordat licentiatului, iar licenta poate fi totald sau partiala si poate sa acopere total
sau partial drepturile de proprietate intelectuala.
Contractul de know-how se refera la experienta dobanditd intr-un anumit domeniu si
suplimenteaza informatia continuta in dreptul de proprietate industriala care a constituit obiectul
unui transfer de drepturi, pentru a permite unei organizatii sau persoane fizice care
achizitioneazd o tehnologie sd cunoasca detalii specifice despre tehnologia transferata prin
documente, fotografii, planuri, schite si medii de stocare in cazul calculatoarelor etc.
Transmiterea indirectd a drepturilor de proprietate intelectuald cuprinde: contractul de franciz;
contractul de vanzare si import de bunuri de capital cu transfer de cunostinte; contractul de joint-
venture; contractul de proiect la cheie; contractul de consultanta.
Contractul de franciza reglementeaza un aranjament de afaceri in care reputatia, informatiile
tehnice si experienta sunt combinate cu investitiile, in scopul de a vinde bunuri sau de a presta
servicii direct citre consumatori. Punerea pe piatd a acestor produse sau servicii are de obicei la
bazd o marca comerciald notorie (brand), o denumire comerciald sau un desen sau model
industrial. Transmiterea drepturilor cu privire la o astfel de marcd sau denumire este In mod
normal combinatda cu furnizarea de catre proprietar a know-how - ului referitor la afacere. Un
contract de franciza industriala poate fi privit ca un contract de licenta.

Contractul de vanzare si import de bunuri de capital cu transfer de cunostinte se referd la

transferal comercial si achizitionarea de tehnologie poate avea loc prin cumpdararea, vanzarea,

importul de echipamente si alte bunuri de capital asociate cu transferul de know-how, cunostinte
si formare profesionald;

Contractul de joint — venture se refera la contractele de licentd, de know-how sau alte metode

legale de transfer comercial si achizitie de tehnologie care pot fi integrate in diferitele forme de

societdti mixte.

Contractul de proiect la cheie presupune un aranjament in care o parte se obligd sd predea

clientului sdu — destinatarul tehnologiei — o intreaga instalatie industriald capabild sa functioneze

in conformitate cu standardele de performantd convenite. Proiectul la cheie inseamnd asumarea
de catre una din parti a responsabilitatii de a furniza clientului proiectul de executie al instalatiei
industriale precum si informatiile tehnice pivind functionarea acesteia.

Contractul de consultantd se referd la modalitatile de suport, consiliere sau la alte servicii

furnizate de cétre un consultant, pe durata planificarii unei achizitii a unei tehnologii date,

proiectarea unei noi fabrici, pregatirea licitatiilor pentru constructia unei noi cladiri, fabrici sau
echipament, imbunétatirea unei tehnologii existente, sau alte activitati care necesitd furnizarea de
know-how din partea expertilor.

Transferul tehnologic se poate realiza si prin alte tipuri de acorduri:

- acordul de cooperare tehnica care este aplicabil pentru: adaptarea unei tehnologii pentru o
noua aplicatie sau domeniu de activitate; a dezvolta o tehnologie care s se potriveasca noilor
cerinte ale pietei; dezvoltarea in parteneriat a unui produs folosind experienta inventatorului
si facilitdtile de productie ale beneficiarului ofertei; dezvoltarea unei noi versiuni a unui
produs existent.

- acordul pentru crearea unei societdti mixte (joint-venture) care creeaza o legatura oficiala
intre organizatii, care utilizeaza informatii comerciale iIn comun pentru dezvoltarea unor noi
tehnologii, procese si produse.

- acordul comercial de asistentd tehnica care presupune pregatirea unor servicii dupa cum
urmeazd: asistentd la punerea in functiune a unui sistem; consultantd in utilizarea noilor
procese; controlul calitatii; instruire tehnicd; mentenanta.

- acordul de fabricatie care se aplicd numai dacd intervin elemente ale transferului de
cunostinte, tehnologie, experienta si/sau instruire ( de ex. capacitatea si specialititile de
subcontractare).
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2.3.5. Metode de valorificare a inventiei brevetate
2.3.5.1.  Principiile evaluarii activelor necorporale

In practica evaluatorilor existi doud optiuni privind incadrarea evaludrii activelor necorporale,

inregistrate sau neinregistrate in bilant. Acestea sunt:

e cxploatarea directa, in activitatea proprie; In aceastd ipotezd este firesc ca activele
necorporale sda fie considerate drept componentd a capitalului investit si deci sa fie
evaluate Tmpreuna cu celelalte active ale intreprinderii;

e cxploatarea indirectd, care constd in transferul unui atribut sau a tuturor atributelor
dreptului de proprietate altei persoane. Acest transfer se poate face prin:

vanzarea (cesiunea) tuturor drepturilor asupra activului necorporal;

contracte de licentd;

contracte de franciza;

contract de joint-venture.

Principiile evaluarii activelor necorporale sunt prezentate in fig. 2.6.

Pentru evaluarea activelor necorporale, care sunt configurate pentru utilizarea in activitatea

curentd sau in viitorul apropiat al entitdtii se recurge la premisa continudrii utilizarii

activului/evaludrii in utilizare, in vreme ce pentru activele care nu sunt configurate pentru
utilizare curentd sau in viitorul apropiat se utilizeazd premiza valorii de schimb si deci
participantii pe piatd doresc sa vanda activul intangibil.

Evaluarea activului sau pachetului de active
necorporale impreuna cu evaluarea intreprinderii
care utilizeaza/controleaza beneficiile generate

valoarea de
piata

valoarea de

PRINCIPII DE / nvestitie

EVALUARE A .| Precizarea bazei de
ACTIVELOR evaluare Vaqurea de
INTANGIBILE utilizare
valoarea justa
v

Precizarea premizei de evaluare

valoarea de
lichidare
Premiza evaluarii in Premiza valorii de
utilizare schimb

valoarea de
recuperare

Fig. 2.6. Principii de evaluare a activelor necorporale

Aceasta vanzare poate fi:

e vanzarea ordonatd a activelor necorporale, in starea in care se afla, activ cu activ, dupa o
expunere normald pe piatd, fara a avea in vedere valoarea de utilizare rezultatd din
combinarea cu alte active corporale sau necorporale;
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e vanzarea fortata a activelor necorporale, respectiv acestea se vor vinde in mod individual
(activ cu activ), prin licitatie sau prin altd forma de vanzare rapida si dupa o perioada scurta
de expunere pe piata adecvata.

2.3.5.2.  Necesitatea evaludrii activelor necorporale ale intreprinderilor

Evaluarea activelor necorporale este necesara in urmatoarele situatii:

a. Tranzactii - activele necorporale sunt tranzactionate deseori ca active independente.
Marcile si brevetele de inventie sunt vandute deseori de intreprinderi, fiind astfel necesara
evaluarea lor;

b. Cerinte contabile - in urma achizitiei, cumparatorul trebuie sa inregistreze activul
necorporal, in bilantul contabil;

c. Asocieri de intreprinderi - deseori doud societdti se asociazd, in scopul exploatarii unui
obiect al proprietatii intelectuale;

d. Licentiere - cand proprietarul activului necorporal a obtinut o licentd, trebuie calculata
valoarea licentei pentru a stabili redeventa;

e. Finantare - in cazul in care activele necorporale reprezintd o pondere semnificativd in
activele unei entitdti, In cazul solicitarii unui credit, este posibil ca banca sd ceard
evaluarea brevetelor de inventie, marcilor si drepturilor de autor in scopul garantarii
imprumutului;

f. Divorturi - in partajul efectuat in urma unui divortf, este necesard, uneori, evaluarea
brevetelor de inventie detinute de unul din soti;

g. Despagubiri in cazul contrafacerilor - se inregistreaza o crestere a litigiilor cauzate de
incalcarea marcilor si brevetelor de inventie, acestea necesitind evaludri pentru stabilirea
despagubirilor;

h. Tranzactii in cadrul companiei - transferul brevetelor si marcilor, intre entitatile unui grup,
impune stabilirea valorii juste a acestora;

i. Impozitul pe proprietate - brevetele, marca sau copyright-ul, ca parti componente ale
proprietatii, trebuie evaluate, deoarece ele pot fi donate de cétre proprietar. Deoarece sunt
purtdtoare de valoare, aceasta trebuie sa fie cunoscuta, pentru  stabilirea taxelor aferente
donatiei;

j- Faliment - sunt necesare evaludri ale activelor necorporale pe premisa vanzarii fortate a
acestora, in scopul determinarii activului net de lichidare.

2.3.5.3.  Etapele procesului de evaluare

Procesul de evaluare reprezintd un ansamblu de proceduri aplicate de un evaluator, pentru a
determina un anumit tip de valoare a activelor necorporale.

In sens general, orice proces de evaluare presupune parcurgerea a patru etape:

- stabilirea problemei de rezolvat;

- obtinerea si analiza datelor;

- testarea si/sau evaluarea;

- stabilirea concluziilor.

Procesul de evaluare a activelor necorporale nu face exceptie de la aceastd derulare, in sensul ca
presupune parcurgerea etapelor prezentate in fig. 2.7.

Prima etapa a procesului de evaluare o reprezinti identificarea misiunii evaluatorului. In acest
prim pas, se enuntd problema de rezolvat, urmarindu-se eliminarea oricarei ambiguitati sau
neintelegeri cu privire la evaluarea activului necorporal. In general, aceasti etapa include
urmatoarele puncte:
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identificarea activului necorporal subiect al evaluarii,

precizarea dreptului de proprietate evaluat, referitor la activul necorporal subiect al evaluarii;
identificarea proprietarului activului necorporal;

identificarea caracteristicilor activului necorporal, eventual analiza celei mai bune utilizari;
data evaluarii,

scopul evaluarii;

clientul si destinatarul raportului de evaluare;

standardul valorii si premisa evaluarii;

ipoteze si conditii limitative.

VVVVVVVYVYY

I. IDENTIFICAREA MISIUNII EVALUATORULUI

e identificarea activului
necorporal;

e proprietarul activului
necorporal;

e standardul valorii
corespunzator;
e premisa evaludrii;

o dreptul de proprietate
evaluat;

e data evaluarii,
e scopul evaludrii,

e ipoteze si conditii
limitative ale evaluarii;

e clientul si destinatarul
raportului de evaluare;

g

II. CULEGEREA SI ANALIZA DATELOR
e  caracteristicile activului | e informatii financiare e cererea si oferta
necorporal relevante;
e istoricul si situatia e factorii economici ce pot
acestuia la data afecta valoarea activului

e tranzactii anterioare cu
active necorporale

raportului de evaluare necorporal similare
III. ABORDAREA VALORII
COST | VENIT | PIATA

g

IV. OPINIA EVALUATORULUI

e sinteza rezultatelor evaluarii; o efectul
e explicarea diferentelor dintre rezultatele limitative;
aplicdrii mai multor metode de prezentarea opiniei evaluatorului
evaluare;

ipotezelor si  conditiilor

Fig. 2.7. Etapele procesului de evaluare

A doua etapa a procesului de evaluare o reprezintd culegerea si analiza datelor. Aceasta etapa se
refera la:

* caracteristicile activului necorporal;

* istoricul si situatia acestuia, la data evaludrii;

 informatii financiare relevante;

» factorii economici externi, ce pot afecta valoarea activului necorporal;

» variabilele cererii §i ofertei pentru activul necorporal respectiv si/sau pentru produsele si
serviciile realizate prin contributia activului necorporal analizat;
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tranzactii anterioare cu active necorporale similare (asemanatoare).

A treia etapa o reprezinta utilizarea trusei de instrumente a evaluatorului, respectiv aplicarea celor

trei abordari: cost, venit i piatd, analizate separat in cap. 2.3.2.2. — 2.3.2.4.

Procesul de evaluare se finalizeaza prin stabilirea opiniei finale a evaluatorului. Aceasta opinie

este rezultatul unui proces de rationament profesional, bazat pe experienta anterioard in

domeniu, valoarea estimata trebuie sa fie rezonabild si justificatd, pornind de la rezultatele

metodelor folosite in procesul de evaluare.

Pentru a deveni active necorporale importante in patrimoniul Intreprinderii brevetele de inventie

trebuie sa Indeplineasca cateva conditii cum ar fi:

1.S4 fie aplicate si in consecinta sd produca beneficii;

2.0biectul brevetului de inventie sa fie in concordanta cu cerintele consumatorului;

3.0Obiectul brevetului de inventie creeazd un segment de piatd nou sau dezvoltd segmentul
existent;

4.Poate forma obiectul unei transmiteri de drepturi prin licenta;

5.Costurile procedurilor in fata OSIM, ca si cele de mentinere in vigoare sunt relativ mici in
raport cu beneficiile obtinute prin aplicarea inventiei brevetate;

6. Obiectul inventiei/grupului de inventii brevetate au utilizari multiple;

7. Hotéararile instantelor judecatoresti ca urmare a unor litigii intre parti nu afecteaza valoarea
determinata a brevetului de inventie.

2.3.5.4. Performante ale cercetirii stiintifice ca urmare a valorificarii inventiei
brevetate

Inventia brevetatd este o componentd esentiald a activitatii de cercetare aplicative ce se
desfasoara in mediile academice, fiind un instrument de evaluare a performantei stiintifice, dar si
un indicator important al nivelului de dezvoltare economica.
In universitati, in compartimentele de cercetare ale acestora se desfasoara activitati de cercetare
cu caracter aplicativ, evaluarea acestora fiind realizatd si din punct de vedere al inregistrarii
inventiilor brevetate ceea ce se reflectd in recunoasterea prestigiului academic al universitatii.
Evaluarea performantei membrilor comunititii academice se realizeazd dupd urmaétoarele
criterii:
I. In activitatea de cercetare fundamentali, fiecare cadru didactic/cercetitor raporteaza:

» numarul de carti publicate in tara si strainatate;

» numarul de publicatii in revistele de specialitate cu cel mai bun factor de impact posibil,;

» numarul de comunicari stiintifice la manifestari interne si internationale;

» numarul de citari de catre alti autori in publicatiile lor.
II. In activitatea de cercetare aplicativi se raporteaza:

» numarul de produse si tehnologii dezvoltate;

» numarul de brevete inregistrate n tara si strainatate;

» numarul de transferuri tehnologice efectuate.
In universitati, publicarea prin articole sau comunicari stiintifice a ideilor inovative rezultate din
cercetare se face dupa asigurarea prioritatii prin brevetare si cu acordul beneficiarului cercetarii.
In aceste cazuri, unica notificare a activititii stiintifice desfisurate rimane brevetul de inventie.
In ultimii ani, in Romania numarul cererilor de brevet de inventie inregistrate la Oficiul de Stat
pentru Inventii si Marci Bucuresti a inregistrat o crestere de la 1003 cereri n anul 2000 la 1477
in 2002, marcand o scadere dramaticd in 2003 la doar 881 cereri de brevet de inventie
inregistrate.
Situatia brevetarii Inregistrate la OSIM 1n ultimii ani este prezentata in tab.2.1
Din analiza acestor date statistice se constatd urmatoarele:

- 0 fluctuatie a numdrului de CBI intre 2009 s1 2013, cu valori crescute fatd de anii
anteriori (2000 — 2003);
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- aceeasi crestere si la celelalte obiecte de proprietate intelectuald, model de utilitate,
inregistrare marca, desene si modele etc.;
- nu se specificd in aceasta statistica cate din aceste CBI-uri sunt aplicate 1n practica;
- nu se specifica ce valoare a fost inregistrata in registrele contabile legate de produsele
de proprietate intelectuala transferate.
Cu ani In urma, activitatea mediului academic era orientatd catre cercetare si transmitere de
cunostinte, iar interesul universitarilor pentru realizarea de inventii era pus in evidenta prin faptul
ca realizdrile acestora era orientat catre domeniile de varf.
In ziua de astazi, procesele de cercetare sunt mult mai diverse (cercetare fundamentala, cercetare
aplicativd, dezvoltare de noi tehnologii).

Tabelul 2.1
Nr. | CERERI DE TITLURIDE | 2009 2010 2011 2012 2013
crt. PROTECTIE
1. Cereri de brevet de inventie 1091 1418 1463 1077 1046
2 Cereri pentru certificat 15 21 15 30 46
suplimentar de protectie
3. Cereri de model de utilitate 80 73 64 75 67
4, Cereri de inregistrare pentru 2 6 4 0 0
TPS
5. Cereri de brevet pentru soiuri 11 54 15 0 0
de plante
6. Cereri de Inregistrare marca 13030 12033 11600 10789 11935
7. Cereri de reinnoire de marcd 6796 7597 8135 8042 8756
8. Cereri de inregistrare 0 0 2 2 0
indicatii geografice
9. Cereri de Inregistrare desene 565 500 357 356 425
si modele
TOTAL 21590 21702 21655 20371 22275

In cadrul profilului politehnic, cercetarea aplicativd este orientati pe specializirile specifice
departamentelor/centrelor de excelentd si se raporteaza la domenii de actualitate (de interes
public) pentru a se justifica din punct de vedere economic. Se are in vedere elaborarea de solutii
tehnice, simularea fabricatiei, realizarea de modele experimentale si testarea acestora, care sa se
incheie cu transferul tehnologic al acestora la un agent economic.

Dintre rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, sunt putine cercetari aplicative avand la baza
realizarea unei inventii brevetate care sunt conduse catre aplicare industriald, multe din brevetele
de inventie obtinute raméanand doar in faza de potentiale surse de transfer tehnologic (prin
licentiere, cesionare, etc.) sau ca indicatori ai palmaresului stiintific din circuitul public.
Lucrarea stiintificd nu este supusa unor reguli stricte de redactare in forma si continut, prin
urmare ea poate prezenta, fara restrictii, elemente care satisfac In mai mare masura asteptarile cu
privire la fundamentele stiintifice, metodele de experimentare/studiile de caz.

Din punct de vedere stiintific, brevetul de inventie este tot atat de relevant ca si o publicatie de
circulatie internationald, iar din punct de vedere socio-economic poate fi de nivel superior
publicatiei.

Pentru o evaluare comparativa corecta a acestora, trebuie analizate o serie de atribute specifice
(validarea publicarii, difuzarea publica, suportul autoritdtii si regulamente, gradul de noutate
si/sau originalitate al informatiei, actualitatea informatiei stiintifice, certitudinea asigurarii
prioritatii stiintifice, gradul de protectie a drepturilor autorului, coerenta redactarii, posibilitatea
valorificarii, cheltuielile legate de publicare, indexarea).
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Lucrarea stiintifica 1naintatd pentru publicare intr-o revistd de specialitate (din tard/strainitate)
sau in volumul unei manifestari stiintifice nationale /internationale este analizata de o comisie de
referenti stiintifici - specialisti in domeniul respectiv din cadrul unei academii/universitati/institut
de cercetare/asociatii profesionale, cu nivele de exigentd mai mult sau mai putin riguroase, in
vederea validarii publicarii acesteia. In analiza lucririi, referentii au in vedere gradul de noutate
si originalitate al informatiei transmise, evidentiat de autor prin numarul si frecventa citarilor in
cazul publicatiilor de valoare, respectiv prestigiul revistei in care apare.
Pentru a breveta o idee inovativa/informatie stiintificd cu caracter de noutate, aceasta trebuie
descrisa conform unor proceduri stricte reglementate prin legislatia nationald §i conventii
internationale, descrierea transmisd fiind analizatda de o comisie de specialisti cu nivele de
exigentd unitare si exclusiv pe baza identificarii elementelor de noutate si aport inventiv. Din
momentul ludrii hotararii de publicare a rezumatului descrierii, acesta se face public in Buletinul
oficial de Proprietate Industriala. Dupd examinarea de fond si verificarea noutatii revendicate in
raport cu toate documentele publice cunoscute pe plan mondial si evidentierea aportului inventiv,
se ia hotararea de acordare a brevetului de inventie care se publicd in Buletinul oficial de
Proprietate Industriala, urmand a se elibera brevetul de inventie.
Brevetele reprezinta prima si cea mai recentd descriere a unui produs/procedeu sau metoda si
precede de obicei publicatia.
Este bine ca o informatie stiintificd noua, sa fie intai inregistratd pentru brevetare si apoi facuta
publica Intr-o revista de specialitate sau in volumul unei conferinte stiintifice.
Gradul de protectie a drepturilor autorului este ridicat datoritd functiei juridice al brevetului de
inventie in comparatie cu gradul de protectie relativ redus al lucrdrii stiintifice publicate prin
efectul drepturilor de autor.
Coerenta redactarii unei descrieri de brevet de inventie este ridicata, fiind impuséd prin reguli
stricte si practic universale de redactare care impun evidentierea neta (prin revendicari) a noutatii
si contributiei originale.
Posibilitatea valorificarii unei lucrari stiintifice publicate se reduce doar la schimburi si afirmarea
prestigiului stiintific, spre deosebire de brevetele de inventie care pot fi valorificate prin
cesionare, licentiere, know-how, practici de monopol.
Cheltuieli legate de publicare in cazul lucrarilor stiintifice sunt relativ reduse pentru publicare in
reviste de prestigiu si ridicate pentru conferinte internationale, iar in cazul brevetelor de inventie
ridicate pentru agenti economici $i cat de cat acceptabile pentru persoane fizice pe plan national.
Brevetul de inventie a ajuns sa fie cotat ca si o lucrare publicatd intr-o revistd de circulatie
internationald indexata ISI, fiind, la acest moment, in baza de date IST Thomson Reuters, dar
foarte putin punctat in fisele de raportare a activitatii stiintifice.
Normele CNATDCU de evaluare institutionald a activititii de cercetare prevad brevetele
omologate la recunoasterea nivelului national, iar brevetele omologate in strainatate respectiv pe
cele premiate la recunoasterea prestigiului international.
Unele observatii suplimentare sunt:
- lucrarile stiintifice cotate ISI sunt cedate ca si drepturi de autor organizatorilor, care-si
realizeaza astfel un palmares/biblioteca de date stiintifice;
- obligarea doctoranzilor la diseminarea rezultatelor cercetarii In primi ani ai pregétirii
doctorale duce la dezviluirea unor realizari neprotejate inca;
- lipsa unor proceduri clare in ceea ce priveste ,,inventia de serviciu” in conformitate cu
L.83/2014 si reglementdrile europene, atat pentru cercetatorii roméni din universitati,
Institute de Cercetare, cat si pentru cei care lucreaza in organizatii cu capital strdin
creaza confuzie in ceea ce priveste drepturile ce decurg din exploatarea inventiei.
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2.4. LICENTIEREA DE TEHNOLOGIE
2.4.1. Succesul procesului de licentiere

Licenta de tehnologie reprezintd acordul titularului ca o altd persoana sa foloseasca obiectul
dreptului sdu de proprietate intelectuald in schimbul banilor sau al altor valori. Obiectele supuse
licentierii sunt: Brevetul de Inventie, Dreptul de autor, Marca si alte drepturi de proprietate
intelectuald. Exista diverse tipuri de licenta de tehnologie. Ele poarta diverse denumiri impartite
in trei categorii:

- licenta simpla de PI;

- licentd pentru produs sau tehnologie;

- licenta standard.

Conditiile de obtinere a succesului In licentiere sunt prezentate In fig. 2.8.

Regulile simple de succes sunt [39]:

- Regula de 25%, care calculeazd o redeventd de 25% din profitul scontat al
organizatiei care foloseste obiectul de proprietate intelectuala, practic 25% din datoria
platitd Tn mod periodic, sub forma de cote;

- Metoda normei industriei, care se bazeaza pe ratele pe care le percep altii pentru
proprietatea intelectuald licentiatd in cadrul aceleasi industrii;

- Randamentul costurilor de cercetare — dezvoltare, adicd suma cheltuita pe

proprietatea intelectuald, respectiv beneficiile obtinute, greu de determinat precis;

- Cei 5% din metoda de vanzari, adica vanzarile inmultite cu 0,5 sunt egale cu rata
redeventei.

Acordarea unei licente de tehnologie este posibila doar
daca una din parti are dreptul legal sé o foloseasca —

Acordarea unei licente se inscrie in contextul unei
relatii de afaceri in care intervin adesea alte acorduri
importante, cuprinse 1n acelasi document sau in
documente diferite, aceste acorduri se influenteaza
reciproc in sensul termenelor, al stabilirii preturilor si al
valorii globale

SUCCESUL IN
LICENTIERE

Succesul in licentierea de tehnologie poate fi atins
numai dacd negociatorul intelege perfect care sunt
avantajele pe care aceasta urmeaza sa le aduca ambelor
parti. Ca in orice negocieri intervin parti ale caror
interese, desi sunt diferite, trebuie sa coincida in
anumite privinte.

Licentierea de tehnologie presupune ajungerea la un
acord asupra unui ansamblu complex de conditii, fiecare | __
dintre acestea avand mai multe solutii posibile.

Fig. 2.8. Conditiile succesului in licentiere

-70 -



Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic Dan Sdvescu

2.4.2. Pregitirile partenerilor pentru negociere. Conditii de baza

Pregatirea pentru a negocia licentierea de tehnologie incepe printr-un numar de intrebari pe care
ambele parti trebuie sa si le pund, indiferent daca este vorba despre licentiator (cel care detine
drepturile de PI si acorda licenta) sau despre licentiat (cel care este interesat in utilizarea PI si
doreste sa beneficieze de licentd). Este foarte important ca ambele parfi sd isi puna aceste
intrebari si sa raspunda la ele Tnainte de a Incepe negocierile privind licenta.

Portofoliul de intrebari de baza si ajutitoare sunt cele prezentate in tabelul 2.2.

Conditiile contractului de licentd se mai numesc si "termeni", "clauze" sau "prevederi".
Caracterul complex al licentelor de tehnologie este dat de faptul ca Intr-un astfel de contract sunt
implicate mai multe probleme cheie decit in majoritatea contractelor. In plus, pentru fiecare
problemad cheie existd numeroase modalitdti de rezolvare. Un bun negociator are in permanentd
in minte, dar si in scris, o listd a acestor conditii, impreund cu variantele de rezolvare pe care le
considerda acceptabile. De asemenea, el trebuie sa stie si care dintre aceste variante prezinta
anumite inconveniente sau riscuri.

Conditiile de baza sunt impartite in patru grupe, la rAndul lor cu grupe intermediare (fig. 2.9).

Tabelul 2.2
INTREBARI DE BAZA INTREBARI AJUTATOARE
e Care sunt obiectivele - In ce mod acest contract de licentd poate aduce bani?
comerciale urmarite - Ce ar trebui sa obtineti ca s merite sa incheiati acest

prin aceasta licentiere? | contract?
- Care este rezultatul optim pe care il puteti obtine in
urma acestui contract?
- Care este rezultatul pe care doriti sa-I evitati?
- Din punctul de vedere al afacerii, solutia optima ar fi o
licenta de exploatare a drepturilor de PI (licentd simpla de
PI) sau un ansamblu mai larg de acorduri conexe
(parteneriat comercial)?
e De ce atuuri dispuneti? | - De ce is1 doreste cealalta parte acest contract?
- Atuurile dumneavoastra decurg din termenii potentialului
contract sau din altceva?
- Sunt si alte companii cu care ati putea incheia un acord
pentru a va indeplini obiectivele (solutii alternative)?
- Puteti negocia simultan cu ambele parti?
e Care este termenul pentru | Contractul trebuie semnat in timp util pentru:

semnarea contractului | - Lansarea unui produs?

de licenta? - Emiterea unui comunicat de presa?
- Un salon sau o conferintd in domeniu?
- Demararea unui proiect de cercetare?
- Punerea 1n fabricatie sau in vanzare?
- O investitie sau o tranzactie de tip vinzare-cumpdrare?

e De ce date si - Care sunt specificatiile, protocoalele, informatiile
documente veti avea publice, figele tehnice de produs, rezumatele si
nevoie dumneavoastrda | documentele de brevet sau orice alte informatii relevante
sau pentru tehnologia in cauza?
cealalta parte? - Ce informatii referitoare la firma celeilalte parti va sunt

necesare? Detineti informatii referitoare la terte parti?
- Aveti cunostintd de existenta altor contracte care ar
putea fi similare contractului Tn cauza?
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e Cine va face parte din
echipa care va purta
negocierea?

- Cine va fi purtatorul de cuvant?

- Cine va fi prezent la negocieri intr-un rol secundar sau
ca asistent?

- Cine va fi autorizat sa decida asupra chestiunilor care se
vor discuta?

- Cine trebuie consultat asupra unor probleme practice
care se vor pune (de ex. bani, angajamente, care sunt
cerintele tehnice etc.)?

- Cine va fi consilierul juridic?

- Cine va fi Insarcinat sa redacteze contractul sau sa
formuleze pozitia d-voastra fata de proiectul de contract

si modificarile propuse de cealalta parte?

e Care este pozitia
dumneavoastra cu privire
la conditiile de baza ale
contractului de licenta?

sunt clauzele
intervin  in

- Conditiile (sau termenii) de baza
comerciale §i juridice importante care
licentiere?

- Care este modalitatea optima pentru a studia problema si
a decide care este pozitia dumneavoastra?

- Folositi o listd de conditii?

(lista de conditii este o prezentare scurtd a termenilor de
baza ai unei licente, cu accent pe clauzele comerciale; are
0 versiune interna si o versiune externa; daca versiunea
interna este destinata exclusiv uzului dumneavoastra si
celui al echipei dumneavoastra, versiunea externa este cea
care se oferd celeilalte parti in cursul negocierii).

e C(Care este strategia
dumneavoastra de
negociere?

- Care sunt modalitatile optime de rezolvare (prima
optiune)?

- Care este minimumul acceptabil (conditiile minime)?

- Care ar fi setul de prime optiuni si de conditii minime
ale celeilalte parti?

- Care ar fi alternativele in cazul in care nu puteti ajunge
la un acord in privinta conditiilor minime?

e Aveti nevoie de acorduri
preliminare?

- Care este importanta acordurilor de confidentialitate (de
nedivulgare) pentru a proteja informatiile de natura
tehnica sau comerciald vehiculate in cursul negocierilor?

- Cat de utile sunt acordurile interimare, acordurile de
fezabilitate si acordurile referitoare la prototipuri daca
este nevoie de mai multe informatii pentru a sti daca
existd interes asupra unei licente de tehnologie?

! Acordurile de novatie (schimbare de debitor/creditor)
sau acordurile de negociere exclusiva nu sunt deloc
recomandabile si ar trebui refuzate. Ele pot oferi un
avantaj nemeritat uneia dintre parti, excluzand astfel
posibilitatea recurgerii la o solutie alternativa in cazul
esecului negocierilor.

e Care sunt atuurile si
obiectivele celeilalte
echipe?

- Care sunt atuurile pe care se bazeazd echipa de
negociatori a celeilalte parti?

- Reprezentantii care comunicd cu dumneavoastrd sunt
abilitati sa ia decizii?

- Care ar putea fi pozitia lor fata de fiecare dintre termenii

de baza a1 contractului?
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- Care este obiectul licentei?

- Obiectul licentei este complet?

- Cine detine elementele de PI pe
care se bazeaza tehnologia?
OBIECTUL - Puteti studia tehnologia in cauza
LICENTEI — | inainte de a va angaja in orice fel?
- Aveti nevoie de licenta pentru
utilizarea marcii?

- Care este intinderea drepturilor
DREPTURILE acordate?
ACORDATEDE | — | _ Ce este intinderea teritoriald?
LICENTA - Existd obligatii de exclusivitate?
CONDITIILE
DE BAZA ALE - Care este pretul pe care il va plati
NEGOCIERII licentiatul pentru utilizarea
CONDITIILE DE tehnologiei?
\ NATURA - Care este perspectiva
FINANCIARA - licentiatului/licentiatorului privind
evaluarea de tehnologii prin

metoda: costului, venitului sau
metoda pietii.

- Beneficiarul licentei va avea
drepturi asupra viitoarelor versiuni

CRESTEREA SI si produse? _ o
DEZVOLTAREA - Intretinerea, asistenta tehnica si
N TIMP A — | piesele de schimb sunt prevazute in
TEHNOLOGIEIL contractul de licenta?
- Cum rezolvam problemele de

documentare, know-how,
consultanta si formare de personal?
- Conditii speciale referitoare la
relatiile viitoare dintre parti.

Fig. 2.9. Conditiile de baza ale negocierii
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2.4.3. Negocierea propriu-zisa

Negocierile purtate intre parteneri, in vederea acordarii unei licente de tehnologie, sunt, de
reguld, complexe, pentru ca implicd numeroase conditii de baza si fiecare dintre acestea poate
genera pozitii diferite, de la cele mai avantajoase pana la cele mai neinteresante.

Negociatorul are sarcina dificild de a pastra in minte conditiile de baza si toate pozitiile diferite,
de a se ocupa de aspectele tehnice ale proiectului si de a evalua constant modul in care conditiile
de baza pot afecta obiectivele comerciale ale licentei. De regula negociatorul are de luptat pentru
pozitia cea mai avantajoasa, cu cele doud componente: pozitie ofensiva sau de compromis.

Este de preferat sd se intocmeascd o listd de conditii interne, intrebari asupra obiectului si
conditiilor Tn care urmeazd sa se facd negocierea. Un model de listda de conditii interne este
prezentat in tabelul 2.3.

Tabelul 2.3

NR.

CRT.

CONDITII INTERNE

INTREBARI
AJUTATOARE

RASPUNSURI

Numele si datele de contact ale
potentialului licentiator (licentiat)

De completat !

Numele si datele de contact ale
membrilor echipei

De completat !

Tehnologia urmeaza a fi utilizata in

numele produsului sau
al liniei de produse

Date si termene importante

- intrarea in fabricatie,

- comunicate de presa,
- dezvoltarea, fabricatia
sau distributia au
inceput Tnainte de
incheierea contractului?

Obiectul contractului

specificatii de utilizare,
memoriu tehnic
descriptiv, numere de
brevet, numele unei
lucrari, al unei marci,
norme aplicabile;

Calitatea de titular

trebuie verificata !

Acorduri conexe

dezvoltare, consultanta,
formare profesionala,
achizitii, investitii,
service etc.

Stadiul de dezvoltare a tehnologiei

- Tehnologia este
complet dezvoltata? -
Este complet
functionala?

- In caz contrar cine va
continua dezvoltarea,
cercetarea, cine va
executa prototipurile,
cine va corecta
problemele de
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conceptie etc.?

Intinderea licentei

- Ce drepturi se acorda
sub licenta?

- Licenta este exclusiva
sau neexclusiva?

- Permite fabricarea,
utilizarea, vanzarea,
realizarea de copii,
distributia?

10.

Lucrérile derivate, perfectionarile

- Beneficiarul licentei
va avea dreptul de a
modifica tehnologia sau
de a fabrica noi produse
pe baza tehnologiei?

11.

Acordarea de sublicente

- Beneficiarul licentei
va avea dreptul de a
acorda sub-licente?

- Daca da, ce drepturi
vor fi acordate
sublicentiatilor?

12.

Intinderea teritoriala

- Unde are dreptul
beneficiarul licentei de
a o exploata?

13.

Domeniul de utilizare

- Este limitat la anumite
domenii tehnice?

14.

Aspecte financiare

- Ce drepturi urmeaza a
fi platite licentiatorului?
- Ce redevente sunt
prevazute?

- Ce alte plati?

- Se prevede plata in
actiuni sau warante? -
Existd un nivel minim
al redeventelor?

- Dar un nivel maxim?
- Exista prevazute plati
in avans care urmeaza a
fi facute de catre
beneficiarul licentei?

- In ce mod vor fi
rambursate acestea?

15.

Durata contractului

- Cat timp va fi valabil
contractul?

- Aceasta durata
depinde de anumite
evenimente?

16.

Versiuni viitoare

- Existd un acord cu
privire la drepturile

conferite de licenta

asupra versiunilor
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viitoare ale tehnologiei?
- Dar asupra produselor
aferente?

17 | Obligatii - Ce alte obligatii vor
reveni partilor in afara
licentei propriu-zise?
Ex: testare,
comercializare, teste
clinice, respectarea
anumitor standarde
etc.?

18. | Litigii - Unde vor fi
solutionate litigiile?

- Cui 1i va reveni
raspunderea financiara
in caz de actiuni in
instanta din partea unor
terti?

In anumite cazuri, pozitiile de minim acceptabil ale partilor cu privire la conditiile de baza sunt
incompatibile. In aceasta situatie, cea mai buna solutie este, desigur, retragerea de la negocieri
(fig. 2.10) si, daca se poate, reorientarea catre o alta solutie sau un alt partener. Retragerea de la
negocieri nu echivaleaza cu un esec, stiut fiind proverbul: ,,Niciodata nu primesti ceea ce doresti
ci ceea ce negociezi” si ,,Socoteala de acasd nu se potriveste cu cea din targ”.

AM
CASTIGAT !

AM
CASTIGAT !

PARTILE SE RETRAG

Fig. 2.10. Primii pasi in negociere

In multe situatii partile se pot rizgandi in legaturd cu optiunile posibile cu privire la una sau alta
dintre conditiile de bazd ale contractului. Pozitia "gandire deschisd", constd in folosirea
imaginatiei pentru a iesi dintr-un impas atunci cand partile nu pot ajunge la un compromis asupra
unei conditii de baza a contractului. Este de evitat gasirea, sub impulsul momentului, a unor
variante alternative creatoare, mai ales atunci cand starea fizica este precard (durata mare a
negocierilor) sau Intr-un schimb de replici verbale iritante intre partile implicate in negociere.
Cand se Incepe o negociere, trebuie pornit intotdeauna de la ideea ca cealalta echipa este tot atat
de hotarata si de competenta.
Capacitatea de a analiza si de a face apel permanent la relatia intre conditiile de baza ale
contractului si obiectivele propuse este cea care va determina succesul negocierii, din trei
motive:
compromis.
2. Succesul in negocieri presupune a fi capabil de a explica celeilalte parti care sunt nevoile si
obiectivele sale Intr-un mod clar si convingator si, nu in ultimul rand, la momentul potrivit.
3. Discutiile se poarta pe un ton calm, cu competenta si incredere in sine. Un comportament
agresiv duce clar la esec si nicidecum la pozitionarea pe un nivel superior al discutiei.
Negocierile incep printr-o sedintd preliminard, in cursul céreia se stabileste un acord de
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procedura, util pentru ambele parti. Se pot prezenta si semna acorduri de confidentialitate. Poate
fi folositd aceastd ocazie si pentru a expune partenerilor de negociere obiectivele de afaceri si
pozitiile probabile asupra conditiilor de baza ale contractului.

Se discuta si se adoptd un calendar al negocierilor §i termenele-limita si daca negocierile se vor
derula fata in fatd sau prin corespondentd, intr-o singura runda (de-a lungul cétorva zile) sau se
vor Intinde pe o perioada mai lunga de timp.

Daca timpul preseaza si negocierea trebuie Incheiata intr-un timp relativ scurt, este important ca
aceasta sd se deruleze fata in fata, timp de cateva zile. Negocierile intrerupte si apoi reluate prin
corespondentd au tendinta de a se prelungi sau chiar pot esua.

Locul negocierii nu este un factor esential, dar este important accesul la materialele adunate si
consultarea cu toti membrii echipei.

Din a doua sedinta de negocieri se pun in discutie conditiile de baza ale contractului (nu exista
nici o procedura speciald). Unii negociatori prefera sa treaca in revista toate conditiile de baza si
sa aiba o discutie generald, fara sa urmareasca inchiderea vreunui capitol. Altii prefera sa discute
conditiile pe rand, Incercand sa obtind un acord asupra fiecdreia dintre ele, pe masura ce le
analizeaza. Daca nu se cade de acord, este bine totusi de trecut la urmatorii termeni de pe lista,
pentru a vedea cum se poate ajunge la un acord, urmand ca problemele dificile sa fie reluate la
sfarsit.

De asemenea, este important de ascultat si de inteles explicatiile celeilalte parti in legétura cu
pozitiile sale. De multe ori informatiile de la partener pot fi ,,arme ascutite”, care se pot intoarce
impotriva.

In cursul unor negocieri care se intind pe mai multe zile, s-ar putea sa fie necesar un schimb de
notite sau sd se consemneze rezultatele acordurilor provizorii. Este momentul actualizarii
versiunii externe a listei de conditii si oferirea ei spre analiza partenerilor de negociere.

Atunci cand se inregistreaza progrese in discutiile asupra termenilor de baza, este utila
reafirmarea pozitiilor partilor sau consemnarea lor in scris. In caz de negocieri prelungite, se
recomanda tinerea unui "jurnal de bord" al discutiilor si acordurilor provizorii la care ajungeti,
pentru a evita reluarea unor opinii, pareri, variante discutate anterior §i care nu s-au concretizat
cu un acord. Este ideal ca juristii din organizatie sd participe la negocieri de la inceput pana la
sfarsit. In lipsa acestora este importanti comunicarea cu un consilier juridic inainte de redactarea
contractului, la fel si in timpul procesului de redactare.

In ceea ce priveste termenii de bazi ai contractului, acestia trebuie sa fie bine si clar definitifiti
de comun acord, fara a propune ajungerea la un alt acord final dupa semnarea celui final (solutie
de compromis). Un contract care nu cuprinde termenii de bazi risca si nu poati fi executat. In
plus, definirea insuficienta a acestor temeni este adesea cauza litigiilor.

De retinut faptul ca un contract care nu este semnat de ambele pérti nu are valoare de contract.
Toti specialistii $i managerii care lucreaza cu partenerii de negociere ar trebui s aiba cunostinta
de licenta si de termenii acesteia. Contractele de licentd cuprind adesea date care sunt importante
de retinut. De exemplu, dacd una dintre péarti a acceptat s investeasca In activitatile celeilalte n
anumite etape, sau daca titlurile de proprietate (warantele) pot fi emise pana la anumite termene
stabilite, aceste termene trebuie urmarite. De asemenea, este important ca angajatii firmei sa nu
piarda din vedere termenele de livrare a prototipurilor, softurilor si documentatiei si nici datele-
limita pentru activitati de cercetare-dezvoltare destinate dezvoltarii elementelor de PI.

Acordarea unei licente presupune in general plata unor redevente periodice. Ca si licentiator, este
necesar sa se creeze un sistem pentru a contabiliza platile §i a urmari incasarea redeventelor. Alte
conditii de bazad ale contractului presupun o atentie constantd §i o permanentd raportare la
contract dupa semnarea acestuia.

Contractul are, in general, un termen de expirare, de incheiere a valabilitatii sau un termen de
reinnoire. In acest moment, este bine de revenit asupra contractului pentru a vedea care dintre
termenii de bazd ai acestuia au fost avantajosi si care ar putea fi revizuiti daca se doreste
reinnoirea acestuia.
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2.5. ETAPE ALE TRANSFERULUI TEHNOLOGIC

Etapele necesare pentru realizarea unui transfer tehnologic sunt reprezentate in figura 2.11.

In etapa 1 are loc contactul intre entitatea de transfer tehnologic si organizatie, pe parcursul
careia entitatea de transfer tehnologic desfasoara vizita la aceasta, urmata de realizarea auditului
tehnologic. Anterior vizitei, entitatea de transfer tehnologic trebuie sa cunoascd organizatia si sa
identifice domeniile de activitate ale acesteia, aceste date fiind publice. Entitatea de transfer
tehnologic trebuie sa pregateasca un pachet de informatii cu propriile servicii si beneficii pe care
le ofera.

e Vizita la organizatie consta in etapa pregétitoare urmata de vizita propriu-zisa.

In etapa pregititoare, care dureazi cca. 0,5 zile entitatea de transfer tehnologic identific si
contacteaza organizatiile inovatoare, precum si pe cele potential beneficiare ale transferului
tehnologic. In vederea pregitirii vizitei, entitatea de transfer tehnologic identifica, contacteaza si
viziteaza organizatia la sediul ei, ludnd in considerare cerintele, capacitatea tehnologica, oferta
sau cererea. Majoritatea acestor informatii se pot lua de pe site-ul companiei si din materialele
lor publicitare, daca acestea sunt disponibile.
Aspectele care trebuie avute in vedere 1n aceasta etapa sunt:
— competitivitatea organizatiei in raport cu concurenta, stadiul afacerii si factorii de influenta;
— portofoliul de oportunitati si servicii oferite de entitatea de transfer tehnologic,
necesitatea inovarii, identificarea metodelor potrivite pentru introducerea inovarii.
Vizita propriu-zisa (1-1,5 ore) consta in inregistrarea de informatii, auditul tehnologic si analiza
SWOT a organizatiei. Aceastd intreprindere oferd cea mai buna oportunitate de a afla informatii
legate de produsele, procesele, metodele si tehnologiile acesteia si are ca scop inregistrarea de
informatii. Vizita la companie se deruleaza impreuna cu directorul general sau cu directorul care
conduce compania.

e Auditul tehnologic (1 zi) are ca scop cresterea productivitatii, identificarea optiunilor de
inovare si a capabilitatii de inovare a organizatiei si identificarea metodelor de optimizare a
tehnologiilor curente.

Auditul tehnologic analizeazad capabilitatea de inovare a organizatiei ofertante si capabilitatea
organizatiei beneficiare de implementare a inovatiei si vizeaza urmatoarele aspecte:

1) resurse tehnologice de baza care se refera la:

— resursele umane;

— proprietatea intelectuala (existenta unor drepturi de proprietate intelectuala,

documentatii, know-how);

— infrastructura tehnologica existenta (spatii de productie, laboratoare, ateliere,

echipamente, instalatii, materiale etc.);

— tehnica de calcul si de comunicatii;

— accesul la informatii;

2) capacitate tehnologica care se refera la:

— tehnologii utilizate (nivel de performanta, grad de noutate);

— probleme tehnologice la nivelul activitatii curente.

3) portofoliu de produse si servicii care cuprinde:

— tipul de produse, piata de desfacere, ultima lor modernizare, volumul de vanzari;

— performantele produselor in raport cu produsele similare ale organizatiilor concurente.

Auditul tehnologic debuteaza cu auto-evaluarea; in acest scop, reprezentantii organizatiei
auditate trebuie sa completeze o grila speciald de evaluare a pozitiei propriei organizatii in
comparatie cu organizatiile concurente, utilizand o scala de evaluare cu trei gradatii de apreciere
(nivel scazut — mediu — inalt), tinand seama de:

— stadiul de dezvoltare tehnologica;

— instrumentele interne de audit tehnologic;

- utilizarea unor noi tehnologii si echipamente;
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— dezvoltarea unor tehnologii/produse avansate;

— accesul la surse de inovare tehnologica.

zise, a produselor, proceselor, metodelor si tehnologiilor pe piata.

Ca urmare a unui audit tehnologic, se pot determina atat necesitatea transferului tehnologic, cat
si particularitatile acestuia. Entitatea de transfer tehnologic poate sa identifice un furnizor de
tehnologii inovative care sd raspunda cerintelor beneficiarului i poate sd calculeze costurile in
acest scop.

Structura unui audit tehnologic este prezentata in figura 2.12.

ETAPA 1 Vizita la organizatie
Contactul entitatii de transfer - |:
tehnologic cu organizatia Auditul tehnologic

l Cerinte tehnologice (TR)
ETAPA 2

Identificarea profilului _
tehnologic al organizatiei L Oferte tehnologice (TO)

1 Contacte

ETAPA 3
Identificarea partenerilor ’ Brokeri de tehnologii
Retele nationale /internationale
Evenimente de Participare la misiuni
Brokeraj economice
% Consultanta
ETAPA 4 Surse de finantare a inovarii
Oferire de suport sau >
consultanta Consultanta
Informare drepturi de proprietate
l intelectuala
ETAPA 5

Asistenta tehnica in negocierea
contractului de transfer tehnologic

ETAPA 6
Evaluarea transferului tehnologic si impactul acestuia in organizatie

Fig. 2. 11. Etapele realizarii transferului tehnologic
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Lucréri pregétitoare
vizitei

ETAPA DE

Vizita propriu-zisa
PRE-AUDIT

Evaluarea
pre-auditului

Resurse umane

Produse si piatd

v

AUDITUL
PROPRIU-ZIS

Cercetare si
tehnologie

Autoevaluarea

Controlul calitatii

Productie si ambalare

AN

Politica de marketing

ANALIZA | ——» Analiza SWOT ——»}3

RECOMANDARI

!

PLAN DE —
ACTIUNE

Fig. 2.12. Schema Planului de audit

Analiza SWOT a unei organizatiei auditate de entitatea de transfer tehnologic este o metoda de

analizd strategicd in momentul vizitei la o organizatie, utilizata pentru a evalua punctele tari si
punctele slabe, precum si oportunitatile si amenintarile.
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Dupa efectuarea vizitei se intocmeste un raport care cuprinde: numele persoanei de contact
pentru corespondente viitoare; detalii de bazad legate de organizatie: numar de angajati, data
infiintarii, cifrda de afaceri aproximativa; o descriere a domeniului de activitate, enuntarea
nomenclatorului de produse sau servicii.

furnizate; procese/tehnologii utilizate; pietele sau sectoarele pe care le deserveste sau in care isi
desfdsoara activitatea; evaluarea capabilitdtii de inovare a organizatiei; posibilitatea obtinerii de
beneficii din utilizarea serviciilor oferite de entitatea de transfer tehnologic; tipul de parteneriat
dorit, necesarul de procese de inovare tehnologicd ale organizatiei (cercetare, productie sub
licenta, joint-venture etc.); resursele organizatiei (umane, financiare, de timp etc.) alocate pentru
transferul tehnologic.

Raportul de audit reprezintd documentul in care se regasesc concluziile analizelor efectuate pe
parcursul procedurii de audit tehnologic si constituie punctul de plecare pentru planul de actiune
(recomandarile §i modalititile de implementare a acestora) final al auditului tehnologic si in
general contine urmatoarele elemente:

— rezumatul prezentarii organizatiei si activitatilor acesteia;

— enumerarea domeniilor de activitate si a pietelor;

— analiza SWOT;

— identificarea unor probleme potentiale.

Din raportul de audit rezultd cerintele tehnologice si ofertele tehnologice ale organizatiilor
(ofertante si beneficiare de tehnologie inovativa) care constitue etapa a 2-a.

Pentru promovarea ofertelor de tehnologie ale organizatiilor se completeaza un formular de
inregistrare pentru oferta de tehnologie, pe baza ciruia entitatea de transfer tehnologic sa poata
desfasura activitati de identificare a clientilor potentiali si de pregatire a negocierii in functie de
cerere si de ofertd. Un exemplu de formular de inregistrare pentru ofertd este prezentat in fig.
2.13. Similar este si formularul de inregistrare a unei cerinte tehnologice (TR).

Urmarea activitatii de identificare a clientilor potentiali entitatea de transfer tehnologic realizeaza
profilurile tehnologice ale organizatiilor ofertante si beneficiare de tehnologie inovativa. Aceasta
tehnologie inovativa poate fi definitd a: noutate In zona geografica (in tard sau in strainatate) de
unde provine beneficiarul; noutate in alt domeniu de activitate sau de afaceri; o noua utilizare a
unei tehnologii deja existente.

Urmarea acestui demers este Intocmirea unui Plan de actiune. Acesta reprezinta un set concret de
contine urmatoarele elemente:

— solutii pentru rezolvarea problemelor constatate, existente sau potentiale;

— sugestii pentru exploatarea punctelor tari §i oportunitatilor organizatiei;

— calendar pentru indeplinirea solutiilor propuse;

— bugetul estimat pentru indeplinirea solutiilor propuse;

- noul nomenclator de produse dupa realizarea transferului tehnologic.

Planul de actiune reprezintd documentul final al auditului tehnologic si devine document
disponibil pentru managementul de la cel mai inalt nivel, care va analiza si va propune masurile
necesare in planul strategic al organizatiei.

In Anexd este prezentat un Studiu de caz privind Auditul Tehnologic efectuat la S.C.
CALIENTE S.R.L. (obs.: datele din acel material sunt modificate, avand in vedere protocolul de
confidentialitate semnat).

Etapa a 3-a este etapa in care se “pun la aceeasi masa” partenerii se identifica clientii potentiali,
avand in fata livrabilele din etapa anterioara: TO si TR si tinand cont de profilul organizatiei
auditate. Intalnirile sunt prilejuite de evenimente de brokeraj (B2B, de la Be to Be — parteneri
egali, fata in fatd) sau participdri la misiuni economice, targuri si expozitii etc.

Din analiza datelor culese de la organizatia auditatd se compara acestea cu cerintele formularelor
folosite uzual, se completeaza cu eventualele date lipsa pentru a fi asigurata conformitatea
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DATE DE IDENTIFICARE

Adresa
client..... Data completarii:
DATE GENERALE
- denumire
- anul Infiintarii - forma de proprietate
- nr. inmatriculare - forma de organizare
- adresa - cifra de afaceri
- reprezentant legal - nr. de angajati
- persoand de contact Obs: datele sunt confidentiale
DESCRIEREA OFERTEI
1.Titlu
2. Rezumat

3. Descriere

4. Aspectele inovative

5. Principalele avantaje

6. Cuvinte cheie ale tehnologiei

e Domeniul de aplicare

Domeniul ‘ Subcategorii

e Stadiul actual de dezvoltare al
tehnologiei oferite

- faza de dezvoltare, incercare in laborator;
- disponibil pentru demonstratii;
- disponibil pentru piata

e Drepturi de proprietate intelectuala

- cerere de brevet de inventie solicitat;
- bervet acordat;

- protejat prin “Drept de autor”

- drepturi exclusive;

Suportul de marketing

Tipul de colaborare solicitat

- colaborare tehnica;

- acord comercial cu asistenta tehnica;
- acord de colaborare societate mixta;
- acord de licenta;

- acord de fabricatie;

- identificare resurse financiare;

Comentarii

- tipul de partener asteptat;
- aria specificd de activitate a partenerului;
- sarcina de executat;

Pagina web care prezinti oferta

Tari preferate

Fig. 2.13. Model de Formular de Ofertd de Tehnologie

documentelor pe plan national/ international. Totodatd se urmareste dacd oferta sau cererea de
tehnologie are o reald baza stiintificad. Odatd indeplinite aceste verificari, se poate trece la faza
publicarii acestor documente. Dacad ofertele si cerintele tehnologice devin aplicabile, atunci
acestea pot fi utilizate pentru diseminare si identificarea clientilor potentiali.

Odata stabilite ofertele si cerintele intre potentialii parteneri, se trece la o altd fazd si anume la
compararea acestora, o evaluare in conformitate cu o metodologie stabilitd de entitatea de
transfer tehnologic. Procesul se realizeazd in mod echitabil si transparent pentru a asigura
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tratamentul egal al tuturor participantilor. Obiectivul urmarit este luarea celei mai bune decizii in
interesul organizatiei prin analizarea tuturor cerintelor/ofertelor tehnologice si selectarea celei
mai potrivite variante. Alegerea solutiei optime se face impreuna cu ofertantii, baza de selectie
fiind, ca intotdeauna, o analiza SWOT.

Etapa a 4-a constd in oferirea de suport si consultantd tehnico-financiara si de
consultantd/informare, privind drepturile de proprietate intelectuala.

Entitatea de transfer tehnologic oferd suport organizatiilor prin informatii despre programele de
finantare, evaluarea eligibilitatii firmei si ideii de proiect si consultantd pentru intocmirea cererii
de finantare si a documentatiilor aferente (studii de fezabilitate, planuri de afaceri, studii de piata,
analize cost-beneficiu), precum si a documentatiei pentru obtinerea de credite bancare in vederea
realizarii transferului tehnologic.

In etapa a 5-a a procesului de transfer tehnologic entitatea de transfer tehnologic ofera asistenta
tehnicd in negocierea contractului de transfer tehnologic incheiat intre cele doud organizatii,
ofertante si beneficiare de tehnologie inovativa.

Asistenta tehnica oferitd de entitatea de transfer tehnologic la negocierea contractului de transfer
tehnologic constd In: transmiterea cdtre beneficiar si catre ofertant a solutiilor de rezolvare a
solicitarilor de transfer tehnologic pentru care s-a exprimat interesul; negocierea de cétre
entitatea de transfer tehnologic a conditiilor contractului de transfer tehnologic ca urmare a
activitatilor desfasurate intre parteneri.

Etapa a 6-a constd in evaluarea transferului tehnologic de céatre entitatea de transfer printr-o
procedura adecvata si calculul impactului transferului tehnologic asupra situatiei
economicofinanciare a organizatiei ca urmare a realizarii transferului tehnologic. Aceasta etapa
cuprinde o serie de activitati care se intind pe o perioada de timp, in care se evalueaza impactul
pe termen scurt (avantajele financiare, efortul tehnologic etc.), dar si impactul pe termen lung,
functie de complexitatea transferului tehnologic.

2.6. VEGHEA TEHNOLOGICA. PROGNOZA
2.6.1. Definitii. Clasificare

Veghea tehnologica este o metoda selectiva, permanenta si organizatd de a culege informatia din
exteriorul organizatiei, de a o analiza si de a o transforma in cunoastere in scopul de a putea lua
decizii cu un pericol redus de risc si de a fi capabil sa anticipezi schimbdrile care se prefigureaza.
Este un efort sistematic si organizat al unei organizatii de a observa, primi, analiza, difuza
punctual si riguros si recupera informatii despre anumite evenimente din mediul economic,
tehnologic, social sau de afaceri, informatii care sunt importante fiindcd pot implica o
oportunitate sau o amenintare pentru aceasta.

Veghea face posibild dezvoltarea si Indeplinirea rolului pe care il are inteligenta, printr-o
adecvata si precisa distributie si comunicare a informatiei in cadrul unei organizatii.

Utilizarea informatiei si a cunoasterii in luarea deciziilor este domeniul inteligentei competitive
sau de afaceri.

Veghea este atit un proces, cat si un produs, adicd un set de informatii pe baza cirora se iau
decizii. Se inverseazd astfel tendinta traditionald de a folosi cu prioritate date brute - 80%,
informatiile rezultate ca urmare a unei analize - 15% si produse cu valoare adaugata ridicata
(analiza + validare) - 5%, redirectionand-o spre produsele de informare cu valoare addugata:
veghea documentara (analiza si validare) - 55% , informatii - 25%, date brute - 20%.

O clasificare a veghii este prezentata in fig. 2.14. Veghea tehnologica sau a pasilor mici este
aceea pentru care cerinta este de a fi la curent cu progresele tehnice si mai ales cu tehnologia si
cu oportunitatile si amenintarile generate de aceasta. O veghe competitiva implicd o analiza si o
urmadrire atentd a actualilor si potentialilor competitori si a acelora cu produse substitutive, in
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vreme ce veghea comerciald atentia este focalizata pe clienti si furnizori. Veghea de pozitie se
bazeaza pe faptul ca observatia este concentratd asupra aspectelor sociale, juridice, de mediu si
culturale, care alcatuiesc cadrul competitional.

tehnologica

CLASIFICAREA > competitiva
VEGHII

comerciala

de pozitie

Fig. 2.14. Clasificarea veghii

Veghea contribuie la cresterea competitivitdtii pe piatd printr-o mai buna intelegere a mediului
concurential §i devine extrem de utild, cateva exemple fiind prezentate in fig. 2.15.

Veghea nu este echivalentd cu urmarirea reperelor, urmarirea fiind focalizata pe un aspect sau o
operatie si pentru o perioada limitata de timp. Este indeosebi orientata spre efortul de a obtine o
imbunététire, in multe cazuri in cadrul politicii de calitate a organizatiei. Deosebit de aceasta
veghea este o sarcina continud §i care are un aspect strategic.

Urmadrirea reperelor consta intr-o evaluare, sau realizarea unui proiect comparativ, care are in
vedere identificarea celor mai buni actori din piatd din punct de vedere al anumitor caracteristici
sau aspecte, pentru a stabili cu exactitate efortul necesar pentru apropierea de parametrii lor de
performantd. O analizd de plan sau de referintd in urmarirea reperelor, reprezintd o activitate
speciald, care se desfasoara intr-un interval de timp limitat.

Daca  organizatia  doreste sd  imbundtiteascd una  dintre  operatiunile  sale
(management/administratie, productie, logistica, inteligentd economica, marketing, etc) aceasta
poate initia un studiu de urmarire a reperelor prin parcurgerea etapelor prezentate in fig. 2.16.
Pentru parcurgerea cu success a acestor patru etape este necesar accesul la date confidentiale,
acestea fiind stipulate Intr-un contract semnat de catre ambele parti.

Pentru a razbate aspectul competitiv al veghii tehnologice nu este de ajuns doar urmarirea
aspectelor strict stiintifice sau tehnologice ale informatiilor primate si la fel de necesara este
cunoasterea dimensiunii pietii, viziunea afacerii potentiale, cadrul social si legal, structura si
forta pietei si a mediului concurential.

Veghea inseamna monitorizarea, observarea, verificarea si tinerea la zi a evolutiilor, de obicei pe
zone de interes bine definite, pentru urmarirea unui anumit scop. Aceasta inseamnd cercetarea
atentd a mediului potrivit in cautarea de informatii pertinente. Aceste informatii pot apartine unei
anumite tehnologii, caz in care istoria dezvoltarii lui, informatii asupra stadiului sau actual si
asupra perspectivelor sale viitoare sunt de asemenea necesare.

Oricum aceastd viziune nu este In mod normal suficientd pentru a face posibild activitatea de
intelegere realizatd de veghe. Din acest motiv, dintr-o altd perspectivd, veghea poate s ia in
calcul contextul care reprezintd mediul ambiental al susmentionatei tehnologii. Acest lucru este
cunoscut §i ca supraveghere contextuala.

Supraveghere contextuala porneste de la presupunerea cd schimbarea tehnologica este precedata
de schimbari in alte tehnologii si / sau in sectorul socio-economic. Aceasta face posibila
detectarea de semnale Tn aceste sectoare si ajuta organizatia sa reactioneze la timp.
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permite informarea permanenta si complexa a
managerilor privind actorii de pe piatd pe care
evolueaza, element vital atunci cand ritmul
afacerilor creste rapid

limiteaza supraincarcarea cu informatii;
procesele au in vedere analiza informatiilor si
stabilirea a ceea ce este important

este bine adaptata dezvoltarii economiei
globale, derularea afacerilor nu mai este
gandita 1n termenii granitelor geografice, iar
produsele ii pot sprijini pe manageri in
detectarea noilor competitori

contribuie la marirea cotei de piata a

UTILITATEA organizatiei in detrimentul competitorilor in
VEGHII — 5 | domeniile in care concurenta actuald este foarte
TEHNOLOGICE agresiva

ajutd organizatia s implementeze rapid
deciziile politice luate sub presiunea opiniei
publice

ajuta organizatia sa faca fata unor schimbari
tehnologice rapide; monitorizarea schimbarilor
tehnologice este vitald pentru supravietuire

inovatia tehnologica poate constitui diferenta
intre succes si esec, poate determina cresterea
sau diminuarea cotei de piata

Fig. 2.15. Utilitatea veghii tehnologice

Daca veghea este capabila sa anticipeze, aceasta va reduce riscul in luarea deciziilor. Asadar,
veghea este un concept clar dar cu restrictii drastice, deoarece trebuie sa atingd urmatoarele

obiective:
— sa raporteze la timp, iar aceasta este ratiunea naturii sale permanente. Nu se poate sti a

priori cat de repede poate evolua un sector;
— sa defineasca aria de atentie si investigatie. Nu se poate cuprinde totul. Trebuie evaluate

riscurile inovatiei si potentialul sdu impact;
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In prezent realitatea complexd a mediului de afaceri este ca veghea tehnologicad sa acopere
ambele dimensiuni atat cea a competitiei cat si cea a perspectivei.

Identificarea si cuantificarea parametrilor
care definesc functionarea operatiilor care se doresc a fi
imbunatatite

!

Identificarea afacerilor si modelelor
care vor face obiectul urmaririi reperelor acestora

}

Strangerea de informatii privind aceste afaceri prin
studierea operatiei si cuantificarea productiei conform
parametrilor particulari care au fost identificati

'

Intocmirea unui plan
pentru a obtine nivelele de performanta masurate in
afacerea de referinta

Fig. 2.16. Etapele studiului de urmarire a reperelor

2.6.2. Obiectul veghii

Veghea trebuie sa fie focalizatd pe anumite aspecte ale unei afaceri si mediului acesteia, din
considerente de cost si timp. Nici o afacere nu poate sa se dedice studierii si/sau sa externalizeze
toate aspectele. Ca si In cazul resurselor, o organizatie trebuie sd monitorizeze conform
obiectivelor sale strategice.
Veghea trebuie sd se sistematizeze printr-o metodd care sd permitd o functionare §i o
monitorizare cu caracter regulat, atdt a evenimentelor care pot afecta afacerea cat si a operarii
functiei de veghe in sine. Organizatiile trebuie sa studieze mediul in care actioneaza, si sa aplice
metode in care se defineste si contureaza corect functiile supravegherii si 1i garanteaza calitatea,
regularitatea si omogenitatea.
Veghea trebuie si 1si organizeze structura ce va fi sustinutd intr-o organizatie interna,
descentralizata, bazata pe crearea si utilizarea atat a retelelor fizice cat si a celor virtuale, si cu
luarea deciziilor la multiple nivele. Fateta mentionata la urma reprezintd unul dintre motivele
pentru care sistemele de informatii interne din economia japoneza lucreaza atit de eficient,
precum si sistemele de calitate in care sugestiile personalului sunt parte din proces.
Mai inainte de a incepe orice activitate de veghe trebuie avute in vedere aspectele de baza ale
abordarii pentru o veghe tehnologica de perspectiva:

1. Care este obiectul supravegherii? Ce trebuie sa supraveghem?

2. Ce tip de informatie trebuie sa cautam?

3. Unde o putem gési?

4. Cum ar trebui sa o comunicam?

5. Catre cine o vom directiona?
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6. Ce mijloace vom folosi?
Se pot monitoriza urmatoarele aspecte:
a) Tehnologic

] Progrese stiintifice si tehnologice, rodul investigatiei fundamental si aplicate;

U Produse si servicii;

[J Procese de productie;

[J Materiale, procesul transformadrii acestora;

[J Sisteme tehnologice si de informatii;
O organizatie care functioneaza intr-un mediu de afaceri international trebuie sa stie la ce si cu
cine lucreaza.
In analiza tehnologiilor si produselor substitutive organizatia trebuie si cunoasci rolul indeplinit
de acel produs, procesele de transformare suferite, proiectarea lor, clasificarea produselor cu care
au legatura si/sau complementare, etc.
In analiza aspectelor de cercetare — dezvoltare trebuie cunoscut: investitia ficutd in cercetare —
dezvoltare numarul de ingineri si cercetatori, publicatiile tehnice si stiintifice, precum si
brevetele competitorilor.
b) Competitiv
O analizd si o monitorizare a actualilor si potentialilor concurenti. Alocarea investitiilor,
produsele, circuitele de distributie, timpul de asteptare, tipul clientilor si nivelul de satisfactie,
tipul de organizatie, capacitatea financiard, etc. Lantul valoric al acestui sector. In tot acest
ansamblu, situatia unei afaceri si forta sa in lantul valoric.
c¢) Comercial:

[ Piata;

(1 Clientii, evolutia nevoilor acestora, solvabilitatea, etc;

] Furnizorii, lansarea de catre acestia a unei noi strategii de productie;

] Forta de munca in acest sector si in lantul valoric;
d) Pozitia:

[J Legislatie si reglementdri, bariere netarifare, etc;

[J Mediul si evolutia in grija fata de acesta;

[J Cultura: in spatele fiecarei decizii sunt oameni. Politici, sociologie etc;
Progresul rapid al stiintelor si mai ales intervalul din ce 1n ce mai scurt de transpunere a acestora
intr-o aplicatie a unei descoperiri stiintifice, determina schimbari tot mai importante in domeniul
tehnologiilor.
Pentru a obtine informatii privind evolutia viitoare a unui domeniu industrial, a unei tehnologii
sau a unui produs se impune elaborarea unor studii de prognoza tehnologica.
Un exemplu concludent privind “starea de sanatate” a unei companii presupune evaluarea ei din
punct de vedere financiar.

Nr. Denumirea
Crt. indicatorului Relatia de calcul Explicitare

Diagnoza financiara a firmei

1. Rentabilitatea in

exploatare, R, P, = profitul net din
Aratd capacitatea firmei R P, 100 exploatare;
de a obtine profit din mes oy CA = cifra de afaceri

activitatea propriu-zisa

2. | Rentabilitatea

economica, R, R,. = rezultatul net al
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Arata capacitatea firmei

exercitiului;

de a obtine profit din R, TA = total active
intreaga activitate R, = T4 100
economico-financiara

3. | Rentabilitatea R, = rezultatul net al
financiara, R, R = R, 100 exercitiului;

Arata capacitatea T cp CP, = capitalul
capitalului investit de a ! propriu net
produce profit

OBS | Pentru semnale positive,
indicatorii de
rentabilitate trebuie sa
fie > 5%...25%

4. | Lichiditatea D, = disponibilitatile
imediata/rapida, L; D. financiare existente;
Arata capacitatea firmei L, =—=-100 D, = datorii curente

p D c
de a face fata datoriilor ‘
sale

5. | Lichiditatea curenta, L. D, = disponibilitatile
Arata capacitatea financiare existente;
momentand a firmei de a D, = datorii curente;
face fata datoriilor sale C, = creante

I - D, +C, 1100 (obhga}u-de plata ale
c D, altor parti)

OBS | O lichiditate imediata

minim acceptata este

90%, tinzand catre

100%.

O lichiditate curenta <

100% este

nesatisfacatoare; intre

120 -150% este buna; >

150% este foarte buna.

6. | Solvabilitatea, S
Reflecta capacitatea CP, = capitalul
firmei de a transforma CP propriu net;

. - . S=—="-100 _ .
toate activele sale 1n bani TP TP = total pasiv
pentru plata tuturor (total datorii curente)
datoriilor
OBS | Solvabilitatea trebuie sa
. fie supraunitard, >100%

7. | Gradul de indatorare
generala, G; D, = datorii curente;
Exprima raportul dintre G - D, 1100 CP, = capitalul
datoriile curente si T op propriu net
capitalul propriu !

8. | Gradul de indatorare

financiara, G;
Exprima raportul dintre
datoriile curente si

Dy, = datorii
financiare totale;
CP, = capitalul
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capitalul propriu G, - & 100 propriu net
OBS | Gradul de indatorare
intre 60...100% este
satisfacator; sub 60%
este bun, peste 100%
este nesatisfacator
9. | Viteza de rotatie a
activelor circulante, V,
Arata numarul de cicluri CA = cifrade
efectuate de activele afaceri;
circulante 1n decursul C4 A. = active circulante
unei perioade bine V.= a4
definite ‘
OBS | Cu cat numarul de rotatii
este mai mare, cu atat
activele circulante sunt
folosite mai eficient
10. | Rata de acoperire a
dobanzii, RA, Py, = profitul brut
Arata In ce masura se RA - B, 100 din exploatare;
acopera un credit bancar 47 g d = cheltuiala cu
dobanda
OBS | Daca R4,
este > 300% exista o
capacitate buna de
achitare a creditului
11. | Rata valorii adaugate, VA = suma cu care
Ry, valoarea vanzarilor
Aratd ponderea valorii depaseste valoarea
nou-create 1n totalul VA totald a cumpardarilor
e R =-.100 .
activitatii o4 de bunuri;
CA = cifra de afaceri
12. | Politica de dividende, DV = suma
PD repartizata pentru
Arata orientarea firmei DV dividende din
. . . PD=——:-100 .
in repartizarea si profitul net;
utilizarea profitului " R,. = rezultatul net al
exercitiului
Previzionarea fluxului de numerar si analiza inflatiei
1. | Pragul de rentabilitate, In = investitia

PR

Arata care este limita
pentru care o investitie
devine rentabila

1,2-In
1-Cm

PR =

initiald;

Cm = indicele marjei
de contributie;

1,2 - arata ca 20%
este corectia la
investitia initiald ca
masurd de siguranta
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2. | Indicele pretului de Q; = cantitatile de
consum, L.P.C. bunuri pentru
Arata nivelul inflatiei in perioada curenta;
Romania, calculate pe un U Pj; = preturile
nomenclator de Z O£ unitare pentru
sortimente cu 1442 I.PC.= ’n:l— perioada curenta,
pozitii (54 posturi pentru z 0, P, P,; = preturile pentru
bunuri alimentare cu 299 =l perioada de baza
sortimente, 112 posturi
pentru bunuri
nealimentare cu 754
sortimente, 48 de
categorii de servicii cu
381 sortimente)

3. | Rata inflatiei, R.1.

Arata ponderea inflatiei RI.=1.P.C.-100
din total
Ex. | Pentru un pret de Obs: rezultatul
referintd de 100 EUR, e Pasul 1 (6,49) se putea
dupa prima luna rata 100(1+0,05) x obtine si din media
inflatiei este 5%, in a (1+0,08)=113,4 celor doud valori ale
doua este 8%, rata inflatiei, referinta
medie, f, este e Pasul 2 fiind facuta in
100 (1+£)*= aceeasi unitate de
=113,4; timp (o
lund)(5+8=13, 13:2=
Rezulta f= 6,49% 6,5)
Tehnici de evaluare cost — beneficiu
1. | Perioada de recuperare a V.= venituri din
investitiei, PRI 2 comercializare;
A= (V.=C)~In C, = cheltuieli din
- exploatare;
In = investitia
initiala

2. | Determinarea grafica a
perioadei de recuperare a L
investitiei, PRI, pentru 2—1: Ve=Co)
valoarea A>0; .

Perioada de timp PDL
necesara dezvoltarii si <
lansarii pe piatd a » Timp
produsului este PDL.
In
PRI
—’_r—

3. | Perioada de recuperare a I = investitia in
investitiei in ehipamente, a-1, echipament;

PRIg PRI = S—M S = economiile
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anuale ca urmare a
exploatarii
echipamentului;

M = cheltuieli cu
mentinerea in
functiune a
echipamentului;

a = coeficient de
ajustare cand nu
exista experienta in
utilizarea
echipamentului (de
regula

o=1,2)
4. | Rata de recuperare a Obs. Rata de recuperare a
investitiei, RRI investitie trebuie sa fie mai mare
decat rata dobanzii bancare (ex.
Pentru o dobanda bancara de
20% pe an, in 7 ani aceasta
devine 140%; asadar RRI trebuie
sa fie > 140%, adica >20% pe
an)
5. | Factorul de discount 1 r =rata de
dupa 7 luni sau ani DF, = (A+7) actualizare

(factor de actualizare),
DF;

Relatie valabila pentru r = ct. in
timp.

6. | Valoarea actualizata
neta, VAN

Arata valoarea actuala a
investitiei initiale pentru
a genera fluxul de
numerar prognozat
pentru fiecare lund/an,
luand 1n considerare rata
de actualizare, r

VAN = (Y[, ~C,),- DE )~ In

i=1

V. - venituri din
comercializare;

C, - cheltuieli din
exploatare;

In = investitia
initiala;

DF; = factorul de
discount dupa i luni
sau ani (factor de

actualizare);

T = timpul de
actualizare (luni,
ani...)

7. | Rata interna de r =rata de
rentabilitate, RIR RIR=r,, + actualizare;
Masoara capacitatea VAN VAN = valoarea
veniturilor din exploatare +(r, +71,,) L actualizatd netd
de a acoperi costurile de VAN, —VAN,, Obs. Acestea se
investitie si costurile de calculeaza pentru
exploatare pe orizontul (VAN,,, —VAN,,)-100 <5% doua intervale (i+1 si
de timp considerat VAN, i-1)

1
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2.6.3. Prognoza tehnologica

Prognoza tehnologica constd in evaluarea probabilistica cu un grad relativ ridicat de certitudine a
unor dezvoltari tehnologice viitoare. Scopul principal al prognozelor este acela de a asigura o
baza utila de informatii pentru luarea deciziilor strategice privind dezvoltarea sau restrangerea
unei fabricatii.

La elaborarea prognozelor se utilizeazd numeroase metode si tehnici (descrise in literatura de
specialitate) care se diferentiazd in primul rand prin orizontul de timp luat in consideratie.
Orizontul de timp influenteazd intotdeauna precizia: cu cat orizontul de timp creste, precizia
scade. Prognozele pe termen scurt se bazeaza pe o extrapolare a datelor in trecut spre viitor.
Prognozele pe termen mediu sau lung vizeazd domeniile de maxim interes ale unei firme sau
chiar ale unui stat. Prognozele nu se bazeaza pe factori din trecut ci pe numerosi factori de
cauzalitate si intuitie.

Dintre metodele de prognoza tehnologica utilizate in prezent, putem mentiona: metoda curbelor
logistice (curbe de tip ,,S”) si metoda spatiului transferurilor de tehnologie.

Pentru a arata rolul prognozei in procesul decizional al managementului de top, prezint
urmatorul exemplu Intélnit In practica.

O echipd formata din 5 specialisti lucreaza la elaborarea proiectului de detaliu al unui produs
tehnic.

In conditii normale de lucru cheltuiala cu forta de munca este de 100 EUR/om — zi si 20 EUR/zi
cheltuieli de intretinere (apa, curent, incalzire etc.), la care se mai adaugda 1000 EUR cheltuieli
materiale. Termenul de finalizare este dupa 5 saptamani.

Cheltuiala totald pentru aceste 5 saptdmani este:

100 EUR/om — zi x 5 persoane x 5 zile/sdptamana x 5 sdptamani + 20 EUR/zi x 5 zile/sdptamana
x 5 saptamani + 1.000 EUR = 14.000 EUR.

Se ia o decizie la nivelul de top management, si anume, finalizarea lucrarii in 4 saptamani. Ce
urmari are aceasta decizie?

Se determinad numarul de ore suplimentare pe care echipa trebuie sa le efectueze zilnic.

In conditii normale numarul de ore — om este

8 ore/zi X 5 persoane x 5 zile/saptadmana x 5 saptamani = 1.000 ore — om.

In conditii de accelerare proiectului scade capacitatea de lucru a personalului la 80%, acest lucru
amplificand cheltuiala cu 0,8.

Ecuatia care ne dd numarul de ore suplimentare de efectuat de personal pe zi este

T ore/zi x 5 persoane x 5 zile/sdptdmana x 4 saptdmani x 0,8 = 1.000 ore — om.

Rezultd T = 12,5 ore suplimentare/zi/echipa (2,5 ore suplimetare/zi/om) timp de 4 saptamani.
Pentru orele suplimentare se considera un coeficient de ajustare de 1,5 la costurile cu forta de
munca.

Asadar costurile de accelerare sunt

100/8 EUR/om - ora x 8 ore/zi x 5 persoane x 5 zile/saptdmana x 4 saptdmani + 12,5 EUR/om —
ord x 1,5 x 2,5 ore/zi x5 persoane x 5 zile/saptamanda x 4 saptamani +20 EUR/zi x 5
zile/saptamana x 4 saptamani + 1.000 EUR = 16.087,5 EUR.

Rezultd un cost legat de accelerarea lucrarii echipei mai mare cu 2.087,5 EUR.

Acest cost suplimentar se justifica doar in situatia in care veniturile obtinute din vanzarea
produsului Tnaintea termenului scontat justifica acest demers.
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2.7. CERCETARI STIINTIFICE PERSONALE CARE SUSTIN PUNCTELE DE
VEDERE ENUNTATE (LUCRARI STIINTIFICE, CONTRACTE DE CERCETARE,
STANDARDE).

2.7.1. Lucrari stiintifice

1. | SAVESCU,D. Aspects regarding project’s management. Conferinta TEHNONAV
2006, Ovidius University Annals of Mechanical Engineering, VOL VIII, Tom I, pag.
168 -172, Ovidius University Press 2006, ISSN 1223-7221.

2. | SAVESCU,D. Regarding on conflicts and meetings. Conferinta TEHNONAV 2006,
Ovidius University Annals of Mechanical Engineering, VOL VIII, Tom I, pag. 173 —
178, Ovidius University Press 2006, ISSN 1223-7221

3. | SAVESCU, D. Quelques aspects sur les principes de la productivité et la structure
organisatrice en GP. Annals of the Oradea University. Fascicle of Management and
Technological Engeneering, CD-ROM Edition, vol.VI ( XVI), 2007, pag. 1302-
1307,0radea 2007, ISBN 1583-0691

4. | SAVESCU, D. Sur la planification en gestion de projets.. Analls of the Oradea
University. Fascicle of Management and Technological Engeneering, CD-ROM
Edition, vol.VI ( XVI), 2007, pag. 1308-1313,0radea 2007, ISBN 1583-0691

5. | SAVESCU, D. Some aspects about team making. Annals of the Oradea University,
Fascicle of Management and Technological Engineering, Vol. VII(XVII), Oradea
2008, pag.460, 2711-2716, ISSN 1583- 0691

6. | SAVESCU, D. Some aspects about delegating process. Annals of the Oradea
University, Fascicle of Management and Technological Engineering, Vol. VII(XVII),
Oradea 2008, pag.461, 2717-2720, ISSN 1583- 0691

7. | SAVESCU, D. Technological and business incubators, a good opportunity in
developing the technological regional transfer. The 2nd Conference on Sustainable
Energy, Section 4, Brasov, 2008, CD-Rom , ISBN 978- 973-598- 316-1

8. | SAVESCU, D. Some aspects regarding the relationship between SMEs and the
innovation process. The 2nd Conference on Sustainable Energy, Section 4, Brasov,
2008, CD-Rom , ISBN 978- 973-598- 316-1

9. | SAVESCU, D. Incubatoarele tehnologice si de afaceri, motoare in dezvoltarea
transferului tehnologic regional. Simpozionul national cu participare internationala
,Durabilitatea si Fiabilitatea Sistemelor Mecanice”, editia I, Tg. Jiu,2008, pag. 395-
402, ISBN 978- 973- 144-180-1( lucrare prezentata in plen)

10. | SAVESCU, D. Opportunities of Technological Transfer Offered by Business
Incubators. New Trends in Mechanisms. Editura Academica — Greifswald, 2008, pag
191 — 202, ISBN 978 -3-9402-37-10-1

11. | SAVESCU,D. Business Incubators, a Good Opportunity to the Technological
Transfer. International Scientific Conference in ,,Management of Technology — Step to
Sustenable Production” MOTSP 09, Sibenik, Croatia, 2009, pag. 410- 415, ISBN 978-
953-6313-09-9

12. | SAVESCU,D. Aspects Regarding Project’s Management. Annals of the Oradea
University, Fascicle of Management and Technological Engineering, Vol. VII(XVII),
Oradea 2008, pag.460, 2711-2716, ISSN 1583- 0691

13. | SAVESCU, D. QFD — a concept in product design. 9th International Conference
RaDMI 2009, Vrnjacka Banya, Serbia, Vol. 2, p. 655 — 661, ISBN 86 — 83803 — 03 —
01

14. | SAVESCU, D. Some aspects regarding resources in project planning. Annals of
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Oradea University, Fascicle of Management and Technology Engineering, Vol.IX
(XIX), 2010, nr.2, pag.4206-4209, ISSN 1593-0629

15. | SAVESCU, D. Some aspects about planning and risk evaluation. Annals of Oradea
University, Fascicle of Management and Technology Engineering, Vol.IX (XIX),
2010, nr.2, pag.4237-4243, ISSN 1593-0629

16. | SAVESCU,D., SIMA,M.G., BARSAN, S.C. Should We Continue the Process of
Researching for Business or Give it up Because of the Crises ? Annals of Ovidius
University, Constanta, 2010, Seria: Stiinte economice, Vol. X, nr. 2/2010, pag. 717-
721, ISSN 1563-8354

17. | SAVESCU,D., POPESCU,R. Technological Transfer Realised by Business
Incubators. Revista Metalurgia International, nr 9/2010, Editura Stiintifica F.M.R.,
pag. 61-65, ISSN 1582-2214

18. | SAVESCU,D., POPESCU, R. Concepts of Project’s Management. Revista Metalurgia
International, nr 9/2010, Editura Stiintificd F.M.R., pag. 66-69, ISSN 1582-2214

19. | SAVESCU,D..SIMA, G.M., BARSAN, S.C. Socially responsible industrial
management approach. ModTech International Conference Modern Technologies,
Quality and Innovation - New face of TMCR 25-27 May 2011, Vadul Iui Voda -
Chisinau, Republic of Moldova, pag.973-976, ISSN 2069-6736

20. | SAVESCU,D.,SIMA, G.M., BARSAN, S.C. About stuff motivation. IMT Oradea,
Analele Universitatii din Oradea, vol.1, X(XX), pag. 5280-5285, ISBN 978-606-10-
0508-6

21. | SAVESCU, D., BUDALA, A. Some aspects regarding socially responsible
corporation. International Scientific Conference in ,Management of Technology —
Step to Sustainable Production” MOTSP 011, Bor, Brac Island, Croatia, 2011, pag.
543-548, ISBN 978-953-7738-10-5

22. | SAVESCU,D., SIMA, G.M., BARSAN, S. C. The importance of knowledge in
regional development. Proccedings of the 12t Europeean Conference on Knowledge
Management, University of Passau, 1-2 Sept 2011, Germania, 2011, Vol 2, pag. 879-
889, ISBN 978-1-908272-10-2

23. | BARSAN, S. C., SIMA, G.M., SAVESCU,D. Knowledge Production and Transfer:
Advantages and Costs. Proccedings of the 12 Europeean Conference on Knowledge
Management, University of Passau,1-2 sept 2011, Germania, 2011, pag.65-71, ISBN
978-1-908272-10-2

24. | SIMA, G.M., BARSAN, S.C., SAVESCU,D. Studying Romanian SMEs. International
Symposium Applied Economics, Business and Development, ISAEBD 2011, Dalian,
China, August 6-7 2011 publicat in Communications in Computer and Information
Science, 2011, vol 208, pag. 127-130, DOI: 10.1007, ISBN 978-3-642-23023-3 18
25. | SAVESCU,D. Aspects regarding the connection between the technologic transfer and
regional development. 2nd International Conference on Applied Social Science,
ICASS 2012, Vol 2, pag 345-351, Kuala Lumpur, Malaysia, 2012, ISBN 978-1-61275-
006-4

26. | SAVESCU, D., BUDALA,A., ROMAN,C.M. Regarding on communication using
social responsibility concepts. 4™ International Scientific Conference in »Management
of Technology — Step to Sustainable Production” MOTSP 2012, Zadar, Croatia, ISSN
1848-5022.

27. | SAVESCU,D. Some aspects regarding quality instruments. Annals of Oradea
University. Fascicle of Management and Technological Engineering. Volume XI
(XXI), 2012, nr.2. pag. 5111-5116, ISSN 1583-0691

28. | SAVESCU,D. Some aspects about planning in project management. Annals of Oradea
University. Fascicle of Management and Technological Engineering. Volume XI
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(XXI), 2012, nr.1. pag. 5110-5115, ISSN 1583-0691

29. | SAVESCU, D., MACUTA, S. Business incubators, a good opportunity to the
technological transfer. International Scientific Conference UNITECH 12, Gabrovo,
Bulgaria, Vol. III, pag. 384-388, ISSN 1313-230X

30. | SAVESCU,D., ROMAN, C.M. PELTEA, N.,R. Mediation in Romania. Status and

perspectives. 2013, 3*¢ International Conference on Applied Social Science, ICASS
2013, Vol 1, pag 537-542, Taipei, Taiwan, 15-16 January 2013, ISBN 978-1-61275-
052-1

31.

ROMAN, C., SAVESCU, D., PELTEA, R., N. Some aspects regarding the mediation
law procedure in Romania. 5™ International Scientific Conference Management of
Technology - Step to Sustainable Production, MOTSP 2013, Novi Vinodolski, Croatia,
paper 59, ISSN 1848-5022

32.

SAVESCU, D., SALCA, H. Some Aspects Regarding the Technological Vigilance
and Prognosis. Proceedings of the 2014 International Conference on Management and
Engineering, CME 2014, 24-25 May 2014 Shanghai, China, pag. 651-656, ISBN 978-
1-60595-174-4

33.

SAVESCU, D. Some aspects regarding on technological vigilance. Proceedings of the
Annual Session of Scientific Papers IMT Oradea, 2014, vol. XIII ( XXIII), 29-31 mai,
Felix Spa Oradea, pag.261-268, ISBN 978-606-10-1276-3, ISSN 2285-3278

34.

SAVESCU, D. Aspects Regarding the Competitive Strategy in Companies with
Technologic Vigilance (part I). International Conference of the Carpathian Euro
Region Specialists in Industrial Systems, CEuroSIS 2014, 11-13 sept. 2014, Baia
Mare, pag.5-8, ISBN 978-606-737-003-4

35.

SAVESCU, D. Aspects Regarding the Competitive Strategy in Companies with
Technologic Vigilance (part II). International Conference of the Carpathian Euro
Region Specialists in Industrial Systems, CEuroSIS 2014, 11-13 sept. 2014, Baia
Mare, pag.9-12, ISBN 978-606-737-003-4

2.7.2. Standarde nationale

MODEL DE DEZVOLTARE A AFACERII PRIN INOVARE — Standard Roman SR
13547 — 1/2/3/4, noiembrie 2012, ASRO Asociatia de Standardizare din Romania, cap.
6.6, partea a 2-a — autor

EFICIENTIZAREA PROCESULUI DE MONITORIZARE ELECTRONICA A
DATELOR PRIVIND ACTIVITATILE SI INFRASTRUCTURILE DIN DOMENIUL
CERCETARII SI DEZVOLTARIIL, PRIN IMPLEMENTAREA DE TEHNOLOGII
MODERNE TIC, CU SCOPUL DE A DESERVI NECESARUL INFORMATIONAL
AL BENEFICIARILOR SERVICIILOR MEN — SMIS 376678, Realizarea Ghidului de
bune practici privind inventia de serviciu, cap. 1-3, autor.

2.7.3. Proiecte in domeniu

BISNet Transilvania — Contract SAG EEN -225559/2008, membru 1n echipa;
RO-SMEP/Panels — a two way communication RO-EU, Contract
EEN/SPA/09/SME/250386-RO-SMEP — director
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2.8. PREZENTAREA PROIECTULUI BISNET TRANSILVANIA

Proiectul BISNet Transilvania contractat cu Uniunea Europeand in 2008 face parte dintr-un
proiect larg denumit Europen Entreprise Network — EEN — Servicii de consultantd la dispozitia
intreprinderii dumneavoastra. Initiatorul acestui proiect a fost domnul Gunter Verheugen.

[ata ce spunea domnia sa la lansarea proiectului EEN in februarie 2008:

“Enterprise Europe Network, retea pe care o lansdm in aceastd luna, constituie o initiativa
semnificativa de a ajuta intreprinderile mici si mijlocii sa 1si dezvolte la maximum potentialul si
capacitatea de inovare. Oferind servicii de calitate ridicata si la pret redus, scopul sau este de a
spori competitivitatea societatilor comerciale.

Reteaua are, in primul rand, calitatea de a aduce laolaltd pentru prima datd doud dimensiuni:
regiunile si inovarea. Acestea fusesera organizate separat, fortand asazisii clienti sa bata la usi
diferite si sd urmeze proceduri administrative separate. Acum oferim o solutie de tip ,,ghiseu
unic”. Prin gruparea serviciilor sub un singur acoperis, este posibil in acelasi timp sd reducem
birocratia si sa permitem tuturor actorilor esentiali din comunitatea de sustinere a intreprinderilor
sa 1s1 ofere expertiza. Rezultatul consta in crearea celei mai largi game de servicii personalizate
din Uniunea Europeana cu rolul de a ajuta IMM-urile s& dezvolte produse noi si sa aiba acces la
piete noi si de a le informa asupra activitatilor si oportunitatilor oferite de UE”.

Deseori, Intreprinderile mici, in special atunci cand se afla la inceput, nu dispun de resursele
necesare pentru a urmari indeaproape multiplele tipuri de asistentd pe care le pot asigura
programele UE si nici nu sunt intotdeauna capabile sa exploateze pe deplin potentialul de
inovare si de piata al produselor lor sau sa beneficieze de noi oportunitati de afaceri, indeosebi in
afara celor deja cunoscute.

Enterprise Europe Network acopera aceasta lacuna. Avand peste 500 de puncte de contact si
aproape 4 000 de angajati cu experientd, este cea mai larga retea din Europa care ofera expertiza
si servicii pentru intreprinderi. Acestea sunt disponibile societatilor comerciale de orice
dimensiune, indiferent daca acestea desfasoara activitati de productie sau ofera servicii, desi sunt
orientate in primul rand citre IMM-uri, institute de cercetare, universitati, centre tehnologice,
agentii de dezvoltare a afacerilor si inovarii.

Reteaua poate ajuta clientii atunci cand acestia cautd parteneri de afaceri, in special in afara
propriei lor tari, sd pregiteascd vizite individuale la fata locului pentru a evalua nevoile unei
firme si ofera consiliere intr-o gama largd de aspecte de ordin comercial. O baza de date
verificatd permite diferitelor puncte de contact sd pastreze in permanenta legatura unele cu altele
si sa culeaga ofertele si cererile de parteneriat.

Participantii la acest proiect sunt: UE 27, tari candidate: Turcia, Serbia si Macedonia, tari SEE:
Norvegia, Islanda; alte tari terte: Armenia, Israel, Elvetia.

Rezultate preconizate in fiecare an:

* Efectuarea a 50 000 de audituri tehnologice,

* Documentarea a 1 000 de audituri tehnologice,

* Organizarea a 4 000 de evenimente locale [i ateliere despre teme legate de IMM-uri.

BISNet Transylvania este un proiect initiat in cadrul Programului pentru Competitivitate si
Inovare (CIP) al Comisiei Europene si are ca obiectiv crearea unei Retele de Sprijin pentru
Afaceri si Inovare in regiunile de dezvoltare Nord-Vest si Centru (Macroregiunea I).

Durata de implementare a proiectului: 2008-2010 (etapa 1); 2011-2013 (etapa a Il —a) si continua
si azi;

Prin aceasta retea Consortiul proiectului asigurd IMM-urilor din Macroregiunea I informatii
diversificate de interes pentru dezvoltarea acestora, feedback, sprijin pentru dezvoltarea
cooperarii 1n afaceri, servicii de internationalizare, inovare, transfer tehnologic precum si servicii
de sustinere a participarii acestora la Programele Cadru de Cercetare ale Comisiei Europene.

Cei 7 parteneri ai proiectului sunt:
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Agentia pentru Dezvoltare Regionald Nord-Vest (liderul proiectului),

Agentia pentru Dezvoltare Regionala CENTRU,

Universitatea Tehnica Cluj-Napoca,

Universitatea Transilvania din Brasov,

CENTI Cluj — Centru de Transfer Tehnologic din cadrul ICIA-INOE — Institutul National
de Cercetare-Dezvoltare pentru Opto-electronica,

Incubatorul de Afaceri INCDIE ICPE-CA de la Sf. Gheorghe din cadrul Institutului
National de Cercetare Dezvoltare pentru Inginerie Electricd ICPE-CA Bucuresti,

Banca Transilvania, prin Clubul Intreprinzatorului Romén cu sucursale in toate cele 12
judete ale Macroregiunii I.

Servicii oferite de Universitatea Transilvania din Brasov In Reteaua de Sprijin pentru Afaceri si
Inovare EEN:

1.

9.

Furnizarea de informatii de specialitate, consultatii si asistenta pe teme Europene:
informatii legate de programe si oportunitati de finantare, cooperare de afaceri, indicarea
surselor de informare pentru un anumit domeniu de interes, directionarea de informatii
specializate, noutati privind legislatia Europeand de interes pentru IMM-urile din
Romania etc.;
Oferirea de informatii si facilitarea participarii IMM-urilor la targuri si evenimente pentru
gasirea de parteneri de afaceri (matchmaking) in alte regiuni din Europa;
Sprijinirea IMM-urilor pentru promovarea la nivel european a oportunititilor regionale
de afaceri si promovarea la nivel regional a oportunitatilor europene de afaceri, utilizdnd
intrumentele specifice ale Comisiei Europene:
- completarea profilelor firmelor care solicitd sau oferd un anumit tip de
tehnologie, in sistemul european Bulletin Board System (BBS);
- completarea profilelor firmelor care solicita identificarea de parteneri de afaceri

in toate regiunile Europei, in baza de date European Business Cooperation

Database (BCD);
Facilitarea participarii IMM-urilor, utilizand mijloacele specifice ale Comisiei Europene,
la consultari privind impactul legislatiei Europene si procesul de formulare a politicilor
Europene;
Sprijinirea IMM-urilor in gasirea de parteneri pentru dezvoltarea de proiecte in domeniul
cercetarii-inovarii.
Furnizarea de servicii de brokerage pentru transfer de tehnologie (transfer de tehnologie
transnational intern, transfer de tehnologie transnational extern, promovarea cererilor si
ofertelor de tehnologie regionale la nivel european si a celor europene la nivel regional);
Sprijinireca IMM-urilor in identificarea nevoilor de cercetare si dezvoltare tehnologica
(audit tehnologic, sprijin pentru formularea ideilor de proiecte, identificarea de parteneri
pentru proiectele de cercetare);
Realizarea newsletter-ului propriu lunar, care cuprinde cele mai noi informatii cu caracter
european, referitoare la legislatie, initiative, evenimente de brokerage si matchmaking,
programe si oportunitati de finantare precum si Catalogul surselor de finantare active —
Cercetare, Dezvoltare si Inovare, transmis la aproximativ 300 de abonati;
Informarea directd a clientilor din baza de date, organizatd pe domenii de activitate;

10. Realizarea de comunicate de presa, articole si informari.
Rolul Universitatii Transilvania in acest proiect a fost unul major, acela de a crea legaturi cu
mediul economic din zona, la promovarea creatiei innovative a studentilor, masteranzilor,
doctoranzilor, cadrelor didactice si cercetatorilor.
In perioada cit a fost activ (din 2013 universitatea a iesit din consortiu) au fost realizate
urmatoarele:

- afost creatd o baza de date cu IMM-urile cu capacitate de inovare din regiune;
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- au fost completate formularele BBS, care se referi la Profilul intreprinderii, pentru un
numar de IMM-uri, conform planului de lucru acceptat;
- au fost completate formulare BCD, care se refera la cererile si ofertele de tehnologii
(TR si TO) pentru un numar de IMM-uri solicitante;
- au fost intocmite vizite la sediile IMM-urilor care au solicitat acest serviciu;
- au fost realizate audituri tehnologice;
- au primit consultantd pe probleme de proprietate intelectuald, completare Cerere de
Brevet, completare Cerere de Inregistrare Marca;
- s-au organizat Saloane Regionale ale Cercetarii la Brasov;
- s-afacilitat participarea la Saloane nationale, internationale;
- s-arealizat newsletterul lunar de informare pentru membrii retelei din regiune;
- s-aparticipat la actiuni de brokeraj, matchmaking;
- s-a participat la misiuni economice intrenationale si intdlnirile anuale ale membrilor
retelei.
O mare parte din aceste activitati s-au derulat prin Incubatorul Tehnologic si de Afaceri “Produse
si Tehnologii pentru Energie Durabila” ITA Pro-Energ, de pe langa Universitatea Transilvania
din Brasov, entitate de transfer tehnologic, creatd si abilitatd de catre Ministerul Educatiei
Nationale si Autoritatea Nationald a Cercetarii Stiintifice — ANCS, cu sprijinul membrilor
Consiliului Director.

2.9. PREZENTAREA PROIECTULUI RO - SMEP (12.750 EUR)

- Data inceput: 10.03.2010
- Data finalizare: 09.03.2012
o Parteneriatul proiectului:
- Camera de Comert si Industrie Arad (P3)
- Camera de Comert si Industrie Valcea (Coordonator)
- Camera de Comert si Industrie Timisoara (P9)
- Camera de Comert, Industrie i Agricultura Constanta (P6)
- Camera de Comert si Industrie Bacau (P4)
- IPA Galati (P7)
- ADR Centru (P2)
- INOE 2000- ICIA CENTI —Clyj (P5)
- Universitatea Transilvania din Brasov (P8);

httplac. eur opa. sulyou rvol cufindex_to htm

Vocea ta
in Europa

RO-SMEP

Implicati-val

Fig. 2. 17. Plinatul RO-SMEP creat
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e Echipa proiectului:
- prof.dr.ing. Dan Savescu — director;
- seflucr. Dr.ing. Adrian Budald — membru;
- dr. ing. Marilena Radu (Ghitescu) — responsabil evidenta;
- ing. Mircea Ene — membru;
- ec. camelia Pomana — responsabil financiar.
e Obiective:
- crearea unui cadru national pentru dezvoltarea unui mecanism coerent de consultare a IMM
privind politicile europene care le influenteaza activitatea;
- incurajarea si sprijinirea participarii IMM romanesti in procesul de realizare a politicilor
europene;
- cresterea vizibilitatii Enterprise Europe Network.
e Scop
Sa sprijine IMM locale sa furnizeze rapid si usor opinii/raspunsuri privind modul in care
politicile europene specifice le influenteaza activitatea.
e Grup tinta:
- Producatori;
- Furnizori de servicii;
- Comercianti;
- Asociatii profesionale si de afaceri.
e Activitati — sumar
- Organizarea la nivel local de paneluri ale IMM si acordarea de asistentd IMM-urilor in
timpul consultérilor publice lansate de CE, pentru furnizarea de raspunsuri privind modul in
care acestea sunt influentate de politicile europene.
- Furnizarea de rapoarte de feedback Comisiei Europene.
e Livrabile:
- 1 pliant tiparit;
- 1 eveniment de deschidere (kick-off event)- min. 20 participanti/ eveniment
- 1 raport/eveniment deschidere;
- 6 paneluri;
- minim 7 firme/panel;
- minim 7 documente de consultare si inregistrari in IPM platform (intranet-ul EENet);
- 1 raport tehnic de progres;
- 1 raport tehnic&financiar final.
e Rezultate obtinute
a) Au fost organizate 4 paneluri:
Panel 1: Noul cadru legislativ pentru comercializarea produselor: propunere de armonizare cu
Decizia 768/2008 a 10 directive de produs;
- prezentatori: ing. Horia State, Gheorghe Camen, directori ai ISCIR S.A. Brasov.
Panel 2: Solutionarea alternativa a litigiilor de consum,;
- prezentator ing. Mihai Mohaci, director la Oficiul de Protectia Consumatorilor
Brasov.
Panel 3: Valorificarea inventiei brevetate;
- prezentator drd.ing. loan Totu, director Departament Proprietate Intelectuala
Universitatea Transilvania Brasov;
Panel 4: E-Signiture (Semnatura electronicd);
- prezentator: ec. Narcisa Anton, director Banca Carpatica sucursala Brasov.
b) Nr. IMM-uri participante per panel:
panel 1 — 14 firme;
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panel 2 — 12 firme;
panel 3 — 14 firme;
panel 4 — 12 firme.
5000 pliante tiparite
1 eveniment de lansare a proiectului, 14 firme participante, activitate finalizata cu un
raport local;
1 raport intermediar transmis EACI conform contract
c¢) Bune practici si povesti de succes
- Postarea pe site a documentelor suport aferente fiecarui panel (pentru consultarea de cétre
firme care nu pot participa la workshop);
- Recurgerea la actori locali aflati in contact cu mediul de afaceri pentru organizarea
workshop-urilor (eficientizarea diseminarii informatiilor)
- organizarea panelurilor la sediul Incubatorului ITA Pro-Energ UTBv la care au fost invitati
si studentii din ani terminali, potential viitori intreprinzatori, pentru constientizarea lor cu
privire la posibilitatea oamenilor de afaceri de a se implica in procesul de reglementare
legislativa europeana.

2.10. INFRASTRUCTURA DE INOVARE SI TRANSFER TEHNOLOGIC

Protectia drepturilor de proprietate intelectuald este de o mare importantd, esenta, scopul si
finalitatea acesteia fiind protejarea produsului inteligentei umane si, in acelasi timp, garantarea
beneficiului consumatorilor de a se folosi de acest produs. Strans legatd de acest domeniu este
activitatea de cercetare — dezvoltare si inovare care constituie o componentd strategica,
hotaratoare pentru dezvoltarea economica si pentru progresul social. Astfel, stiinta, tehnologia si
inovarea reprezintd domenii care genereaza constant progres tehnologic, asigurand durabilitatea
dezvoltarii si competitivitatea economica de perspectiva a Romaniei.

Totodata inovarea si transferul tehnologic sunt solutii pentru rezolvarea problemelor economice

si pentru innoirea permanentd a tehnologiilor necesare prin racordarea cercetarii romanesti la

cerintele si presiunile unei piete libere, in expansiune, in contextul globalizarii.

Conform legii, dezvoltarea infrastructurii de inovare si transfer tehnologic, la nivel national,

regional si local, se face prin crearea de:

1. centre si servicii specializate pentru asistenta si informare stiintifica si tehnologica, precum si
pentru diseminarea, transferul si valorificarea rezultatelor cercetarii;

2. zone si infrastructuri cu facilitati speciale pentru Infiintarea si functionarea de agenti
economici inovativi, care dezvolta si aplica tehnologii noi, infrastructuri care pot fi: centre de
transfer tehnologic, centre incubatoare de afaceri, centre de informare tehnologica, oficii de
legatura cu industria, parcuri stiintifice si tehnologice;

3. unitati de ramura specializate in transfer tehnologic, finantate pe seama rezultatelor transferate
in economie si in viata sociali. In acest sens unititile de transfer rispund de intocmirea
contractelor tripartite intre furnizorul de tehnologie, unitatea de transfer si unitatea care aplica
rezultatele.

Infrastructura de Inovare si Transfer Tehnologic a fost creatd, functioneaza, este evaluatad si

acreditatd de Autoritatea Nationald Pentru Cercetare Stiintifica in baza HG 406/2003 si are ca

scop sustinerea dezvoltarii economico-sociale, stimularea inovarii si transferului tehnologic,

atragerea de investitii in vederea valorificarii rezultatelor de cercetare-dezvoltare si inovare si a

resurselor umane din sistemul national de cercetare-dezvoltare.

Reteaua Nationald de Inovare si Transfer Tehnologic (ReNITT), functioneaza ca parghie intre

resurse §i costuri, astfel ca prin rezultatele cercetarii se obtin produse sau tehnologii noi, costuri

de fabricatie reduse si economie de resurse, obtinandu-se produse cu valoare addugata mare cu
tehnologie Tmbunatatita.

Totodatd rolul acesteia este acela de sprijinire a IMM-urilor si de interfata intre acestea, in
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calitate de beneficiari, si ,,producdtorii de inovatie”, reprezentati de universitati, institute de
cercetare si firme cu activitate de cercetare-dezvoltare.

MECI - sustine dezvoltarea infrastructurii de inovare si transfer tehnologic,
la nivel national, regional si local, prin crearea urmatoarelor tipuri de entitati
in cadrul ReNITT

1. centre de transfer tehnologic

v

2. incubatoare tehnologice si de afaceri

'

3. centre de informare tehnologica

A\ 4

A 4

4. oficii de legatura cu industria

A 4

5. parcuri stiintifice si tehnologice

Fig. 2.18. Dezvoltarea infrastructurii de inovare si transfer tehnologic

In figura 2.18 este prezentati infrastructura de inovare si transfer tehnologic din reteaua ReNITT,
creatd de Autoritatea Nationald pentru Cercetare Stiintifica si Inovare - ANCSI si Ministerul
Educatiei si Cercetarii Stiintifice.

Centrele de Transfer Tehnologic (CTT) existente in tara sunt:

[u—

Centrul de Transfer Tehnologic CENTI Cluj-Napoca

Centrul de Transfer Tehnologic pt. Materiale Avansate CTT -AVANMAT Bucuresti
Centrul de Transfer Tehnologic - CTT IPA CIFATT Clyj

Centrul de Transfer Tehnologic - ICPE-CA Bucuresti

Centrul de Transfer Tehnologic CNCG - CTT

Centrul de transfer tehnologic CTT NET BRINEL

Centrul de Transfer Tehnologic in Sudura - CENTA - ISIM Timisoara

Centrul de Transfer Tehnologic pentru optoelectronica [T CTTO

O 0 N N W B~ W

Centrul de Transfer Tehnologic pt. Microinginerie CTT-Béaneasa

Centrul de Transfer Tehnologic TMASTER-TT[] Bucuresti

—_
o

11 Centrul de Transfer Tehnologic- Camera de Comert si Industrie Bucuresti

12 Centrul ECOTECH Bucuresti
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13 Centrul Releu de Transfer Tehnologic si Consultanta CRTTC Bucuresti
14 CETI - ITA UPB Centrul de Electronica
15 CIT-INCDTIM

Incubatoarele Tehnologice si de Afaceri (ITA) de pe teritoriul Romaniei sunt:

[u—

Incubator Tehnologic si de Afaceri - ITA URA

Incubator Tehnologic si de Afaceri CPRU - ITA

Incubator Tehnologic si de Afaceri - BINNOTEH

Incubator Tehnologic si de Afaceri - ITA TEXCONF
Incubator Tehnologic si de Afaceri CITAf Bucuresti
Incubator Tehnologic si de Afaceri INMA - ITA Bucuresti
Incubator Tehnologic si de Afaceri ITA -ARAD

Incubator Tehnologic si de Afaceri ITA-ICSI Ramnicu Valcea

O 0 3 O »n b~ W

Incubator Tehnologic si de Afaceri ITAf-Ploiesti

—_
=]

Incubator Tehnologic si de Afaceri Microelectronica [] INTESA

[u—
p—

Incubatorul Tehnologic de Afaceri ITA Bucuresti

Incubatorul Tehnologic si de Afaceri UAV-IT INCUBATOR Arad
ITA "ECOMAT" ICPE-CA

14 ITA PRO-ENERG Universitatea Transilvania Brasov

—_ =
W N

Parcurile Stiintifice (PS) existente:

1 Parcul Stiintific si Tehnologic ,,PARC DE SOFTWARE”, Galati

Parcul Stiintific si Tehnologic pentru Micro si Nanotehnologii ,, MINATECH-RO”,
Bucuresti

3 Parcul Stiintific si Tehnologic ,, TIM SCIENCE PARK”, Timigoara
4 Parcul Stiintific si Tehnologic "TEHNOPOLIS", Tasi
5 SCIPA SA-CIFATT CRAIOVA

Centrele de Informare Tehnologica (CIT) sunt:

1 Asociatia Romana de Transfer Tehnologic AROTT

Centrul de Informare Tehnologica CIT ALBATECH Alba Iulia
Centrul de Informare Tehnologica CIT-C.C.I.A. Mehedinti
Centrul de Informare Tehnologicd CITEXPO ARAD

E VS
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Centrul de Informare Tehnologici COMPETECH Timisoara
Centrul de informare tehnologica ENVINCONS - CIT

Centrul de Informare Tehnologicda TEHNOINF

Centrul de Informare Tehnologica - CIT ENI ROMANIA Bucuresti

O 0 3 N W

Centrul de Informare Tehnologica - CIT-C.C.I.A. Teleorman
10 Centrul de Informare Tehnologica - INFOTEH

1 Centrul de Informare Tehnologica - pentru industria prelucrarilor mecanice, industria
lemnului si protectia mediului Nord-Est Ind-TEch

12 Centrul de Informare Tehnologica - SC IMPACT IMPEX SRL
13 Centrul de Informare Tehnologica - UNBM

14 Centrul de Informare Tehnologica CENTIREM Bucuresti

15 Centrul de Informare Tehnologica CIT - IRECSON Bucuresti

16 Centrul de Informare Tehnologica CIT - TE ICPE Bucuresti

17 Centrul de Informare Tehnologica Delta Dunarii Tulcea - CITDD

Centrul de Informare Tehnologica in Turism si Protectia Mediului Sud - Vest Oltenia -

18 TechTEC

19 Centrul de Informare Tehnologica- Camera de Comert, Industrie si Agricultura lalomita

Obiectivele entitatilor de transfer tehnologic sunt:

- transferul tehnologic de rezultate ale cercetarii la agentii economici interesati in fabricarea
produselor sau a pachetelor de produse si servicii cu valoare concurentiald si valorificarea
acestora pe piata internd sau externa

- stabilizarea specialistilor cu performante profesionale in domeniile cercetdrii si invatdmantului
superior;

- formarea tinerilor pentru activitatea de cercetare;

- atragerea de fonduri private Tn invatdmant si cercetare;

- valorificarea pe piata a rezultatelor cercetarii romanesti;

- crearea de noi locuri de munca in domeniul tehnologiilor avansate;

- stimularea potentialului inovativ si tehnico-stiintific al personalului academic, universitar, al
cercetatorilor si al studentilor;

- orientarea universitatilor acreditate si a unitatilor de cercetare spre mediul economic si social;

- integrarea studentilor si absolventilor institutiilor de invatimant superior in mediul socio-
€conomic;

- stimularea initiativei institutiilor de Invatamant superior acreditate si a unitatilor de cercetare-
dezvoltare pentru atragerea de noi surse de finantare;

- stimularea agentilor economici pentru participarea activa a sectorului privat la dezvoltarea si
valorificarea cercetarii si inovarii, prin realizarea unor produse comerciale de 1nalta tehnicitate;

- atragerea companiilor straine pentru a investi in activitati de transfer tehnologic;

- dezvoltarea potentialului stiintific, tehnologic si economic la nivel regional.

......

- dezvoltare regionald durabila.
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2.11. INCUBATORUL TEHNOLOGIC SI DE AFACERI ,,PRODUSE Si TEHNOLOGII
PENTRU ENERGIE DURABILA” ITA Pro-Energ

Incubatorul Tehnologic de Afaceri ,,Produse si Tehnologii pentru Energie Durabild” (denumit
ITA Pro-Energ) este organizat ca departament cu autonomie financiara, fard personalitate
juridicd, in cadrul Universitatii Transilvania din Brasov, care cade sub incidenta prevederilor
Hotararii de Guvern nr.406/2.04.2003 si care, conform legii, nu se poate folosi decit de
drepturile ce-i sunt necesare pentru realizarea scopului §i destinatiei sale. ITA Pro-Energ nu
poate contacta obligatii decat in vederea realizarii acestui scop si a acestei destinatii. A primit
certificarea de functionare in 26.02.2008, ca urmare a auditdrii de catre specialisti din cadrul

ANCS si MECT, pentru ca in aprilie

ROMANIA 2013 sa primeasca reacredita- rea.
MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE
AUTORITATEA NATIOMALA PENTRU CERCETARE STINTIFICA FaCilitarea lnltlerll 51 deZVOlté- rll de
gl intreprinderi inovative, bazate pe
CERTIFICAT

- tehnologii avansate, 1n domeniul
ws = | Energiei Durabile, cu precadere in
' domeniile: eficientei energetice a
proce- selor industriale, a sistemelor
de energii regenerabile si a

Incepind cis data dé 15 Apdile 207

MINISTRU DELEGAT performantei energetice a cladirilor.
o MEINEA COBMIN COSTOIL Obiectivele strategice sunt:
Bucuregt, 08:04.2013 il o o AL . - .. .
: — Intarirea legaturii dintre

universitate si mediul economic pentru cresterea competitivitatii economice, in domeniul
Energiei Durabile, la nivelul Regiunii 7, cu precadere in randul IMM-urilor.

— Cresterea ritmului de implementare a rezultatelor inovative prin intdrirea capacitatii de
preluare a tehnologiilor avansate pentru eficientizare energetica, pentru reabilitarea termica a
cladirilor i pentru dezvoltarea de sisteme de energii regenerabile, de catre mediul economic.

— Utilizarea eficienta a potentialului economic si uman existent in universitate si in zona prin
orientarea acestuia catre tehnologii avansate, in domeniul energiei durabile.

— Dezvoltarea nivelului de competenta si a spiritului antreprenorial, cu precadere la nivelul
tinerilor din invatamantul universitar §i sprijinirea transpunerii in practica a ideilor inovative,
limitand astfel exodul de inteligenta.

Alte obiective:

— activitati de incubare tehnologica, pentru inventii i afaceri;

— activitati de transfer tehnologic si de formare antreprenoriald;

— promovarea inventiilor, inovatiilor;

— dezvoltarea spiritului antreprenorial in randul specialistilor, cercetétorilor, proiectantilor,
cadrelor didactice, studentilor, stimularea initiativei private;

— atragerea investitiei private In domeniul cercetarii-dezvoltarii, crearea de noi locuri de munca
in mici intreprindert;

— diseminare de cunostinte - organizarea de seminarii, workshop-uri, demonstratii;

— consultantd in afaceri - analize, ofertare, asigurare parteneriate, promovare etc;

— asistenta de specialitate - investigatii la nivel de produs, eficientizarea duratei de asimilare
(time to market);

— promovarea ideilor novative prin proiecte, formare pentru redactarea proiectelor, atragere de
finantari prin proiecte, asigurare parteneriate, promovare etc.

— formularea strategiei de colaborare cu autoritatile locale, regionale si nationale;

— asigurarea relatiilor de colaborare cu conducerea Universitatii Transilvania din Brasov, cu
Autoritatea Nationala a Cercetarii Stiintifice (ANCS) si cu directiile de cercetare din
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universitate.

Incubatorul ITA Pro-Energ este afiliat la organizatii similare din tara cum ar fi: ARoTT-

Asociatia Roména de Transfer Tehnologic; RENITT- Reteaua Nationala de Inovare si Transfer

Tehnologic, dar a si participant activ intr-un consortiu international apartinand retelei EENet, de

pe langa Uniunea Europeand, prin proiectl BISNet Tansilvania.

Organul de conducere al Incubatorului Tehnologic de Afaceri ITA Pro-Energ este Consiliul

Director, subordonat Prorectoratului cu Cercetarea Stiintifica si Informatizare (v. fig 2. 19).

Consiliul Director este alcatuit din: Director, Coordonator Administrativ, Consiliu Stiintific,

Responsabil cu marketing de clienti si promovarea imaginii.

Consiliul director este organul de conducere si coordoneaza intreaga activitate a Incubatorului si

este responsabil de:

— Formularea strategiei de dezvoltare a Centrului Incubator si stabilirea Planului Anual de
Activitati;

— Formularea strategiei de valorificare a resurselor si a rezultatelor prin transferul de cunostinte
si de produs;

— Formularea strategiei de colaborare cu autorititile locale, regionale si nationale.

— Formularea strategiei de dezvoltare si extindere.

— Asigurarea relatiilor de colaborare cu conducerea Universitatii Transilvania, cu Autoritatea
Nationald a Cercetarii Stiintifice (ANCS) si cu directiile de cercetare din Universitate.

— Monitorizarea deruldrii activitatilor si a conformitatii cu Planul de Activitati;

— Evaluarea internd (semestriald) a activitatilor derulate si validarea Rapoartelor Anuale de
Activitate;

— Propuneri privind modificarea, adaugarea sau eliminarea unor activitati din Planul Anual de
Activitati.

PRORECTORATUL CU CERCETAREA
STIINTIFICA SI INFORMATIZARE

| CONSILIUL |
; DIRECTOR DIRECTOR | |
! Coordonator Responsabil cu marketing de .
! Administrativ clienti si promovarea imaginii !
! RESP. CS 1 RESP. CS 2 RESP. CS 3 :
v v
Administrator Personal muncitor

Fig. 2.19. Organigrama de functionare a incubatorului
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ITA Pro-Energ, prin activitatile sale asigura, in general:

» crearea de parteneriate si atragere de finantari prin proiecte;

» logistica necesara firmelor incubate, a parteneriatelor ce se creaza in industria indigena;

» prototipare si microproductie in domeniul energiilor durabile;

> testarea si omologarea produselor, materialelor in domeniul energiilor durabile;

» prezentarea produselor, sistemelor, rezultatelor la targuri, expozitii, simpozioane, publicarea
de monografii, lucrari stiintifice;

» promovarea, atat in mediile din tara interesate, cat si internationale, prin reteaua proprie si
prin parteneriate, ofertele si necesititile firmelor incubate, a inovatiilor, inventiilor, sistemelor
ce necesita transfer tehnologic;

» suportul de care pot beneficia IMM-urile pentru a-si mentine competitivitatea in cadrul
mediului de afaceri concurential, specific economiei de piata;

» perfectionarea resurselor umane, cursuri de training, soft-uri dedicate etc; nivelul unei
companii depinde intr-o mare masura de felul in care o societate are la indemana resursele
umane competente.

Activitatile specifice ca Incubator Tehnologic si de Afaceri:

e realizare si promovare de activitati in domeniul produselor inovative;

realizare de activitati de incubare tehnologicd, pentru inventii si afaceri;

realizare de activitati de transfer tehnologic si de formare antreprenoriald;

promovarea inventiilor, inovatiilor;

dezvoltarea spiritului  antreprenorial in randul specialistilor, cercetatorilor,

proiectantilor, cadrelor didactice, doctoranzilor, studentilor, stimularea initiativei

private;

e atragerea investitiei private in domeniul cercetarii-dezvoltarii, crearea de noi locuri de
munca in mici Intreprinderi;

e diseminare de cunostinte - organizarea de seminarii, workshop-uri, demonstratii;

e consultanta 1n afaceri - analize, ofertare, asigurare parteneriate, promovare etc;

e asistentd de specialitate - investigatii la nivel de produs, eficientizarea duratei de asimilare
(time to market);

e promovarea ideilor novative prin proiecte, formare pentru redactarea proiectelor, atragere de
finantari prin proiecte, asigurare parteneriate, promovare;

e colaborarea cu mediul de afaceri local, regional, national, in vederea promovdrii spiritului
inovativ.

In perioada 2008-2014 au fost incubate firme avand obiectul de activitate prezentat in tabelul

2.4.

In perioada de existenta au fost obtinute distinctii (v.fig. 2.20).

ROMANIA
@ MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARII, TINERETULUI $I SPORTULUI
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CERCETARE STINTIFICA

10 - 12 Nolembrie 2011 = BRASOV

Diplomad de Merit

se acordd:

INCUBATORULUI TEHNOLOGIC
DE AFACERI ITA Pro-Energ

DIPLOMA DE EXCELENTA

se acorda

INCUBATORULUI TEHNOLOGIC S| DE AFACERI ITA PRO-ENERG
UNIVERSITATEA TRANSILVANIA DIN BRASOV

cu ocazin parlicipdiil i = S

SALONUL CERCETARII - 2011

§ - 8 octombrio 2011

cu ocazia porticiptr ko
SALONUL REGIONAL AL CIICEI‘III}QEI‘I\NT\HCE
BRASOV, 10 - 12 NOIEMBRIE 2011
pentu rezultotele de exceplie obiinute in activilatea de
cercetare-dezvoliore-inovare

Mool Tucunal

Fig. 2.20. Distinctii obtinute
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Tabelul 2.4
Nr.crt. Nume firma Perioada de activitate Obiect de activitate
conform contract
inceput Reziliere
1. S.C. 22.01.2008 26.02.2009 Proiectare, executie,
ECOTEHNOLOGY implementare sisteme
SRL hidroenergetice
2. S.C. REGAL 22.01.2008 01.01.2009 Proiectare, executie,
AMESER SRL implementare sisteme
eoliene
3. S.C.IDTECH SRL |22.01.2008 20.12.2008 Proiectare, executie
implementare constructii
civile, industriale si
instalatii.
4, S.C. IRMAN 22.01.2008 31.12.2014 Proiectare, executie,
ENGINEERING implementare case si
SRL componente din lemn
5. S.C. CAMIRO 22.01.2008 24.12.2008 Proiectare, executie,
ENGINEERING implementare cuplaje
SRL mecanice industriale
6. S.C. CTIB S.A. 22.01.2008 12.12.2008 Proiectare, executie,
implementare sisteme
hidroenergetice, eoliene,
panouri fotovoltaice.
Centru Regional P.I. -
OSIM
7. S.C. 01.10.2008 31.05.2011 Proiectare, implementare,
ELLETRONIKA executie sisteme digitale si
RESEARCH SRL analogice in
telecomunicatii, soft-uri
aparatura pentru DVBT si
ATSC, controlul sistemelor
mecanice inteligente pentru
producerea energiei
alternative
8. S.C. THERMO 01.02.2009 31.01.2011 Proiectare, comercializare,
FIX SRL mentenanta echipamente
pentru energii alternative,
executie constructii si
instalatii
9. S.C. ORIENT 01.02.2009 31.01.2012 Proiectare, comercializare
EXPRES SRL punere in functiune,

mentenanta echipamente de
transfer aer, pulberi, energii
alternative

- 107 -

Dan Savescu




Modalitdti de crestere economica prin inovare si transfer tehnologic

10. S.C. DOLEDO 28.04.2009 30.03.2011 Editare programe
TEAM SRL
11. S.C. KRON 28.04.2009 | 31.07.2009 [ Proiectare si executie
ACTIV SRL lucrari de constructii,
instalatii si energie
alternativa
12. S.C. ANA&COCO | 01.02.2011 04.05.2011 Implementare, executie
SRL constructii civile si
industriale
13. S.C. HIDROEOLA | 30.04.2012 30.06.2012 Proiectare, implementare
TRANSILVANIA proiecte in domeniul
SRL energiilor regenerabile.
14. S.C. DIMMER 01.04.2013 28.02.2014 Proiectare, executie,
SRL implementare case si
componente din lemn.
15. S.C. N.R. TECH 01.11.2013 prezent Proiectare, implementare,
SRL executie lucrari de
constructii, instalatii
sanitare si aer conditionat
16. S.C. ARTAC 01.12.2014 | prezent Proiecte de cercetare si
consultanta in afaceri
17. S.C. PERGOLA 01.03.2015 prezent Proiectare constructii din
LUX S.R.L. lemn
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Fig. 2.21. Imagini din incubator

Cateva aspecte ale activitatii desfasurate in cadrul incubatorului sunt prezentate in fig. 2.21, iar o
micd parte din realizdri se regaseste pe site-ul www.unitbv.ro/cercetare/incubatorul ITA Pro-
Energ.

2.12. MESERIA DE BROKER DE TEHNOLOGII
2.12.1. Obiectul de activitate al brokerului de tehnologii

Meseria de broker de tehnologii este una recentd, aparand in Codul meseriilor din Romania
relativ de curand, avand cod COR 241265.
Brokerul de tehnologii este persoana calificatd pentru efectuarea transferului tehnologic, este
persoana care leaga oferta cu cererea, respectand proprietatea industriala.
Brokerul identifica rezultatele, inclusiv ale cercetdrii, in special acele rezultate considerate
potrivite pentru exploatare §i promovarea acestora in legatura cu nevoile economiei.
In centrul procesului de inovare se afli companiile, deoarece beneficiul economic al unei
exploatari de succes a noutdtii este receptat de acestea, iar efectul final al politicii de inovare
trebuie sd se rasfrangd asupra companiilor, asupra politicilor lor, a capacitdtilor lor creative si
productive, de a creste competitivitatea, precum si a mediului lor de operare.
Activitatile tipice si serviciile legate de transferul tehnologic precum si exploatarea rezultatelor
cercetarii pot include:
- activitati de constientizare: promovarea serviciilor, publicarea de oportunitati tehnologice.
- activitati/servicii de contact:
e audituri tehnologice/evaluare tehnologica, vizite la firme, 1intdlniri pentru
identificarea ofertelor si nevoilor locale;
e organizarea de evenimente de transfer tehnologic, brokerage, zile deschise,
seminarii, expozitii;
e contact direct cu IMM-urile si alti participanti potriviti; dezvoltarea unei baze de
date la cerintele companiilor locale.
- asistenta:

e cautarea de tehnologii care sd se potriveascd nevoilor identificate de profile tehnologice;
cautarea de parteneri pentru exploatarea tehnologiilor identificate prin cooperare;
asistentd in pregdtirea unor intalniri comune intre potentiali parteneri;
asistentd in pregatirea si incheierea contractelor si planurilor de exploatare tehnologica;
cautare de servicii aditionale in aceste probleme, posibil in cadrul schemelor de suport
comunitar existente pe plan national.
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- contracte semnate: asistare in incheierea contractelor de transfer tehnologic / contracte de
cooperare tehnologica.

Calificarea Broker de tehnologii presupune efectuarea unui complex de activitati a caror rezultat
presupune:

- examinarea sistematica si independenta a unei tehnologii oferita de un detindtor cu drepturi de
proprietate industrial pentru a determina caracteristicile, avantajele, modul de aplicare pe piata,
in scopul gasirii unui partener interesat de a aplica respectiva tehnologie;

- efectuarea transferului tehnologic respectand proprietatea industriald, asigurand consultanta si
asistand partile pe durata transferului, dupa caz;

- promovarea serviciilor, publicarea de oportunitati tehnologice.

2.12.2. Rolul brokerului de tehnologii in transferul tehnologic

Rolul brokerului de tehnologii se manifestda in 3 directii principale: selectare, promovare i
vanzare de tehnologii.

Evalueaza cu anticipatie nevoile clientului (ofertant
si beneficiar de tehnologie), tinand cont de
domeniul de activitate, pozitia sa pe piata si
tendintele generale ale acesteia

Realizeaza profilul de risc al clientului folosind
metode adecvate care iau in consideratie tipurile de
risc ce pot afecta activitatea acestuia (o analiza
SWOT)

Concluzioneaza cu privire la impactul transferului
asupra rezultatelor financiare ale clientului

Alege oferta, cererea optima pentru client pe baza
profilului de risc identificat

ROLUL BROKERULUI /

N SELECTAREA ) . : :
TEHNOLOGIILOR — Sustine oferta, cererea optima in fata clientului pe

baza analizei de tip SWOT

\ Identifica situatiile care necesitd consultanta

Alege sau adapteaza formele adecvate de
consultantd, corelat cu situatia clientilor

Elaboreaza recomandari si solutii pe care le propune
clientului, conform unor standarde, cu aplicarea de
instrumente si tehnici specifice

Monitorizeaza efectele serviciilor de consultanta
oferite 1n principal cu privire la evolutia financiara
a clientului consiliat

Fig. 2.22. Rolul brokerului de tehnologii in selectarea acestora
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Contacteaza organizatiile care furnizeaza produse,
tehnologii, servicii tehnologice, conform
regulamentelor interne, pentru schimb de informatii,
verbal sau in scris

Identifica, selecteazd si monitorizeaza informatiile
necesare procesului de vanzare (brokeraj) in functie
de utilitatea lor

Stabileste segmentul de piata si auditoriul tinta in
functie de obiectivele urmarite
si segmentul de piata

Elaboreaza si distribuie materiale promotionale in
ROLUL BROKERULUI | —* mod profesionist, atractiv si respectiv in
IN VANZAREA modalitatea adecvata
TEHNOLOGIILOR ~.

Promoveaza produsele, tehnologiile si serviciile
tehnologice, rezultatele cercetarii, cu obiectivitate

Clarifica observatiile si Intrebarile clientilor

Vinde/plaseaza produsele, tehnologiile si serviciile
tehnologice, rezultate ale cercetarii, dupa
verificarea concordantei dintre oferta si solicitare
impreund cu documentele de reglementare

Monitorizeaza rezultatelor activitétii de promovare
si vanzare prin urmdrirea evolutiei financiare a
clientilor

Fig. 2.23. Rolul brokerului de tehnologii in vanzarea acestora

In fig. 2.22 este prezentat rolul brokerului in procesul de selectare a tehnologiilor care s faca
obiectul transferului tehnologic.
Pentru promovarea tehnologiilor selectionate brokerul de tehnologii are urmatoarele roluri:
e claboreaza materiale promotionale clare, atractive, adecvate scopului urmarit;
e distribuie materiale promotionale prin medii de informare adecvate;
e participd la activitati de promovare a imaginii organizatiei §i a serviciilor acesteia in
limitele prevazute de standarde;
e asigura schimbul de informatii cu institutiile implicate in transferul tehnologic in formele
cerute, cu pastrarea confidentialitatii, acolo unde este cazul.
In procesul de vanzare implicarea brokerului se manifesta in directiile indicate in fig. 2.23.
Pentru a deveni broker de tehnologii sunt necesare studii superioare si obligatoriu ani de practica
industriala, in care sd fi cunoscut si aplicat ceea ce poate constitui obiectul unui transfer de
tehnologie: brevete de inventie, desene si modele tehnice, formule secrete de fabricatie si, in
general, asistentd tehnicd nebrevetatd, care in mod curent este cunoscutd sub denumirea de
know-how.
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Brokerii de tehnologii sunt specialisti care trebuie sa demonstreze abilitdti analitice, onestitate,
tenacitate, sa aprecieze situatiile in mod realist, sd aiba capacitatea de examinare, sa inteleaga
operatiuni complexe dintr-o perspectiva larga si sa inteleaga rolul unitatilor individuale in cadrul
intregii organizatii.

Acestia pot proveni din mediul universitar, din organizatii care deruleaza proiecte de cercetare
dezvoltare, IMM- uri care au realizat transferuri tehnologice. Sunt persoane care trebuie sa
cunoasca reglementarile nationale si transnationale privind transferul de tehnologie precum si
legislatia nationala si international privind drepturile de proprietate intelectuala si industriala.

2.13. CONCLUZII

Asa cum am aratat anterior, transferul tehnologic este un ansamblu de activititi care se refera la
transmiterea §i implementarea unei tehnologii inovative dezvoltate intr-o organizatie pentru a
indeplini cerintele uneia sau mai multor organizatii.

Prin aceasta intreprindere se propun activitati ca:

- preluarea de tehnologie, know-how sau experienta de la o organizatie catre alta, de la
un sector industrial catre altul, de la cercetare catre piata ca element de inovatie (nu
purd comercializare);

- aplicarea sau adaptarea cu succes a unei tehnologii dezvoltate intr-o organizatie astfel
incat sa corespunda cerintelor mai multor organizatii,

- transmiterea proprietatii intelectuale legate de o tehnologie sau know-how cu acordul
producatorului.

Ca rezultat al cercetarii, produsul inovativ sub forma de prototip sau inca nerealizat practic se
transfera ca si drepturi de proprietate intelectuala catre unitati beneficiare, in scopul aplicarii
acestor rezultate 1n industrie si in alte activitati generatoare de profit. Produsul se introduce in
fabricatie la o unitate specializatd, urmand ca intre inventatori si proprietari sa se deruleze
articolele unui contract de drepturi de proprietate intelectuala.

Contractul stabilit intre parti permite transferul proprietatii intelectuale in anumite conditii. In
prevederile contractuale sunt stipulate valorile ce se transfera, acest lucru dupa o ampla activitate
de evaluare. Evaluarea activelor necorporale este o activitate delicatd, complexa, care se bazeaza
pe o experientd tehnica, economica si de piatd indelungata.

In tari puternice, cu o economie vie, bazata pe produse inovative, cu capacitate mare de inovare,
de schimbare a tehnologiei, produselor, disciplinei muncii, existd firme care se ocupa in mod
special de transferul tehnologic. Exemple de firme de succes gasim in Germania, PROVENDIS,
care are accesul la rezultatele cercetdrii stiintifice ale Institutului Max Plank, printr-un contract
avantajos pentru ambele parti si le transferd cu succes catre industrie, avand informatii clare,
precise legate de necesitatile de produse inovative. La fel, in Norvegia exista VINNOVA
(ambele firme au fost vizitate personal in octombrie 2010).

inovare si transfer tehnologic. Legislatia in vigoare a permis infiintarea de entititi de transfer
tehnologic, a permis schimbul de bune practici intre acestea prin reteaua RENITT, pentru ca mai
apoi rolul sa fie preluat si de o persoana pregatitd in acest sens. Astfel a aparut noua meserie de
broker de tehnologii, persoana capabild sa exercite rolul de mediator intre cercetatori/unitate de
cercetare si mediul economic.

In Universitatea Transilvania din Brasov functioneazi inca din 2008 un Incubator Tehnologic si
de Afaceri, cu rezultate apreciate atat la nivel local cat si national. Se simte nevoia pregatirii si
creerii unor specialisti cu preocupari in domeniul inovdrii si transferului tehnologic, brokeri de
tehnologii. De asemenea se impune stimularea creatiei prin cursuri de antreprenoriat, de
management al afacerii, de proprietate intelectuala la pregatirea de licenta.
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(B-ii) PLANURI DE EVOLUTIE SI DEZVOLTARE A CARIEREI
1. Dezvoltarea stiintifica

In principal activitatea autorului este orientata spre identificarea solutiilor optime in activitatea
de Cercetare - Dezvoltare. Importanta acestei directii este datd de nevoile companiilor, care
doresc sa-si dezvolte capacititile de adaptare la schimbare in contextul mediului extern, al
economiei de piatd. Potentialul de inovare si transfer tehnologic depinde de abilitatile
organizatiei de a capitaliza oportunititile apdrute, cerintele comsumatorilor, nevoia de
schimbare, datorate de evolutia acestora n timp.

Aceastd lucrare oferd un set de principii, metode in ceea ce priveste reugita In afaceri prin
inovare si transfer tehnologic. De multe ori aceste principii au un profund caracter teoretic, dar
dacd raman la aceasti fazi sunt inutile. In practicd se intdAmpli ca aceste principii si fie
incompatibile cu realitatea proiectelor de CDI, datoritd pozitiei diferite a companiilor fatd de
procesul de inovare si schimbare.

In perioada viitoare cercetirile autorului se vor indrepta spre imbunititirea metodicilor de
inovare, de sprijin a creatiei stiintifice cu caracter inovativ in randul cercetatorilor de orice fel:
studenti, masteranzi, doctoranzi, cercetitori angajati, dar si oferirea de suport in afaceri,
consultantd pentru companii.

Oricum preocupdrile autorului se vor apleca spre a crea valoare. Acest deziderat se poate
materializa prin valorificarea produselor cercetarii. Stiut este faptul ca fiecare lucrare de licenta
sau disertatie are un caracter de noutate, mai mic sau mai mare, in functie de ,,adancimea”
cercetarilor. In cazul tezelor de doctorat caracterul de noutate este mult mai mare. Este rolul
nostru, al celor care conducem astfel de cercetari de a identifica elementele de noutate si de a le
proteja prin mijloacele legale cunoscute. Dorinta de diseminare rapida a rezultatelor cercetarii,
obligarea doctoranzilor, de exemplu, de a publica capitole din lucrare este daunatoare, deoarece
odatd divulgate aceste secrete, ele devin bun public, util altor intreprinzatori, cu abilitate 1n
fructificarea realizarilor altor cercetitori si cu un procent mare de reusita ulterioara. In acest sens
preocupdrile autorului vor fi spre stimularea si constientizarea proprietétii intelectuale, atat prin
cursurile predate studentilor cat mai ales in cadrul activitatilor desfasurate in cadrul
incubatorului, acolo unde firmele incubate dezvolta proiecte de cercetare practice, cu utilitate
imediatd pentru piata concurentiala. Prin efortul de brevetare al ideilor inovative creste
patrimoniul universitatii la capitolul active intangibile, necorporale, un capital deosebit de
valoros pentru o institutie de invatamant superior.

Ca si membru al comunitatii academice din Universitatea Transilvania din Brasov, cred ca
cercetarea stiintificd reprezintd o laturd importanti a carierei de profesor. In acest sens voi
incerca sa-mi imbunatatesc orientarile spre cercetdri in zona afacerilor bazate pe inovare si
produse inovative, de sprijin al intreprinderilor membrilor comunitétii, de formare de start-up-uri
sau spin-off-uri ale absolventilor, de participare alaturi in proiecte finantate din fonduri publice
sau private (business angels).

Activitatea de cercetare stiintifica va cuprinde si 1n viitor elaborarea de lucrari stiintifice ce vor fi
prezentate la conferinte nationale si internationale de marca, cu un grad inalt de impact.

Totodata o directie de cercetare este participarea in proiecte de cercetare, de exemplu, Horizon
2020 (The EU Framework Programme for research and Innovation), sau Programul National PN
CDI 2014-2020 sau Programul Sectorial POS CDI 2014-2020 si formarea de colective de
cercetare dedicate, specializate 1n aceasta directie (inovare si transfer tehnologic).

Avand in vedere preocuparile din ultima perioada, aceste cercetari trebuiesc aduse la cunostinta
mediului de afaceri, IMM-urilor inovative, capabile sd se dezvolte prin inovare si transfer
tehnologic. Asadar consider ca locul primordial al cercetdrii este orientarea acesteia spre
economie, spre dezvoltarea durabila.
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Proiectele viitoare, cercetarile bazate pe contracte vor avea obligatoriu o laturd aplicativa a
notiunilor teoretice propuse de politicile nationale, europene si internationale de orice fel,
studierea bunelor practici intalnite la partenerii strdini §i implementarea lor in economia
romaneasca.

La nivel national se fac eforturi deosebite pentru a implementa in tara noastrd acele practici de
succes intalnite 1n alte tari si armonizarea legislatiei romanesti cu cea europeand. Un exemplu
este elaborarea unui standard de nivel european, bazat pe experienta franceza, germana, din
Norvegia, Suedia etc. dar si practicile din Statele Unite ale Americii si Japonia, standard denumit
»Model de dezvoltare a afacerii prin inovare”, la care autorul a contribuit, faicand parte din
Comitetul Tehnic CT 383. Incd de la inceputul elaborérii sale s-a pus problema adresabilitatii
acestuia, convenindu-se cd nu trebuie neglijate cele doud grupuri tintd: cercetatorii din
universitati si institute de cercetare si IMM-urile inovative.

Avand in vedere cele aratate anterior directiile de cercetare in care se vor implica studentii in
lucrarile lor sunt:

e claborarea de metodologii de dezvoltare a spiritului antreprenorial in randul
cercetatorilor;

e stimularea §i constientizarea proprietdtii intelectuale prin acordarea unei importante
deosebite acesteia in dezvoltarea unei afaceri profitabile;

e modalititi de dezvoltare a spiritului inovativ, constientizarea afacerii proprii prin
infiintarea de intreprinderi de tip start-up si spin-off la nivelul absolventilor, astfel Incat
produsele lor sa constituie sursa de venit;

e studii privind formarea de specialisti in domeniul inovarii si transferului tehnologic
capabili sa execute audituri tehnologice, expertize tehnice, raporturi de veghe si prognoza
privind functionarea intreprinderilor, tehnologia existenta si de perspectiva,

e formarea de specialisti care sd infiinteze organizatii, structuri specializate in transfer
tehnologic;

o formarea de specialisti capabili sa evalueze active necorporale si inscrierea lor in circuitul
de evaluatori nationali abilitati ANEVAR.

2. Dezvoltarea profesionala

Asa cum am prezentat anterior, pregdtirea superioard finalizata prin Teza de Doctorat in 1995 a
permis formarea unei expertize in domeniul Organelor de Masini si Transmisiilor Mecanice,
experientd pe care doresc sd o continui si sa contribui la formarea de cadre didactice tinere,
capabile sa ducad mai departe, cu succes, traditia Scolii de Organe de Masini de la Brasov.

Acest lucru se va materializa prin realizarea de materiale didactice, lucrari stiintifice, instalatii de
laborator, cercetari pe baza de contract avand ca beneficiari organizatii din sistemul public sau
privat, alaturi de colegii din Departamentul de Design de Produs, Mecatronicd si Mediu, dar si
langa alti colegi din universitate cu preocupari in domeniu (ex. colegii de la Facultatea de
Mecanici, care pand nu demult au ficut parte din colectivul nostru). In acest context voi dezvolta
cariera mea bazandu-ma pe valoarea colectivului din care fac parte, in relatii de colaborare,
creativitate si onestitate.

In egald masurd preocupirile mele se vor axa pe aspectele legate de inovare si transfer
tehnologic, proprietate intelectuald, evaluarea activelor intangibile, formarea de specialisti in
transferul tehnologic (brokeri de tehnologii). In acest sens studentii vor avea acces la cunostinte
din aceste domenii, cu scopul de a dezvolta spiritul antreprenorial in randul tinerilor,
start-up sau spin-off, acest demers fiind o sursa de venit. Prin deschiderea unui nou domeniu de
cercetare, acela al inovarii si transferului tehnologic consider ca va duce la cresterea prestigiului
meu profesional si Tn egald masura a colectivului din care fac parte.
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Ca marturii privind expertiza mea sunt documentele care atesta pregatirea in domeniu.
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Avand in vedere ca pe langa Universitatea Transilvania din Brasov functioneaza un incubator
tehnologic si de afaceri abilitat de catre MECI si ANCSI, rolul meu de director al acestei entitati
de inovare si transfer tehnologic este important, contribuind la cresterea vizibilitatii universitatii
in zona proiectarii de produse performante, utile economiei, orientate catre piata si clienti. Prin
urmare voi intensifica eforturile de a sprijini activitatea de incubare a firmelor cu capacitate de
inovare, de sprijinire a finantarii proiectelor, de folosire a oportunitatilor oferite de participarea
in cadrul unor proiecte cu finantare europeana si nu in ultimul rdnd de a sprijini capacitatea de
inovare §i antreprenoriat a studentilor, absolventilor.
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3. Dezvoltarea academica

Sunt in universitate din 1982. Evolutia mea in cariera didactica se prezintd, pe scurt, astfel:
asistent (1982 — 1990), sef de lucrari (1990-1996), conferentiar (1996-2000) si profesor (2000
pana in prezent).

In toata aceasta perioada am sustinut ore didactice de seminar, laborator, proiect la disciplina de
Organe de Masini, pentru ca ncepand cu 1986 am desfasurat ore de predare in afara normei la
aceeasi disciplind la sectiile de subingineri de la Miercurea Ciuc, Campulung Arges si
Brasov/Intreprinderea de Autocamioane.

Dupa 1990 am preluat cursuri de Organe de Masini la studentii Facultatilor de Industrializarea
Lemnului, Stiinta Materialelor si Tehnologia Constructiilor de Masini, actuala Inginerie
Tehnologica si Management Industrial, unde am orele de predare din norma de baza.

Pe langd activitatea de predare am contribuit la realizarea de materiale didactice, cursuri,
monografii, indrumare de proiect si laborator. Totodatd am contribuit la realizarea de noi lucrari
de laborator cu sprijinul intreprinderilor din judet sau prin contracte de cercetare cu acesti
parteneri.

Dupa anul 1997 am Inceput predarea disciplinei de Marketing de produs. Apoi, dupa anul 2000
am predat cursul de Managementul proiectelor in limbile roména, engleza si franceza, ultimul
fiind prezentat la o specializare de Master in colaborare cu Universitatea din Belfort, Franta. Din
2012 predau cursuri la disciplina Dreptul Proprietatii Intelectuale la studentii Facultatii Design
de Produs si Mediu. Toate aceste noi cursuri, atipice preocuparilor din colectivul
Catedrei/Departamentului, au necesitat pregatirea materialelor didactice suport pentru curs,
seminar, proiect, avand 1n vedere ca toate aplicatiile sunt sustinute de titularul de curs.

Avand in vedere preocuparile didactice si de cercetare in multiple domenii intentionez sa ajung
la urmatoarele obiective:

e i contribui semnificativ la dezvoltarea de noi domenii de cunoastere pentru studenti,
prin imbunatatirea cursurilor predate, seminariilor, laboratoarelor cu lucrari practice
atractive;

e si intensific efortul pentru a instrui studentii in domeniul inovarii si transferului
tehnologic in cadrul incubatorului, avand la dispozitie materiale suport si logistica
adecvata;

e pe viitor intentionez sa promovez formarea de echipe mixte de cadre didactice si studenti
in elaborarea de lucrari utile, proiecte, produse performante, care sa constituie studii de
caz (ex. proiectul ,,Facultatea mea”, editia 2014, care s-a finalizat cu succes, cu un produs
realizat fizic de catre o echipa de studenti ai sectiei ISER).

e doresc sa promovez in randul colegilor, studentilor exemple de bune practicl din alte
universitati din tard si de peste hotare, avand in vedere accesul la date din colaborarea cu
Ministerul Educatiei, UEFISCDI, ANCSI etc.

e intentionez formarea unei echipe de specialisti cooptati din departamentele universitatii
care sa fie capabila sd evalueze preliminar cererile de brevet de inventie, inainte de a fi
inaintate la OSIM in vederea expertizarii (la momentul acesta existd o echipd care
functioneaza pe langa departamentul de Proprietate Intelectuald, dar care ar trebui
optimizata).
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(i) Articole stiintifice publicate, relevante in domeniu

1. SAVESCU, D. Some aspects regarding IP in universities (part I and II). Conference ,,
Communication and Management in Technological Innovation and Academic
Globalization”- COMATIA, Tenerife, 2010, pag. 84-91, ISBN 978- 960-474-254-7,
WOS 000291460100029 si WOS 000291460100030

2. SAVESCU, D., POPESCU, R. Concepts of Project’s Management. Revista Metalurgia
International, nr 9/2010, Editura Stiintificd F.M.R., pag. 66-69, ISSN 1582-2214, WOS
000285214800012

3. SAVESCU, D. About Stimulation and Awareness IP Methodology. International
Conference on Intellectual propriety and Information Management (IPM’11), Brasov,
2011, pag 73-78, ISBN 978-960-474-291-2, WOS 000296597800008

4. SAVESCU, D., SIMA, G.M., BARSAN, S. C. The importance of knowledge in regional
development. Proceedings of the 12 Europeean Conference on Knowledge
Management, University of Passau, 1-2 Sept 2011, Germania, 2011, Vol 2, pag. 879-
889, ISBN 978-1-908272-10-2,

WOS 000300379200099

5. BARSAN, S.C., SIMA, G.M., SAVESCU, D. Innovation within Romanian SMEs.
International Symposium Applied Economics, Business and Development, ISAEBD
2011, Dalian, China, August 6-7 2011, vol 208, pag. 123-126, ISBN 978-3-642-23023-
3 18, WOS 000295545200018

6. SIMA, G.M., BARSAN, S. C, SAVESCU, D. Pro socially responsible management. 2011
International Conference on Applied Social Science ICASS 2011, Changsha, China,
2011, Vol I- Applied Social Science, pag. 173- 176 , ISBN 978-0-9831693-8-3, WOS
000289963100038

7. SAVESCU, D. “Research for Business” — a New Concept and a Case Study. 2nd
International Conference on Applied Social Science, ICASS 2012, Vol 2, pag 339-344,
Kuala Lumpur, Malaysia, 2012, ISBN 978-1-61275-006-4, WOS 000303482900063

8. SAVESCU, D., ROMAN, C.M. PELTEA, N.R. Mediation in Romania. Status and
perspectives. 2013, 3R International Conference on Applied Social Science, ICASS 2013,
Taipei, Taiwan, Vol 1, pag 537-542, ISBN 978-1-61275-052-1, WOS 000318741700093

9. SAVESCU, D., SALCA, H., ROMAN, C.M. Market Research and Development Aspects
of Innovation in Romania. 4™ International Conference on Applied Social Science,
ICASS 2014, Vol. 51, pag. 156-161, Singapore, ISBN 978-1-61275-066-8/10, WOS
000345566300028

10. SAVESCU, D., SALCA, H., ROMAN,C.M. Building Models in Innovation. Some aspects.

4™ International Conference on Applied Social Science ICASS 2014, Vol. 52, pag. 94-99,
Singapore, ISBN 978-1-61275-066-8/10, WOS 000345566600017
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(ii) Experienta stiintifica legata de domeniul inovarii si transferului tehnologic
Proiecte internationale:

e RO-SMEP/Panels - a two way communication RO-EU.
Contract EEN/SPA/09/SME/250386-RO-SMEP (2010-2012).
Director proiect.

Partile contractante: Uniunea Europeana — Universitatea Transilvania din ~ Bragov
Parteneriatul proiectului:
- Camera de Comert si Industrie Arad (P3)
- Camera de Comert si Industrie Valcea (Coordonator)
- Camera de Comert si Industrie Timisoara (P9)
- Camera de Comert, Industrie si Agricultura Constanta (P6)
- Camera de Comert si Industrie Bacéau (P4)
- IPA Galati (P7)
- ADR Centru (P2)
- INOE 2000- ICIA CENTI —Clyj (P5)
- Universitatea Transilvania din Brasov (PS8)

e BISNet Transylvania. Contract SAG EEN -225559/2008 (2008-2013). Membru
Partile contractante: Uniunea Europeand — Universitatea Transilvania din ~ Bragov

Parteneriatul proiectului:

- Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Vest (liderul proiectului),

- Agentia pentru Dezvoltare Regionala CENTRU,

- Universitatea Tehnica Cluj-Napoca,

- Universitatea Transilvania din Brasov,

- CENTI Cluj — Centru de Transfer Tehnologic din cadrul ICIA-INOE — Institutul National
de Cercetare-Dezvoltare pentru Opto-electronica,

- Incubatorul de Afaceri INCDIE ICPE-CA de la Sf. Gheorghe din cadrul Institutului
National de Cercetare Dezvoltare pentru Inginerie Electrica ICPE-CA Bucuresti,

- Banca Transilvania, prin Clubul Intreprinzatorului Roman cu sucursale in toate cele 12
judete ale Macroregiunii I.

Proiecte nationale

e RECPIN - Retea nationala de educatie, stimulare si promovare a creativitatii si
dreptului de proprietate intelectuala. Program Capacititi, modulul II, Contract nr.
192CPII/ 2008 (2008-2010).

Director de proiect
Partile contractante: Autoritatea Nationald pentru Cercetare Stiintificd — Universitatea
Transilvania din Brasov
Parteneriatul proiectului:

- Universitatea Transilvania din Bragsov (lider);

- Universitatea Politehnica Bucuresti;

- Universitatea Aurel Vlaicu Arad;

- CENTI Clyj — Centru de Transfer Tehnologic din cadrul ICIA-INOE — Institutul
National de Cercetare-Dezvoltare pentru Opto-electronica.

e INFRATECH. Dezvoltarea Incubatorului de Afaceri Inovativ ,, Produse si
Tehnologii pentru energie durabild”. Contract nr. 404/02.10.2006
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Responsabil monitorizare
Partile contractante: Autoritatea Nationald pentru Cercetare Stiintifici — Universitatea
Transilvania din Bragsov

(iii) Carti/monografii publicate in domeniu

1. SAVESCU, D., BUDALA, A., ALEXANDRU, C. Managementul firmei. Ed.Universitatii
Transilvania din Brasov, Brasov, 2004, ISBN 973-635-352-4.

2. SAVESCU, D. BUDALA, A. Methodes et outils pour la gestion de projets/ Metode si
instrumente pentru managementul proiectelor. Editura Universitdtii Transilvania din Brasov,

Brasov 2007. ISBN 978-973-635-923-1.

3. SAVESCU, D., BUDALA, A. Proprietatea intelectuald in Romania si unele tari din UE.
Editura LUX LIBRIS, Brasov, 2008, ISBN 978-973-131-051-0.

4. SAVESCU, D., BUDALA, A. Stimularea si constientizarea proprietitii intelectuale. Editura
LUX LIBRIS, Brasov, 2010, ISBN 978-973-131-082-4.

5. SAVESCU, D., RADU, M., BUDALA, A. Elemente de proprietate intelectuala. Ghid practic.
Editura LUX LIBRIS, Brasov, 2011, ISBN 978-973-131-109-8.

6. SAVESCU, D. Proprietate intelectuali. Editura RISOPRINT, Cluj — Napoca, 2015, ISBN
978-973-53-1528-3.

(iiii) Membru in comitetele stiintifice la conferinte si recenzent

a) Membru in colective de redactie sau comitete stiintifice/recenzent pentru reviste si
manifestari stiintifice — indexate ISI

1.Membru recenzent Conferinta ECKM- Europeean Conference on Knowledge Management,
Kaunas, Lithuania 2013, Santarém, Portugal - 2014, Belfast Northern Ireland UK 2015

2. Membru comitet stiintific Conferinta ICASS - International Conference on Applied Social
Science, Taipei, Taiwan - 2013, Singapore - 2014, Shanghai, China — 2015

b) Membru in colective de redactie sau comitete stiintifice/recenzent pentru reviste si
manifestari stiintifice — indexate BDI

1. Membru recenzent al Revistei JIEM - Journal of Industrial Engineering and Management,
2013,2014

c) Membru in colective de redactie sau comitete stiintifice/recenzent pentru reviste si
manifestari stiintifice — neindexate

1. Membru in Comitetul stiintific al Conferintei MOTSP Management of Technology — Step to

Sustainable Production, Rovinj - 2010, Bor/Brac - 2011, Zadar — 2012, Novi Vinodolski — 2013,
Bol/Brac - 2014, Brela - 2015, Croatia.
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Alte aspecte stiintifice relevante
- Participare la elaborarea de Standarde

e Model de dezvoltare a afacerii prin inovare. Standard Romén
SR 13547 —1/2/3/4.

- Participarea in Comitetul Tehnic CT 383,

ASRO, Asociatia Romand de Standardizare
- domeniul de expertizd: managementul inovarii si transferului tehnologic.

- Participarea la elaborarea materialului ,,Inventia de serviciu. Manual de bune practici”. Proiect
PODCA - Inovatie in administratie. Membru in GL 1.

- Evaluator proiecte nationale in domeniul inovarii si transferului tehnologic:
- Cecuri de inovare (31 de proiecte);
- Programele Parteneriate PNCDI II si PCCA (4 proiecte evaluate individual si in panel
la sediul UEFISCDI).

- Membru in asociatii profesionale

Asociatia Roména de Tribologie — ART, in prezent Presedinte zonal;

Asociatia Romand de Stiinta Mecanismelor si Masinilor — ARoTMM, presedinte
zonal 2004-2014;

Asociatia Romana de Transfer Tehnologic — ARoTT, reprezentant zonal;

Asociatia Romana de Transmisii Mecanice - ROAMET, membru.

- Expert Tehnic Judiciar, pe langa Tribunalul Brasov, Biroul Local de Expertize Tehnice
Judiciare si Contabile, domeniul de expertizd — Tehnologia Constructiilor de Masini, 2012 -
prezent
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Partea A. RAPORT DE AUDIT TEHNOLOGIC

1. INFORMATII GENERALE

Denumirea firmei SC CALIENTE SRL
Anul infiintarii 1993
Forma de proprietate 100% privata
Adresa Str. Uzinei, Nr. 60,
Roménia
Telefon / fax Tel: 004026
Fax: 004026
Email office@CALIENTE.ro
Website www.CALIENTE.com
Cod CAEN 2821
Produse si servicii curente Fabricarea cuptoarelor, furnalelor si arzatoarelor
Cifra de afaceri pe anul 2013 2.xxx.xxx RON
Reprezentant legal Aaaaaaa Bbbbbb
Functia Director general
Persoani de contact Aaaaaaa Bbbbbb

2. SCURT ISTORIC AL FIRMEI

Istoria firmei CALIENTE SRL incepe in 1993 in orasul xxxxxxx, cand dl. Aaaaaaa Bbbbbb a
venit cu ideea infiintdrii unei firme care sd dezvolte produse proprii, inovatoare, destinate
clientilor interesati in géasirea unor solutii de incalzire industriald, spatiala, apa calda sanitara ,
tehnologica etc.

incepénd cu anul 1995, CALIENTE SRL a activat in domeniul industrial, SILCOTUB SA
(Zalau, judetul Sélaj) fiind principalul sau client la vremea respectiva.

In perioada 1997-2000, CALIENTE SRL a intrat intr-un parteneriat de colaborare cu ENERGIC-
Co SA (Bucuresti), firma executand lucrari de anvergura in domeniul instalatiilor de incélzire.
Incepand cu anul 2000, CALIENTE SRL s-a implicat activ in domeniul incalzirii industriale,
avand ca principal partener, in calitate de furnizor de echipamente firma franceza
THERMOGAZ. Astfel, produsele fabricate de aceastd companie au fost introduse pe piata
romaneasca in regim de pionierat, CALIENTE SRL devenind distribuitor unic. Echipamentele
fabricate, §i anume tuburi radiante §i tuburi imersate compacte, ofera posibilitatea
descentralizarii sistemelor termoenergetice industriale cu efecte spectaculoase in ameliorarea
eficientei energetice.

Solutiile tehnice oferite au avut un mare succes si ca urmare, in anul 2007, s-a decis transferarea
intregii productii de tuburi radiante in Romania. CALIENTE SRL devine astfel singurul
producétor sub licenta THERMOGAZ Franta pentru toate componentele tuburilor radiante.

In 2008, CALIENTE SRL a decis s achizitioneze in municipiul xxxxxx o bazi de productie
situatd pe un teren de circa 5000 mp si cuprinzand un imobil cu o suprafatad de aproximativ 1600
mp dotat cu diverse utilaje specifice activitatii desfasurate.

Odata cu mutarea sa in noua locatie, CALIENTE SRL a realizat un amplu program investitional
de modernizare si dotare, in asa fel incat azi este capabila sa predea la cheie investitii de mare
anvergura, atat in domeniul Incélzirii industriale, cat si in domeniul utilajelor si echipamentelor
industriale ce au la baza confectii sudate, instalatii electrice de fortd, comanda si automatizare,
instalatii sub presiune/ vid, instalatii pneumatice/hidraulice etc.
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Un aspect foarte important care caracterizeazad firma CALIENTE SRL este atentia acordata
activitatii de cercetare/inovare/proiectare, in care s-a investit masiv, in asa fel incat azi firma
poate realiza produse performante, care raspund unor cerinte de imbunatatire in diverse aplicatii.

3. RESURSE UMANE

Anul 2009 2010 2011 2012
Numair de angajati 30 20 20 20

La momentul efectuarii auditului tehnologic, in cadrul firmei CALIENTE SRL existau 20 de
angajati, numar care se mentine constant Incd din anul 2010.

Media de varsta a angajatilor companiei este de aproximativ 46 ani.

Limbile strdine vorbite in cadrul companiei sunt engleza, franceza si maghiara..

In ceea ce priveste instruirea profesionala, directorul firmei recunoaste ci training-urile interne
sunt destul de putine, iar planificarea acestor instruiri interne lasd de dorit, dar exista totusi
preocupari in acest sens pentru a pune la punct un spatiu si a acorda o mai mare atentie acestor
instruiri. Mai mult, in cadrul firmei, se are in vedere realizarea unor cursuri de instruire pentru
distribuitori si colaboratori.

Training-urile externe sunt realizate in functie de necesitate si, in general se adreseaza
departamentului administrativ-financiar, departamentului responsabil cu managementul
productiei (care include si produsele noi), departamentul comercial, marketing etc. Fiind foarte
congtientd de importanta instruirilor externe, conducerea firmei asigura participarea la training-
uri externe, atunci cand acestea se impun (ex.: ISCIR, ANRE, mediu etc.).

Avand implementat standardul de management al calitatii ISO 9001, fiecare angajat are fisa de
post.

Salarizarea personalului este echivalenta cu standardele nationale in vigoare, iar ocazional
(Sarbatorile de Craciun, Sarbatorile de Paste, aniversarea firmei etc.) angajatii sunt recompensati
prin prime.

4. ORGANIGRAMA

Firma lucreaza cu centre de costuri, pentru ca in cadrul CALIENTE SRL aceeasi oameni
lucreaza in mai multe departamente (angajatii departamentului de productie lucreazd si la
instalare, montaj etc.).
In prezent, structura CALIENTE SRL este urmitoarea:

- controlling, juridic, calitate, securitatea si sanatatea muncii, mediu;
proiectare, cercetare & dezvoltare;
productie;
instalare, montaj, punere in functiune, service.
Pana la aceastd structurd de personal, au avut loc numeroase schimbari, insd acum echipa s-a
conturat $i acum este pregatita pentru specializare.

5. MANAGEMENT

CALIENTE SRL este o societate cu capital integral privat incd din 1993, managementul firmei
fiind realizate de catre un Director General - dl. Aaaaaaa Bbbbbb.
Ideile de produse si/ sau servicii oferite de firma CALIENTE SRL apartin Directorului General,
care se consulta cu echipa, in final el fiind singurul care ia decizia.
In cadrul firmei, fiecare membru al echipei este responsabil pentru actiunile sale, iar actiunile si
relatiile existente sunt bazate pe respect. La nivelul fiecarui departament deciziile zilnice sunt
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luate de sefii de departament, in timp ce deciziile importante, cu efect asupra intregii activitati a
companiei sunt luate de catre directorul general.

In consecinti, bazandu-se pe experienta si suportul echipei, Directorul General este cel care ia
deciziile, dl. Aaaaaaa Bbbbbb avand totusi dorinta ca, pe viitor, firma sa fie activda din toate
punctele de vedere (tehnic, logistic, financiar, organizatoric etc.) si in absenta sa.

6. PRODUSE, SERVICII SI PIATA

Odata cu cresterea considerabild a preturilor la combustibilii de baza, se impune ca prioritate
reducerea consumurilor de energie. In acest sens se pot pune in aplicare doua politici:

e reorientarea si Imbunatatirea filierelor de producere, transport §i consum a energiei

termice;

e reorientarea si diminuarea consumurilor energetice.
Derularea de actiuni in aceste doua directii este o necesitate pentru cea mai mare parte a
societatilor economice, deoarece functionarea ineficientd din punct de vedere energetic se
rasfrange direct in balanta financiara a organizatiei respective si poate pune in pericol viabilitatea
acesteia. Majoritatea eforturilor sunt orientate pentru a gasi solutii tehnice, care sa
imbunatateasca instalatiile energetice si liniile tehnologice.
Argumentele 1n sprijinul realizarii proiectelor de investitii de eficientizare a sistemelor
termoenergetice pot fi clasificate in functie de tipul efectelor generate in diverse domenii, astfel:
1).Efecte asupra mediului inconjurdtor— sunt legate de impactul asupra mediului Inconjurator al
proceselor de producere a energiei electrice si termice, in special cele ce au la baza arderea
combustibililor fosili cu generare de emisii de CO,, NOy,, SOy si alte noxe care au impact major
in cel putin doua directii, i anume accentuarea fenomenului de efect de serd si acidificarea
solului si a mediului acvatic;
2).Efecte care sunt limitate la scara companiei in care sunt consumate formele respective de
energie— legate de influenta costului acesteia in balanta financiara. Este evident faptul ca, la
ecresterea profitului si, respectiv, ecresterea sigurantei locurilor de munca pentru salariati.
Ca raspuns la toate acestea, CALIENTE SRL preda la cheie obiective de anvergura, oferind:
proiectare, productie, instalare/ montaj, punere in functiune si service in urmatoarele domenii:

o 1Incalzire industrial;

e incalzire spatiala (hale, ateliere, depozite etc. - in general spatii mari);

e Incalzire tehnologica (incalzire de lichide, uscari etc.).

e Incalzire apa calda sanitara (pentru grupuri sociale).

6.1. PRODUSE

Gama variatd de produse realizate si comercializate de CALIENTE SRL poate fi structurata
astfel:

1. Produse destinate incalzirii spatiale;

2. Produse destinate incalzirii tehnologice;

3. Produse destinate prepararii apei calde;

4. Diverse.

1. Produse destinate incalzirii spatiale
Tuburi radiante INFRA: echipamente de incalzire prin radiatie, in infrarosu, cu unde negre,

destinate incalzirii industriale a halelor, atelierelor etc.
Principiu de functionare
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Tuburi radiante

Tubul radiant propriu-zis este incalzit cu ajutorul arzatorului, flacara si gazele de ardere cresc
temperatura acestuia la valori cuprinse intre 250°C. in zona apropiatd ventilatorului de
exhaustare si 550°C. in zona apropiata arzatorului. Reflectorul are rolul directionarii radiatiei in
zona utild. Ventilatorul de exhaustare are atat rolul evacuarii fortate a gazelor de ardere cat si de
imbunatatire al transferului de caldura prin cresterea vitezei acestora in tub. In functie de puterea
termicad a tubului radiant si de indltimea de montaj se realizeaza intensitati de radiatie in zona
utila de sub tub care duc la transfer de caldura direct atdt asupra personalului cat si asupra
corpurilor din zona de acoperire. Indirect, prin convectie, corpurile incalzite prin radiatie,
incalzesc si aerul ambiant.
Domeniu de utilizare
INDUSTRIE: spatii industriale, hale de productie, turnatorii, ateliere mecanice, depozite de
marfuri, rampe de incarcare, spatii pentru asamblare si impachetare etc.
AGRICULTURA: ferme pentru inmultirea si cresterea purceilor, ferme pentru ingrasarea si
sacrificarea, porcilor, ferme de vaci de lapte si vitei, cotete, grajduri si arene, crescatorii de pui,
abatoare, incubatoare pentru pesti, ateliere de Intretinere pentru ferme si utilaje agricole, depozite
si garaje, sere etc.
COMERT SI SERVICII: remize de pompieri, hangare pentru avioane, garaje pentru camioane,
autogari, sali de asteptare, gari, peroane, depouri de locomotive, statii de metrou, statii de
autobuz, garaje auto, ateliere de depanare auto, spaldtorii auto, magazine auto, restaurante, piete,
sali de spectacol si expozitii, biserici, sali de sport, bazine de inot, patinoare, cluburi de tenis,
spatii exterioare (gradini, terase,...) etc.
Avantaje
Avantajele tuburilor radiante raportate la sistemul clasic de Incélzire cu aer cald si la sistemul
clasic de incalzire cu panouri ceramice:
- randament de utilizare ridicat;
- aerul se incilzeste direct in procent foarte scazut, si indirect, prin convectie de la
corpurile Incalzite prin radiatie;
- radiatia termicd Incalzeste direct zona de lucru;
- confortul termic se asigura la o temperatura a aerului mai scazuta cu 2 — 4°C;
- lipsa curentilor de aer duce la evitarea antrenarii particulelor de praf sau sedimente;
- incélzirea este uniform distribuitd pe intreaga suprafata a spatiului;
- aerul de combustie se poate extrage din exterior, deci praful si umezeala din interior nu
vor afecta combustia;
- nu se impune nici o ventilare mecanica pentru diluare noxe;
- combustia se realizeazd in interiorul tubului, iar temperatura tubului radiant este mai
redusa;
- gazele de ardere sunt evacuate fortat in exterior.
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Tuburi radiante si convective

Principiu de functionare
Arzatorul Premix cu modulatie realizeazd combustia in interiorul focarului ce constituie primul
schimbdtor de caldura convectiv. Gazele de ardere calde stribat tubul ce constituie schimbatorul
de caldura radiant. Acestea patrund ulterior in al doilea schimbator de caldura convectiv cu rol
de recuperator si condensator dupa care sunt evacuate fortat in exterior.
Ventilatorul axial aflat deasupra schimbatoarelor de caldurd convective vehiculeaza aerul ce
scalda cele doua schimbatoare de caldura convective. Aerul Incélzit astfel este directionat in jos
spre zona ce urmeaza a se incalzi. Ventilatorul are si rolul de destratificator, putand functiona si
fara generare de caldura.
Sistemul practic este compus din: P> generator de aer cald, P tub radiant, » destratificator.
Acesta functioneazd cu modulatie (adaptarea cildurii emise la necesarul de caldurd) si
condensatie (recuperare caldura din gazele de ardere) si raspunde tuturor nevoilor de asigurare de
confort termic in conditii de eficientd energetica net superioara oricarui alt sistem de incélzire.
Domeniu de utilizare
INDUSTRIE: spatii industriale, hale de productie, turnatorii, ateliere mecanice, depozite de
marfuri, rampe de incarcare, spatii pentru asamblare si impachetare, etc.
AGRICULTURA: ferme pentru Inmultirea si cresterea purceilor, ferme pentru ingrisarea si
sacrificarea, porcilor, ferme de vaci de lapte si vitei, cotete, grajduri si arene, crescatorii de pui,
abatoare, incubatoare pentru pesti, ateliere de Intretinere pentru ferme si utilaje agricole, depozite
si garaje, sere etc.
COMERT SI SERVICII: remize de pompieri, hangare pentru avioane, garaje pentru camioane,
autogari, sali de asteptare, gari, peroane, depouri de locomotive, statii de metrou, statii de
autobuz, garaje auto, ateliere de depanare auto, spdlatorii auto, magazine auto, restaurante, piete,
sali de spectacol si expozitii, biserici, sali de sport, bazine de inot, patinoare, cluburi de tenis,
spatii exterioare (gradini, terase,...) etc.
Avantaje
Se combina practic avantajele fiecarui tip de incalzire (cu aer cald si prin radiatie), se elimina in
mare parte dezavantajele acestora si se evidentiaza alte avantaje:

- eficientd energetica ridicatd datoritd recuperdrii in condensatie a caldurii gazelor de

ardere;
- asigura cresterea rapidd si mentinerea constant, atdt a temperaturii aerului, cat si a
temperaturii de radiatie;

- realizeaza o destratificare eficienta;

- permite o incalzire zonald sau generala eficienta;

- asigura incélzirea uniforma a unei suprafete extinse;
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- permite setarea intensitdtii maxime de radiatie in functie de cerinta utilizatorului;

- permite setarea temperaturii aerului cald in functie de cerinta utilizatorului;

- functionare cu modulatie - cdldura emisa se adapteaza continuu la necesarul de céaldura;
- mentinerea parametrilor de confort fara fluctuatii si socuri deranjante;

- securitate in exploatare;

- combustie perfectd, igienica, fara degajari de noxe (CO, NOx).

Radianti
cu tesaturd metalicd

Principiu de functionare
Modulul PremixEngine, componenta cheie a echipamentului, are rolul de pre-amestec al aerului
de combustie insuflat de un ventilator special cu turatie variabild si al gazului introdus prin
robinetul multifunctional. Sistemul este tinut sub control de blocul de comanda si supraveghere a
flacarii. Prin tubul de inox se vehiculeaza amestecul de combustibil si se distribuie la arzatoarele
MFB (Metal Fiber Burner) in care are loc combustia de suprafatd in regim radiant. Reflectorul
concentreaza si directioneazd razele infrarosii in directia dorita de utilizator. Arzatorul este cu
modulatie, 1si adapteazad puterea debitatd la necesarul cerut de consumator. Sistemul poate fi
termostatat si setat la intensitatea de radiatie maxima dorita.
Domenii de utilizare
Incilzire locald si focalizata pe puncte de lucru izolate/ zone sau utilaje cu nevoi minime de
temperaturd pentru functionare corectd in hale de productie, ateliere, santiere de constructii,
terase, expozitii, biserici, ferme de crestere a animalelor etc.
Avantaje
Se elimina dezavantajele incalzirii cu panouri ceramice §i se evidentiaza alte avantaje:

- permit o incdlzire zonala eficienta prin focalizarea intensitatii de radiatie;

- permit setarea intensitatii maxime de radiatie in functie de cerinta utilizatorului;

- functionare cu modulatie - cildura emisa se adapteaza continuu la necesarul de

caldura;

- mentinerea parametrilor de confort fara fluctuatii si socuri deranjante;

- aerul de combustie este filtrat sau poate fi luat din exterior;

- rezistentd la praf, umiditate §i socuri mecanice;

- securitate 1n exploatare;

- combustie perfecta, igienica, cu degajari foarte reduse de noxe (CO, NOx).

Aeroterme
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Principiu de functionare
Generatorul de aer cald Vortex introduce aer fierbinte in casetele inductoare. Acestea au rolul ca
prin cele doud fante de Imm sa introduca aerul fierbinte in incinta ce se incalzeste. Aerul din
spatele acestora este indus (antrenat) si amestecat omogen cu aerul fierbinte. Gazele de ardere ce
ies din generatorul Vortex strabat schimbatorul de caldura recuperator aflat in spatele casetelor,
transfer caldura catre aerul indus, cu condensatie, si se evacueaza fortat in exterior.
Casetele incdlzite de aerul fierbinte, vopsite cu vopsea neagra termorezistenta transmit caldura si
prin radiatie.
Aerul introdus de suflanta poate fi aspirat din interior, si filtrat, sau din exterior ca aport de aer
proaspat.
Domeniu de utilizare
- incdlzirea incaperilor cu inaltime mica si aglomerate;
- incélzirea spatiilor industriale, comerciale etc.
Avantaje
Se elimina dezavantajele generatoarelor de aer cald si se evidentiaza alte avantaje:

- eficienta energetica ridicata datoritd recuperarii in condensatie a caldurii gazelor de

ardere;

- debit mare de aer cald generat la temperatura redusa;

- distributie uniforma a aerului cald;

- temperatura redusd a aerului cald diminueaza semnificativ stratificarea;

- lipsa turbulentelor si a curentilor de aer deranjanti;

- posibilitate de montaj la joasa inaltime;

- securitate in exploatare;

- combustie perfecta, igienicd, fara degajari de noxe (CO, NOx).

2. Produse destinate incalzirii tehnologice

Arzdtoare radiante

Principiul de functionare
Modulul PremixEngine, componenta cheie a echipamentului, are rolul de pre-amestec al aerului
de combustie insuflat de un ventilator special cu turatie variabild si al gazului introdus prin
robinetul multifunctional. Sistemul este tinut sub control de blocul de comanda si supraveghere a
flacarii. Prin tubul de inox se vehiculeaza amestecul de combustibil si se distribuie la arzatoarele
MFB (Metal Fiber Burner) in care are loc combustia de suprafatd in regim radiant. Reflectorul
concentreaza si directioneazd razele infrarosii in directia doritd de Utilizator. Arzatorul este cu
modulatie si 151 adapteaza puterea debitatd la necesarul cerut de consumator. Sistemul poate fi
termostatat si setat la intensitatea de radiatie maxima dorita.
Domenii de utilizare
- uscare, deshidratare, evaporare, coacere, prajire, preincélzire, tratamente termice,
termoformare, diverse procese chimice in diverse industrii.
Avantaje

- permit o incalzire zonala eficientd prin focalizarea intensitatii de radiatie;
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- permit setarea intensitatii maxime de radiatie in functie de cerinta utilizatorului;

- functionare cu modulatie - cdldura emisa se adapteaza continuu la necesarul de caldur;
- aerul de combustie este filtrat sau poate fi luat din exterior;

- rezistenta la praf, umiditate §i socuri mecanice;

- securitate in exploatare;

- combustie perfectd, igienica, fara degajari de noxe (CO, NOx).

Tuburi imersate

Principiul de functionare

Arzatorul de tip Premix incélzeste uniform focarul etajat pe intreaga lungime a acestuia. Gazele
de ardere ies din focar si patrund in primele patru brate ale schimbatorului de caldura dupa care
se intorc in spatiul delimitat de focar si tubul principal in primul etaj al focarului. In acest spatiu
gazele de ardere sunt reincalzite si patrund n urmatorul nivel de brate unde se realizeaza transfer
de cildura. La fel, gazele parcurg si urmatoarele nivele pand cand in final sunt colectate in
camera de colectare pentru a fi evacuate. Se asigurd astfel un transfer de caldurd uniform
distribuit pe intreaga suprafatd a schimbatorului de céldura, fara degradare termica a lichidului
incalzit. Pentru nevoi mari de caldura se pot realiza baterii de tuburi imersate cu functionare in
cascada.

Domeniile de utilizare:

Industria alimentara: tunele de pasteurizare, tunele de spélare, cuvele statiilor de spalare locala,
marmite de preparare alimente (carne, peste, fructe de mare...), friteuse, gatire sub presiune,
tunele de oparire si incalzire etc.

Industria constructoare de magini (tratamentele suprafetelor). decapare, degresare, fosfatare,
pasivizare, bai anodice, tunele de tratare suprafete etc.

Industria de textile: bai de vopsire, spélarea lanii, producerea apei supraincalzite etc.

Industria chimica: bai decoct si cosmetologie etc.

Aplicatii speciale: boiler de acumulare, generator de apa calda, generator de fluid diatermic,
generator de abur etc.

Avantajele utilizarii

Utilizarea tuburilor imersate permite descentralizarea sistemului energetic, autonomie
functionala, adaptabilitate, cost de investitie redus, costuri de exploatare §i intretinere reduse,
utilizarea simpla (avand un sistem in totalitate automatizat), securitate in exploatare, poluare
redusa.

Se poate utiliza acolo unde nu se permite supraincalzirea lichidelor (incélzire acizi, pasteurizare
lapte, incalzire bitum etc.)
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Generatoare de aer cald

Principiu de functionare

Arzatorul Premix tubular transmite caldura prin radiatie focarului cilindric. Gazele de ardere ca
agent primar parcurg zona de schimbator de cdldura convective, dupa care sunt evacuate fortat in
exterior. Aerul, ca agent secundar, este introdus cu presiune mare prin intermediul unei suflante
in schimbatorul de cdldurad unde scalda focarul si trece prin zona convectiva.

Domenii de utilizare

- incalziri tehnologice diverse;

- uscare cu aer cald;

- incalzire spatiala cu aer fierbinte prin inductie si premixare cu aerul ambiant.

Avantajele utilizarii

- viteza mare de circulatie a aerului conferd un transfer de caldura intens;

- presiunea disponibild mare a aerului fierbinte permite utilizarea de diametre reduse a
conductelor de transport.

Uscdatoare

Principiul de functionare al uscétoarelor cu tambur rotativ:

Materialul granular supus uscarii este introdus in tamburul cu rol de transportor elicoidal. Aici
are loc uscarea continud prin aportul de céldurd, preponderent prin radiatie, transmis de
arzatoarele radiante cu tesdturd metalicd aflate in interiorul tamburului, in cazul uscarii directe,
sau de cétre tamburul Incdlzit de arzitoarele radiante cu tesatura metalica dispuse transversal sub
tambur, in cazul uscarii indirecte.

Domenii de utilizare ale uscatoarelor cu tambur rotativ:
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- uscare sau prajire cereale, cafea, alune, fistic, seminte de floarea soarelui etc.;
- uscare granule de plastic;

- uscare diverse pulberi din industria chimica si farmaceutica;

- uscare diverse namoluri;

- uscare biomasa;

- uscare gainat sau gunoi de grajd etc.

Avantajele uscatoarelor cu tambur rotativ:

- posibilitatea setdrii in plaje largi a turatiei tamburului, a intensitatii de radiatie si a
temperaturii interioare in tamburul uscatoarelor face ca acestea sa se poata adapta pentru
diverse umiditati, diverse materiale granulare si diverse debite masice;

- pondere ridicatd de uscare prin radiatie;

- eficienta energeticd superioara prin posibilitatea recirculdrii si a recuperdrii caldurii din
gazele de ardere.

Utilaje pentru reparatii drumuri

Repararea si reciclarea imbracamintilor asfaltice utilizand raze infrarosii (IR) este o0 metoda care
permite repararea permanentd a imbracamintii asfaltice si/ sau reciclarea la cald in-situ a
mixturilor asfalice.

Aceastd metoda are la baza incilzirea si iInmuierea asfaltului (topirea bitumului din compozitia
asfaltului) utilizdnd panouri radiante cu raze infrarosii ,,JR” pand la temperaturi de 160°C,
temperatura la care se poate face prelucrarea asfaltului, respectiv scarificare, regenerare,
amestecare cu asfaltul proaspat completat, nivelare si compactare.

Defecte ce se pot remedia cu utilajele oferite de CALIENTE SRL: gropi, pelade, valuriri si
refuldri, suprafete incretite, praguri (damburi), rupturi de margine, fisuri si crapaturi transversale,
fisuri §i crapaturi longitudinale, fisuri si crapaturi multiple pe directii diferite, fisuri si crapaturi
unidirectionale multiple, faiantari, fagase longitudinale.

Alte aplicatii: *acoperirea gurilor de vizitare; epunti de legatura la rampe auto; erosturi de
dilatare; eplasare inele pentru inaltare si aducerea la nivel a gurilor de vizitare; enivelarea
cusaturilor (jonctiunilor) din parcéri si de pe arterele de circulatie; *modelarea drenurilor rutiere;
sacoperirea canalelor de cabluri; esanturi; *bazine de colectare; episte pentru aeroporturi;
srestaurare borduri; sremodelarea asfaltului pentru redirectionarea fluxului de apd; remodelarea
asfaltului din jurul drenurilor, elegitura unei strazi laterale la o strada reasfaltatd; eintretinerea
terenurilor de tenis; ecuratirea legaturilor dintre asfalt si beton; epuncte de trecere cale ferati;
erestaurare strazi vechi (indepartarea asfaltului) etc.

3. Produse destinate prepararii apei calde

Principiul de functionare

Sistemul este compus dintr-un arzator Premix cu modulatie, un schimbator de caldurd din INOX
cu trei drumuri si un recipient de acumulare/ stocare a apei calde.

Arzatorul premix realizeazd combustia si transferd cédldura uniform preponderent prin radiatie
tubului principal. Gazele de ardere sunt colectate si strabat primul fascicol de tevi, transfera
caldura preponderent convectiv, dupa care sunt colectate si strabat al doilea fascicol de tevi
aferente zonei de recuperare si condensatie. Acestea sunt colectate si evacuate fortat in exterior.
Apa este incalzita pana la temperatura setatd si furnizatd in functie de necesitatile
consumatorilor. Apa rece este introdusa in partea inferioara a recipientului si condusd pand sub
fascicolul de tevi aferent condensatorului. Apa calda este furnizata la nivelul superior al
recipientului.

Domeniu de utilizare
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- preparare apa caldd pentru grupuri sociale cu dusuri si lavoare pentru industrie, pentru hoteluri,
pensiuni etc. acolo unde este nevoie de un debit mare de apa calda pentru o perioada relativ
scurta de timp;

- diverse spalari pentru igienizare;

- nevoi tehnologice.

Preparatoare cu acumulare

Avantajele

- randament ridicat datoritad functionarii in regim de condensatie;

- schimbator de caldura din INOX cu fiabilitate ridicata;

- preparare volum mare de apd caldd descentralizat fard centrala termica si distributie agent
termic;

- permite montaj in exterior, nu necesita incapere speciala;

- nu necesitd cos de fum;

- protectie impotriva dezvoltdrii bacteriei Legionella;

- securitate in exploatare;

- posibilitatea de a lucra pana la temperatura de 90°C.

Preparatoare instant

Principiul de functionare

Sistemul este compus dintr-un arzator Premix cu modulatie, un schimbator de caldura din INOX

cu trei drumuri §i un recipient.

Arzatorul Premix realizeaza combustia si transferda caldura uniform, preponderent prin radiatie

tubului principal. Gazele de ardere sunt colectate si strabat primul fascicol de tevi, transfera
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caldura preponderent convectiv, dupd care sunt colectate si strabat al doilea fascicol de tevi
aferente zonei de recuperare si condensatie. Acestea sunt colectate si evacuate fortat in exterior.
Apa este incalzitd pand la temperatura setatd si furnizatd, in functie de necesitatile
consumatorilor. Apa rece este introdusd in partea inferioard a recipientului. Apa calda este
furnizata la nivelul superior al recipientului.

Domenii de utilizare

- preparare apa calda pentru grupuri sociale cu dusuri si lavoare pentru industrie, pentru hoteluri,
pensiuni etc., acolo unde este nevoie de un debit mare de apad calda pentru o perioada relativ
scurta de timp;

- diverse spalari pentru igienizare;

- nevoi tehnologice.

Avantajele

- randament ridicat datoritd functionarii in regim de condensatie;

- schimbator de cildurad din INOX cu fiabilitate ridicata;

- preparare instant de apa calda, descentralizata, fara centrald termica si distributie agent termic;

- nu necesitd cos de fum,;

- securitate Tn exploatare;

- posibilitatea de a lucra pana la temperatura de 90°C.

4. Diverse

Echipamente sub presiune
Echipamente sub presiune cuprind o gama larga de produse: reactoare, recipiente de stocare sub
presiune, schimbatoare de caldura etc. Astfel de echipamente sunt utilizate pe scara largd in
industria chimica, petrochimica, biochimica, prelucrare alimentara, refrigerare, energie etc.
Din punct de vedere al cifrei de afaceri a firmei CALIENTE SRL, aceasta nu este elocventa
pentru ponderea produselor, acestea dezvoltandu-se continuu, in functie de trend. Totusi,
produsele/ serviciile care contribuie majoritar la obtinerea veniturilor sunt urmatoarele:

1. Incalzire spatiala — tuburi radiante, cel mai bine vandut! — 90%

2. Preparare/ incélzire apa calda

3. Procese tehnologice — sistem propriu de incalzire

4. Utilaje pentru constructii.

6.2. SERVICII

CALIENTE SRL ofera urmitoarele solutii de incilzire:
a. Solutii de Incalzire industriala
b. Solutii de incalzire spatiala
c. Solutii de incalzire tehnologica
d. Solutii de preparare apa calda.

a. Solutii de incalzire industriala

CALIENTE SRL ofera clientilor sai servicii complete in domeniul solutiilor de incalzire
industriala prezentand pe de o parte problemele si implicatiile unei asemenea investitii, iar pe de
altd parte solutiile si beneficiile unei astfel de investitii.

Probleme

In domeniul incilzirii industriale apar probleme complexe, mai ales in cazul proiectelor de
amploare si/sau de mare dificultate tehnica, astfel:

- beneficiarii de proiect sunt pusi in situatia de a intra in relatii contractuale cu mai multi
furnizori specializati pentru executia anumitor parti din proiect pentru care au calificare
necesara;
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- beneficiarii de proiect sunt responsabili de asigurarea documentatiei tehnice de proiect,
coordonarea si urmarirea desfasurarii lucrarilor pe santier;

- faza de realizare a documentatiei tehnice de baza (proiectarea de obiective noi sau
modernizarea celor existente) este principala problemd a investitiilor in domeniul incalzirii
industriale. Aceasta activitate implicd o documentare de lunga durata, studii, audituri si bilanturi
energetice, analize comparative de alternative, dimensionari laborioase etc.

In aceste conditii, CALIENTE SRL ofer solutii care au la bazi experienta indelungati si vasti a
firmei Tn domeniul incélzirii industriale pentru a trata problema intr-un mod integrat. Astfel,
CALIENTE SRL considera ca este foarte important ca proiectantul sd analizeze problema nu
numai din punct de vederea al eficientizérii procesului de productie a energiei termice.
Dificultatea analizei constd in eficientizarea in ansamblu a sistemului de incalzire industriald:
productie de energie termica, transport agent termic, consum de energie termica.

Pe de alta parte, se insista foarte mult pe cresterea eficientei energetice a productiei de energie,
mai precis de generare de agent termic cu consumuri reduse, se investeste mult in diminuarea
pierderilor pe transport, in schimb se neglijeaza modul in care se consuma aceasta energie.
Aburul este agentul termic uzual folosit in procesele termice industriale, generarea acestuia in
mod eficient nu este neaparat o problema in conditiile unui consum constant, sub-incarcarea
generatorului, recuperarea condensatului, pierderile pe transport, complexitatea automatizarilor,
mentenanta costisitoare si consumul ineficient sunt probleme reale.

Implicatii

Lipsa de exigenta a beneficiarului poate duce la cheltuirea neeconomicoasa a fondurilor, iar
cererile sale nejustificate se pot materializa in supra-dimensiondri constructive, lucrari
nefolositoare, etc. cu adanci implicatii asupra eficientei economice a investitiei. Fara indoiala ca
Beneficiarul nu poartd vina pentru toate greselile proiectantului si ale executantului, dar, in
calitatea sa de coordonator general a lucrarilor, el raspunde in final de Intreaga investitie.

In plus, actiunile intreprinse de proiectant si executant trebuie aprobate de citre beneficiar, ceea
ce i sporeste rolul. De aici rezultda necesitatea sporirii gradului de competentd a beneficiarului.
Nu se poate cere ca membrii colectivului de conducere a organizatiei respective sa cunoasca bine
problemele pe care le ridicad o lucrare de investitii; in plus, de multe ori, beneficiarul nu reuseste
sd formuleze precis cerintele, lasand proiectantului si executantului o mare libertate de actiune.
In aceasta situatie proiectantul este tentat si execute proiecte costisitoare deoarece nu el pliteste
lucrarile. La randul sau executantul, nefiind controlat in suficientd masura de catre beneficiar, s-
ar putea sa foloseascd materiale de o calitate Indoielnica, de multe ori beneficiarul descoperind
cu intarziere aceste aspecte..

Modernizarea sistemului termoenergetic prin inlocuirea generatoarelor de caldura cu altele mai
eficiente este, in general, foarte costisitoare, iar perioada de recuperare a investitiei, in conditiile
unei cresteri relativ reduse a randamentului global este foarte mare si duce ca acest tip de
investitie sa se faca doar atunci cand generatoarele sunt uzate, se defecteaza, si, din motive de
securitate, nu se mai poate autoriza functionarea.

Solutii

- Contract de performanta energetica cu o societate specializatd de tip ESCO ( Energy Service
Company )

- Descentralizare sistem, renuntare la abur ca agent termic si utilizare surse locale de incalzire
eficiente, specifice fiecarui consumator in parte.

Beneficii

% Garantarea contractuala a performantelor tehnice si economice;

% Eficienta energetica: randamentul global este crescut prin utilizarea de echipamente
eficiente; se elimind in totalitate pierderile de transport; nu mai exista timpi morti de
productie de energie 1n gol; automatizarea instalatiilor este simpld; cheltuielile de
exploatare, intretinere i reparare sunt reduse; se ofera posibilitatea ieftind a monitorizarii
si evaluarii continue a eficientei energetice.
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¢ Ameliorare procese tehnologice.

b. Solutii de incalzire spatiala
Descentralizarea sistemului termoenergetic este o solutie avantajoasd ce impune ca pentru
incélzirea spatiald sa se identifice solutii optime pentru fiecare spatiu in parte.
Pentru spatiile mari (suprafete si indltimi mari) beneficiarul are urmatoarele 2 alternative:
1). Incilzire cu aer cald: P aeroterme (pe apa caldd sau pe abur), P generatoare de aer cald (cu
arzator pe gaz) si/ sau P distributie prin tubulatura.
2.) incalzire prin radiatie: » tuburi radiante si ® radianti ceramici.
In vederea alegerii celei mai bune solutii, trebuie si se facd o analizi comparativi a acestor
sisteme.
Probleme
Factorii care concurd la realizarea confortului termic sunt: etemperatura aerului, ®temperatura
medie de radiatie, ®viteza aerului si, respectiv, ®umiditatea aerului. Acesti factori sunt influentati
in mod diferit de fiecare sistem de incalzire in parte, iar procesele tehnologice impugn, de multe
ori, conditii de climat specifice.
Un aspect foarte important este si eficienta energetica obtinuta in urma implementarii sistemului.
Producatorii de sisteme de Incélzire nu produc concomitent ambele sisteme (cu aer cald si prin
radiatie) si, In general, argumenteaza cu avantaje, fara sa prezinte si dezavantajele.
Din pacate exista putine surse de documentare neutre care si ajute investitorul in alegerea in
cunostinta de cauza a solutiei optime.
Un rol important in alegerea solutiei optime ar trebui sa-1 aibd proiectantii, dar din pacate acestia,
din motive obiective, prevad doar solutii cunoscute si verificate, sau, din motive subiective,
prevad solutii care le aduc beneficii prin diverse intelegeri cu furnizorii de echipamente.
Distribuitorii de echipamente nu intotdeauna sunt suficient de bine pregatiti pentru a face o
vanzare consultativa corecta sau vand cu prioritate ce le aduce beneficiu mai mare.
Alegerea de echipamente, dimensionarea sistemului, instalarea, reglajul si exploatarea sunt
factori esentiali ce influenteaza eficienta investitiei.
Implicatii
Alegerea incorecta a sistemului de incélzire, respectiv prevederea unor echipamente fara a tine
cont de modul in care acestea influenteaza factorii care concura la realizarea confortului termic
poate duce la efecte de disconfort nedorite, cum ar fi: mneatingerea temperaturii de confort,
mneuniformitate pe suprafata incilzita, mstratificare pe indltime, mefect de insolatie, mcurenti de
aer deranjanti, mnaduseald, mridicarea prafului etc.
In mod evident dimensionarea incorecti poate duce la neatingerea parametrilor doriti sau la
cresterea nejustificata a valorii investitiei. Chiar daca echipamentele sunt performante si acestea
pot asigura atingerea parametrilor doriti, instalarea necorespunzatoare, reglajele si exploatarea
incorecte pot duce la ineficienta sistemului, sau chiar la riscuri scapate de sub control.
Solutii:
Pentru incédlzirea spatiilor sunt indicate sistemele de incdlzire inovatoare: P tuburi radiante,
» tuburi radiante si convective, ® radianti cu tesiturd metalic, » aeroterme cu inductie. In acest
sens, CALIENTE SRL pune la dispozitia clientilor serviciile sale:
- asistenta tehnicd in alegerea echipamentelor;
- proiectare;
- instalare/ montaj;
- punere 1n functiune;
- urmadrire in exploatare.
Beneficii

+» Eliminarea deficientelor sistemelor clasice de incélzire (cu aer cald sau cu radiatie);

¢ Cresterea eficientei energetice;
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% Garantarea contractuald a performantelor (returnarea contravalorii echipamentelor, daca
clientul face dovada ca echipamentele nu au fost alese corect sau dimensionate
corespunzator; perioada de garantie prelungitd pe toata durata de viata a echipamentelor
in situatia in care beneficiarul incheie contract de service cu firma CALIENTE SRL,
pentru echipamentele fabricate de CALIENTE SRL se asigura cu promptitudine piese
de schimb pe o perioada de min 10 ani, promptitudine n servicii de intretinere , verificari
tehnice periodice si reparare dupa caz).

c. Solutii de incalzire tehnologica

Probleme

Deoarece in majoritatea cazurilor consumatorii tehnologici cer ca agent termic aburul, sistemele
termoenergetice actuale au in general la baza centrale termice pe abur §i, in functie de agentul
termic ales pentru transport, aferent incélzirii spatiale si a apei calde sanitare, schimbatoare de
caldura abur/ apa fierbinte sau abur/ apa calda.

Implicatii

Principalele dezavantaje ale sistemului centralizat avand la baza aburul ca agent termic sunt
urmatoarele: mrecuperarea si epurarea condensatului este dificild, pierderile de energie sunt greu
de redus, megalizarea graficelor de variatie a sarcinilor termice si eliminarea timpilor morti
(furnizare de agent termic fard ca acesta sd fie utilizat) este imposibila, automatizarea este
dificila si costisitoare, mrandamentul de transport este scdzut, cresterea acestuia necesitand
investitii mari, mposibilitatea utilizarii centralei termice la furnizare de abur la capacitate redusa
duce la o scddere substantiald a randamentului de productie, cheltuielile cu exploatarea,
intretinerea §i repararea instalatiilor sunt mari.

Solutii
» Contract de performantd energetica cu o societate specializata de tip ESCO ( Energy Service
Company )
P Descentralizare sistem, renuntare la abur ca agent termic si utilizare surse locale de incalzire
eficiente, specifice fiecarui consumator in parte.
Beneficii
% Garantarea contractuala a performantelor tehnice si economice;
¢ Eficientad energetica: randamentul global este crescut prin utilizarea de echipamente
eficiente, se elimind in totalitate pierderile de transport, nu mai existd timpi morti de
productie de energie in gol, automatizarea instalatiilor este simpla, cheltuielile de
exploatare, intretinere §i reparare sunt reduse, se ofera posibilitatea ieftind a monitorizarii
si evaludrii continue a eficientei energetice.
¢ Ameliorare procese tehnologice.

d. Solutii de preparare apa calda.

Consumul de apa calda nu este continuu, in schimb este foarte mare la sfarsitul fiecarui schimb,
atunci cand personalul muncitor se spala.

Probleme

Prepararea apei calde necesita acumulare in cantitate mare in functie de numarul de persoane ce
utilizeaza apa calda sanitard pentru spalare. Incilzirea apei se poate face prin transfer de caldura
cu ajutorul unor schimbatoare de caldura.

Daca se renuntd la abur ca agent termic, alternativa utilizarii ca agent primar este apa calda
generatd de un cazan. Practic se impune constructia unei centrale termice care sa deserveasca
doar pentru prepararea apei calde. Dimensionarea cazanului si a schimbatoarelor de caldura
trebuie facute in asa fel incat timpul de incalzire a volumului de apa din recipient sa fie cat mai
scurt.
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Generarea de caldurd pentru incélzirea spatiilor administrative, in combinatie cu prepararea apei
calde nu este avantajoasa deoarece necesarul de caldurd pentru prepararea apei calde este mult
diferit fatd de cel pentru incélzirea spatiala.
Implicatii
mCosturile investitiei pentru constructia unei centrale termice sunt mari;
mSe impune necesitatea disponibilizarii de spatii adecvate pentru amplasarea centralei termice.
Solutii
P Utilizarea, pentru prepararea apei calde, a echipamentelor inovatoare propuse de CALIENTE
SRL:
- Preparatoare de apa caldd cu acumulare
- Preparatoare de apa calda instant
Beneficii
% valoarea redusa a investitiei;
% montajul echipamentelor se poate face in exterior, deci nu este nevoie sd se
disponibilizeze spatii;
nu este necesar cos de fum;
eficientd energetica crescuta datorita schimbatorului de caldurd in condensatie.

0'0

0'0

6.3. PIATA

Din punct de vedere al concurentei pe piata romaneascd, CALIENTE SRL este singura firma
care se ocupa atat de partea de proiectare, cat si de cea de productie in vederea asigurarii unor
solutii viabile in domeniul 1incalzirii industriale, cu scopul eficientizarii energetice si a
ameliorarii proceselor. In Romania, la Piatra Neamt exista totusi firma KOBAN care produce si
vinde cazanele MONAT, dar acesta este singurul lor produs care ar putea fi considerat
“concurent”. Pe piata strdina, firma francezdi THERMOGAZ scoate pe piatd acelasi produc ca si
firma roméaneasca (tuburile radiante), dar nu poate fi considerata concurenta, pentru ca francezii
au doar acest produs, in timp ce CALIENTE SRL are o gama variatd de produse.

Folosind proceduri bine puse la punct si beneficiind de know-how, CALIENTE SRL are produse
proprii care pot fi rapid adaptate nevoilor clientilor. In functie de cerintele si necesititile
clientilor, CALIENTE SRL analizeaza situatia si identifica problemele existente, aduce la
cunostinta clientului implicatiile si gadseste Impreuna cu acesta solutia optima, in beneficiul
beneficiarului.

CALIENTE SRL deserveste atat piata interna, cat i ce externa.

6.3.1. CLIENTI

Ocupand o pozitie de lider pe piata romaneasca CALIENTE SRL lucreaza cu un numaér foarte
mare de clienti, majoritatea fabrici care folosesc sisteme de incalzire.

Printre clientii CALIENTE SRL se numard: DANTEX SA, SATURN SA, DEPOU CFR,
ELECTROLUX SA, AUTONOVA SA, RUBIN KING 2000 SA, EUROASTRAL SA,
TEHNICOM SRL, SOLEX SA, FLORISAL SA, IMOBILE HERMANN 2002 SRL,
VIRGOCOM SRL, EUROPROD SA, EUROFORM SRL, BISERICA ORTODOXA
IEGHERISTE, AQUAROM ELEMENT SRL, ATLAS SERVICE SRL, ATLAS FABRICATIE
SRL, SACRIS IMPEX SRL, SIMACO VEST SRL, ESEDRA SRL, ENERGOMONTAJ SA,
TETRIS SRL, HANDELS SRL, GRICON SRL, METALPET SRL, ROLPREST SRL,
PRIMARIA TG.LAPUS, PLASTICA SRL, UUMR METALOMIN SA, EUROSIAG IMPEX
SRL, UNIO SA, BRANDL SRL, MATICOM SRL, FINK FENSTER SRL, ROTECA SRL,
TERMOMONTAJ SRL, CRAISORUL VDR SRL, LEIER ROM SRL, PETROM SERVICE SA,
DECOINVEST SRL, GEMAC SRL, ROLICOM SRL, LAMINORUL SRL, HIDROTEHNICA
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SA, PLANERKO SRL, CUPROM SA, UPRUC RAMA SA, TRAKIA LEASING SA,
CONFIND SRL, IRA SA, TEHNET SRL, MIBAROM RESITA SRL, WELDING
CONSULTING SRL, JH PRODUCTION SRL, REMARUL SA, SARME SI CABLURI SA,
EXTRUMPLAST SRL, MIRO SA, AGROMEC SA, SAMIS SRL, ROMPLUMB SA, COM
MAR LACT SRL, TEHNICA DE SUDURA SRL, NICOLSERV SRL, RE AL GLASS SRL,
INDUSTRIAL SERVICE SRL, UCM RESITA SA, NEW INST PROIECT SRL, C.OSFI SRL,
GENERAL CUSTOMS Builder, TREFO SRL, COMAT BUZAU SA, EURO GLASS SRL,
CARBOCHIM SA, SAINT GOBAIN, ROMSEH TOOLS SRL, ROMINEX MINING ENG. SA,
PROUMIN SRL, SARES SRL, INSTCOMP SA, AGMUS SA, SABRO SRL, XELA SRL,
LAURA 2000 SRL, ASAM SA, IMAMUS SA, INMELCON PROD S.A.CLIMAROL PREST
SRL, COMAT SA, RECOM SID SA, CEPROM SA, MANHERZ SRL, COMAT SA, MIRO
SA, ROSENDAHL IND.SERV. PETROM, TEHNOFRIG, RADITERM SERVICE,
AGROMEC SA, MONTAJ ELECTRIC VULCAN SA, SABRO SRL,INSTALATII RC EURO
PONTIC SERV SRL, UNIX AUTO SRLCONSIM INVEST SRL, ROLL PRESS SRL,
VESTIPO SRL, MECHEL, LUBRI ELECTROCENTER DAILY GROUP SRL, ONISTUA
COM SRL, PROUMIN SRL, PRIMARIA CAPLENI, UTENSILEA ROMANIA SRL, REVA
SIMERIA SA, ANOROM SRL, SOMIPRESS SRL, TAYGAN METALL PRESS SRL, EMSIL
TECHTRANS, IDEAL TERMO CONSTRUCT, ROMPLUMB SA, JACQUEMET INVEST
SRL, VRANCART SA, FARMEC SA, ENERGOINSTAL SRL, NAGELIN SERVICE SRL,
TERMOTRANS SRL, MAKABI SRL, NEFER PROD IMPEX SRL, METAPLAST,
PROVALCON SRL, SINTEROM SA, RAAL SA, PREBET SRL, NICPREM IMPEX SRL,
AMYLON SA, SATURN SA, DEBITARE SRL, BEST ENGINE SRL, OK PARTS GAS
SYSTEMS SRL, CABLETEAM SRL, SPIDROM GLASS SRL, AROSA INDUSTRIES SRL,
ARCELOR MITTAL SA, RAMIRA SRL, QUARK MOTORS SRL, STAHLBAU HERMANN
SRL.

6.3.2. FURNIZORI

Printre furnizorii importanti cu care firma CALIENTE SR L colaboreaza se numara:

- BBBBBBBBBBB — pentru arzitoare premix — CALIENTE SRL fiind prima firma din Estul
Europei care a produs arzatoare premix!

- CCCCCCCC- furnizor de echipamente de automatizari pentru arzatoare;

- DDDDDD - furnizor german de vopsea speciala;

- furnizori romani de alte material — teava speciala: EEEEEE, FFFFFFFFF.

6.4. INTRODUCEREA UNUI NOU PRODUS PE PIATA

In functie de cerintele clientului si situatia existentd pe piatd la un anumit moment, CALIENTE
SRL are posibilitatea de a dezvolta si a introduce un nou produs/ serviciu pe piatd. Astfel, firma
are produse proprii care pot fi rapid adaptate nevoilor clientilor si astfel, folosind produsele
firmei, se poate face un proiect (1-2 zile) care sa satisfaca nevoile clientului.

CALIENTE SRL ar putea dezvolta un nou produs/ proiect intr-un interval de timp de circa 3 — 6
luni, 1n functie de complexitatea proiectului. De exemplu, in domeniul incélzirii tehnologice,
realizarea unui astfel de proiect implica deplasarea la client, identificarea nevoilor si plierea
acestora cu dorintele clientului, proiectare, realizarea unui studiu (audit) care poate dura
aproximativ 30 de zile, stadiul de productie propriu-zis care la randul sau poate durea circa 30 de
zile, instalare si montaj — 30 de zile.

Un aspect foarte important care trebuie luat in calcul, si din experienta dlui. Director General
apare de fiecare data, este perioada de 3-4 luni pana la contractare.
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In functie de puterile implicate si de necesarul clientului, eventualele intarzieri pot fi cauzate de
strategia de design, de schimbarile din linia de productie , dar mai ales de faptul ca produsul ca
atare trebuie inglobat in tehnologia clientului.

7. CAPACITATEA DE PRODUCTIE SI MODELUL DE PRODUCTIE

Conform precizarilor facute de catre dl. director general, in ultimul an, atat capacitatea de
productie, cat si volumul de productie al firmei au crescut, datoritd comenzilor venite din
strainatate.

Echipamentele si utilajele folosite sunt relativ noi, iar timpul de utilizare al acestor echipamente
si utilaje este de 33%, pentru ca in cadrul firmei se lucreaza intr-un singur schimb de lucru (8
ore).

Din punct de vedere al nivelului de automatizare, linia de productie este semi-automatizata;
astfel, desi societatea detine echipamente care sunt automatizate, pentru unele produse exista
operatii care se executd manual.

In ceea ce priveste modelul de productie aplicat, acesta este unul de tip combinat; astfel, firma
lucreaza si cu produse stoc, dar lucreaza si pe bazd de comanda, fiind vorba de produse
dezvoltate impreuna cu clientul respectiv.

Referitor la managementul productiei, trebuie mentionat faptul ca planificarea productiei se face
in functie de comenzi.

8. CONTROLUL CALITATII

Ca obiectiv suprem si ca mijloc spre performantd, CALIENTE SRL se axeaza pe calitate,.
Angajamentul pentru calitate include fiecare aspect al interactiunii cu clientii, de la proiectare si
productie pana la serviciile post-vanzare. Astfel firma are implementat sistemul de management
al calitatii In conformitate cu referentialul SR EN ISO 9001.

Aliniata fiind la standardele europene, firma detine certificare a CE a produselor.

in calitate de producator, CALIENTE SRL detine si autorizatie certificata de ISCIR.

Compania are mecanisme specifice de audit, aici putdnd fi mentionate: auditul de sistem, auditul
de proces, precum si, auditul de produs.

9. CERCETARE S$SI NIVEL TEHNOL.OGIC

Compania are departament separat de Cercetare - Dezvoltare, departament care implica o serie
de cheltuieli, in medie de 20%, valoare care se doreste a fi mentinuta si pe viitor; exceptie a facut
anul 2013, cand cheltuielile au atins pragul de 80% din cifra de afaceri.

In cadrul firmei au fost dezvoltate si aduce la stadiul de prototip circa 6-7 produse proprii, care ar
putea fi brevetate la nivelul Uniunii Europene. Unele dintre acestea pot fi lansate in productie
imediat, In timp ce altele mai au nevoie de mici Imbunaététiri.

DI. Director General impreuna cu echipa firmei au gandit un produs de tip “3 in 1, produs care
se preconizeaza a fi un succes, si care va fi obtinut prin combinarea unui tub radiant cu generator
si cu destratificare/ condensare.

Pe langa activitatea de cercetare dezvoltatd in cadrul firmei, CALIENTE SRL a dezvoltat o
relatie de cooperare cu Institutul de cercetari de pe langd Ministerul Transporturilor — INCERT,
dar nu participa si la proiecte de C- D si nu are legaturi cu sistemul educational.

Din punct de vedere al portofoliului tehnologic (tehnologii si know-how dezvoltate in cadrul
companiei), asa cum s-a prezentat la capitolul produse, firma detine o gama variata de produse in
domeniul incalzirii industriale .

Pentru dezvoltarea sa ulterioara, dl. director general considera ca proiectarea tehnologica ar fi un
domeniu foarte interesant.
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CALIENTE SRL nu face parte din nici o grupare si/ sau asociatie profesionala.

Partea B. DIAGRAME DE AUTO-EVALUARE

Tabelul 1
PLASAREA COMPANIEI iN COMPARATIE CU COMPETITIA DIN
DOMENIU
Redus Superior

1. Adaptarea la progresul tehnologic X
2. Instrumentele de audit tehnologic intern X

3. Utilizarea unor noi tehnologii si echipamente X

4. Dezvoltarea unor produse noi avansate tehnologic X
5. Instruirea personalului X

6. Accesul la sursele de dezvoltare tehnologica X

Observatii:

1. Se poate observa faptul cd, din punct de vedere al adaptarii la procesul
tehnologic, societatea romaneasca se afla plastd pe o pozitie foarte buna, firma
beneficiind de tehnologii de ultima orad in domeniu.

2. Desi firma are implementat sistemul de management al calitatii in conformitate
cu referentialul SR EN ISO 9001, firma avand mecanisme specific de audit,
totusi se poate afirma ca nu toate procesele, sistemele si produsele sunt
verificate asa cum ar trebui.

3. Societatea romaneasca utilizeaza echipamente relativ noi in acest domeniu de
activitate, dupa cum s-a prezentat si in partea B a acestui raport de audit
tehnologi, echipamentele si utilajele folosite fiind de nivel performant.

4. CALIENTE SRL are posibilitatea de a dezvolta noi produse in interiorul
companiei, in functie de cerintele clientului si de oportunitétile existente pe
piatd la momentul respectiv. Departamentul de Cercetare — Dezvoltare al
firmei, poate introduce pe piatd un produs nouw/ imbunatatit intr-un interval de
timp relativ scurt, de 3-6 luni.

5. Chiar daca media de varsta a personalului angajat este de aproximativ 46 ani,
acestia au o vastd experientd in domeniu si, din punct de vedere al instruirii,
poate intra in competitie cu orice altd companie de pe piata romaneasca.
Totusi, avand in vedere faptul cd tehnologia avanseazd mereu, ar fi indicata
continua instruire a angajatilor, att in tara, cat si in strainatate.

6. Se stie ca inovarea stimuleaza si sustine nivelul de competitivitate al unei firme

pe piatd si poate duce la scaderea timpului de productie, concomitent cu
cresterea capacitatii de productie si ridicarea nivelului calitatii produselor. Din
punct de vedere al accesului la sursele de dezvoltare tehnologica, se poate
spune ca, acesta este destul de ridicat.
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Tabelul 2

FACTORI LIMITATIVI IN CEEA CE PRIVESTE POSIBILITATILE COMPANIEI

Observatii

1. Comenzi pentru produse si servicii | X

2. Invechirea produselor si serviciilor

furnizate

3. Lipsa fortei de munca calificate

4. Instruire neadecvata a fortei de

munca

5. Capacitate de operare

6. Eficienta de operare

7. Suficient numerar/ credit X

8. Materiale/Furnituri/Piese de
schimb lipsa

9. Echipamente vechi

10. Tehnologii invechite

Observatii:
1.

*

10.

Luand in considerare evolutia constantd si continud a firmei, precum si rata de
33% de folosire a echipamentelor si utilajelor din dotare, se poate afirma faptul
cd, la momentul actual, CALIENTE SRL are suficiente comenzi pentru produse
si servicii, dar acesta poate fi un factor limitativ in conditiile in care volumul
comenzilor scade.

Societatea roméneasca nu considerd invechirea produselor/ serviciilor ca fiind
un posibil factor limitativ.

Lipsa fortei de munca calificate nu este consideratd un factor limitativ, deoarece
societatea romaneascd dispune de personal suficient pentru satisfacerea in
conditii optime a comenzilor primite.

Calitatea instruirii angajatilor corespunde cerintelor in domeniu la momentul
actual; firma considerand totusi ca training-uri externe suplimentare ar aduce un
aport de noutate.

Firma nu considera capacitatea de operare ca fiind un factor limitativ, chiar daca
echipamentele sunt folosite in proportie de 33%, se asigura livrarea la timp si in
conditii optime a produselor/ serviciilor.

Eficienta de operare nu poate constitui un factor limitativ, tehnologia folositad in
cadrul firmei fiind noua.

in momentul de fati, CALIENTE SRL are suficient numerar pentru a-si
satisface nevoile, dar pentru dezvoltarea unor produse inovative investitiile sunt
mari si pot deveni un factor limitativ.

Materialele/ piesele de schimb nu reprezinta un factor care sa creeze probleme.
Pentru ca toate echipamentele si utilajele folosite in cadrul firmei sunt relativ
noi, acestea nu pot constitui un factor limitativ.

Societatea romaneasca nu detine tehnologii invechite si se asigura ca
tehnologiile achizitionate sa fie de ultima ora.
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Tabelul 3

GRILA TEHNOLOGII APLICATE - NIVEL DE MATURITATE

Observatii:

De varf

Obisnuite X

Primare

In In stationare  In dezvoltare
declin

NIVELUL DE “MATURITATE” AL
TEHNOLOGIEI

TEHNOLOGII APLICATE

Compania
romaneasca
foloseste
tehnologii
obignuite pentru
domeniul sau de
activitate, totusi
aflate la un
nivel superior,
comparativ cu
alte firme
romanesti de
acelasi calibru,
nivelul
tehnologic fiind
unul in
stationare dar
cu un mare
potential de
dezvoltare.

Tabelul 4

GRILA AFACERI - TEHNOLOGIE

E Dominant

= X

> Mediu

=

=)

20O  Slab

= <

= =

E < Slab Mediu Dominant
> 5
8 COMPETITIVITATE TEHNOLOGICA

Observatii:

Din punct de vedere
al competitivitatii in
afaceri/
competitivitate
tehnologica, firme se
situeazd pe o pozitie
dominata,
CALIENTE SRL
facand eforturi pentru
a se mentine in
aceastd pozitie de top.
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Tabelul 5

GRILA PRODUS - PROCES Observatii:

Competitiv Activitatea desfasurata
X de CALIENTE SRL
Mediu duce la introducerea
pe piata nationald/
Slab internationala a unor
produse inovative,

Slab Mediu Competitiv obtinute in urma
folosirii unor procese

PROCES tehnolog@ce
competitive.

PRODUS

Tabelul 6

GRILA DE COMPETENTA Observatii:

Companie cu o

Puternic capacitate de organizare
foarte buna, care a
Mediu X inteles importanta
implementdrii sistemului
Slab de management al

- calitatii, CALIENTE

Slab Mediu Puternic SRL poseda capacitati
tehnologice care 1i pot

CAPACITATI DE ORGANIZARE conferi titlul de lider pe
’ piata nationala, putand
intra cu succes in
competitie cu alte firme
de profil de pe piata.

~

CAPACITATI TEHNOLOGICE
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Partea C. ANALIZA SWOT

PUNCTE TARI

Singura firma din Romania certificatd in
domeniul productiei de arzatoare

Produse inovative, dezvoltate in cadrul
firmei, care pot fi rapid adaptate nevoilor
clientilor

Investitii in activitatea de C&D
Modernizare continua si inovare

Firma cu traditie pe piata romaneasca,
care, datoritd seriozitdtii, a continuat sa-si
desfasoare activitatea, indiferent de
schimbarile care au avut loc de-a lungul
timpului — peste 20 de ani de experientd in
domeniul solutiilor de incalzire

Produse inovatoare dezvoltate in cadrul
firmei, care sunt mai dezvoltate si mai
capabile decét ceea ce se foloseste si poate
absorbi piata din Roméania, motiv pentru
care firma isi promoveaza activitatea la
nivel international

Gama variatd de produse, care satisfac
exigentele clientilor din diferite domenii
de activitate (industria alimentarea,
industria chimica, industria constructoare
de masini, agricultura etc.)

Gama largd de servicii iIn domeniul
solutiilor de 1incédlzire industriala si nu
numai

Renume in proiectarea si productie in
vederea identificarii celor mai bune solutii
de incalzire industriala

Firma are implementat sistemul de
management al calitdtii in conformitate cu
referentialul SR EN ISO 9001, are
certificare CE a produselor si certificari
specifice  domeniului de activitate,
CALIENTE SRL acordand atentie
procedurilor si aplicarii acestora

Existenta unui departament tehnic de
Cercetare — Dezvoltare, care are
posibilitatea de a dezvolta si a introduce
un nou produs pe piatd intr-un timp relativ
scurt 3-6 luni, In functie de complexitatea
produsului/ proiectului

Produsele firmei sunt promovate prin
intermediul paginii web, acordandu-se o
atentie deosebita imaginii firmei

PUNCTE SLABE

Numar redus de training-uri interne $i,
implicit, absenta planificarii acestor
instruiri interne

Numarul redus de training-uri externe
Existenta  “omului  orchestrd” in
persoana dlui. Director General, care
constientizeaza necesitatea gasirii unor
persoane care sa preia din atributiile
sale
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ANALIZA SWOT (continuare)

OPORTUNITATI AMENINTARI

© Know-how-ul pe linie de arzdtoare — pentru| ¥ varsta medie a angajatilor(46 ani) si lipsa
ca, in Europa, existd un numar relativ redus de|personalului tanar specializat!

producitori de arzitoare certificati (maxim 50|V scaderea comenzilor

de producatori) V¥ volumul mare de investitii necesare

© Cresterea numarului de training-uri externe|dezvoltarii unor noi produse

pentru angajati

© CALIENTE SRL detine are circa 6-7
produse inovatoare care pot fi brevetate la nivel
UE

© Continua dezvoltare i implicare a
personalului in

introducerea pe piatd a unor noi produse
competitive si sustinerea departamentului de
C&D

© Cresterea gradului de receptivitate si
deschidere spre participarea firmei, in calitate
de partener, la proiecte de C& D

© Extinderea pietelor externe printr-o mai
puternica promovare a activitatii firmei pe plan
international
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Partea D. PLAN DE ACTIUNE
1. ANALIZA SWOT
Pe parcursul auditului tehnologic efectuat la sediul firmei, s-au identificat urmatoarele:

PUNCTE TARI

e Singura firma din Romania certificata in domeniul productiei de arzatoare

e Produse inovative, dezvoltate in cadrul firmei, care pot fi rapid adaptate nevoilor
clientilor

e Investitii in activitatea de C & D

e Modernizare continua si inovare

e Firmd cu traditie pe piata romaneascd, care, datoritd seriozitatii, a continuat si-si
desfasoare activitatea, indiferent de schimbarile care au avut loc de-a lungul timpului —
peste 20 de ani de experienta in domeniul solutiilor de incalzire

e Produse inovatoare dezvoltate in cadrul firmei, care sunt mai dezvoltate si mai capabile
decit ceea ce se foloseste si poate absorbi piata din Roménia, motiv pentru care firma isi
promoveaza activitatea la nivel international

e (Gama variatd de produse, care satisfac exigentele clientilor din diferite domenii de
activitate (industria alimentarea, industria chimica, industria constructoare de magini,
agricultura etc.)

e (Gama largd de servicii in domeniul solutiilor de incalzire industriala si nu numai

e Renume in proiectarea si productie In vederea identificarii celor mai bune solutii de
incdlzire industriala

e Firma are implementat sistemul de management al calititii in conformitate cu
referentialul SR EN ISO 9001, are certificare CE a produselor si certificari specifice
domeniului de activitate, CALIENTE SRL acordand atentie procedurilor si aplicarii
acestora

e Existenta unui departament tehnic de Cercetare — Dezvoltare, care are posibilitatea de a
dezvolta si a introduce un nou produs pe piatd intr-un timp relativ scurt 3-6 luni, in
functie de complexitatea produsului/ proiectului

e Produsele firmei sunt promovate prin intermediul paginii web, acordandu-se o atentie
deosebita imaginii firmei

PUNCTE SLABE

e Numar redus de training-uri interne si, implicit, absenta planificérii acestor instruiri
Interne

e Numarul redus de training-uri externe

e Existenta “omului orchestrd” in persoana dlui. Director General, care constientizeaza
necesitatea gasirii unor persoane care sa preia din atributiile sale

OPORTUNITATI

o Know-how-ul pe linie de arzatoare — pentru ca, in Europa, exista un numar relativ redus
de producatori de arzatoare certificati (maxim 50 de producatori)

e Cresterea numarului de training-uri externe pentru angajati

e CALIENTE SRL detine are circa 6-7 produse inovatoare care pot fi brevetate la nivel UE

e Continua dezvoltare si implicare a personalului in
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introducerea pe piata a unor noi produse competitive si sustinerea  departamentului de
C&D
e Cresterea gradului de receptivitate si deschidere spre participarea firmei, in calitate de
partener, la proiecte de C& D
e Extinderea pietelor externe printr-o mai puternica promovare a activitatii firmei pe plan
international

AMENINTARI

e Varsta medie a angajatilor(46 ani) si lipsa personalului tanar specializat!
e Scaderea comenzilor
e Volumul mare de investitii necesare dezvoltdrii unor noi produse

Avand 1n vedere cele prezentate mai sus, poate fi conturat urmatorul PLAN DE
ACTIUNE:

2. MANAGEMENT

Societate cu capital integral privat, CALIENTE SRL este condusa de un director general care are
grija de interesele companiei. Avand 1n vedere faptul ca dl. Marcel MURESAN — directorul
general al firmei — este “omul orchestra” care se ocupa de foarte multe aspecte in cadrul firmei
(tehnic, logistic, financiar, organizatoric etc.), ar fi indicatd introducerea, la toate nivelurile, a
unui sistem de management profesional, prin gésirea unor persoane specializate care sa preia din
atributiile dlui. Director General.

In ceea ce priveste managementul de productie s-a observat faptul ca planificare a productiei se
face doar 1n functie de comenzi, existand o contabilitate de gestiune clasica si fise de magazie.

3. RESURSE UMANE

Varsta medie a angajatilor fiind de aproximativ 46 de ani, se impune cresterea numarului de
angajati mai tineri, care, in pofida lipsei de experientd, pot deveni adevarati profesionisti, pe de-o
parte pentru cd produsele inovative realizate in cadrul CALIENTE SRL implica solutii creative,
si pe de alta parte, pentru ca pot invata de la angajatii cu vechime si experientd in cadrul firmei.
Desi numarul training-urilor interne este redus, iar planificarea lor lasa de dorit, faptul ca
managementul firmei constientizeaza necesitatea realizarii acestor instruiri interne este un pas
inainte. Astfel, desi doar in stadiul de proiect, firma intentioneaza sa amenajeze un spatiu special
destinat instruirilor interne si, mai mult, sa realizeze cursuri de instruire pentru colaboratori,
distribuitori etc.

In ceea ce priveste partea de trening-uri externe, avand in vedere faptul ci in domeniul de
activitate al firmei tehnica evolueaza mereu, ar fi indicatd cresterea numarului de instruiri
externe pentru angajati.

4. PRODUSE, SERVICII SI PIATA
4.1. PRODUSE

1. Continuarea investitiilor in vederea dezvoltarii unor noi produse;
2. Pastrarea unui raport calitate/ pret, care sa satisfacd in continuare cerintele clientilor;
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3. In momentul in care un nou produs/ serviciu este introdus pe piata, trebuie ca firma sa-si faca
o publicitate intensa pentru a se asigura ca acest nou produs/ serviciu este cunoscut atat pe
piata internd, cat si pe cea externa.

4.2. SERVICHI & CLIENTI

Firma trebuie sa is1i mentinad renumele 1n ceea ce priveste calitatea produselor si serviciilor oferite
si sd faca tot posibilul sa-si pastreze clientii si, in masura in care este posibil, sa creascd numarul
partenerilor cu care sa dezvolte relatii de co-operare de lungé durata.

4.3. FURNIZORI

In momentul de fatd firma are suficienti furnizori de materie prima si alte materiale, dar in
vederea asigurdrii situatiilor in care furnizorii pot deveni factori limitativi In ceea ce privesc

4.4. INTRODUCEREA UNUI NOU PRODUS PE PIATA

Avand posibilitatea de a dezvolta si a introduce un nou produs pe piatd intr-un timp relativ scurt
(3-6 luni), in functie de complexitatea produsului/ proiectului, este indicatd nu doar cresterea
interesului pentru dezvoltarea unor noi produse, ci si patentarea acestora. Cu circa 6-7 produse
inovative care pot fi brevetate la nivel UE, CALIENTE SRL dovedeste a avea un potential
deosebit in dezvoltarea unor noi produse. In plus o promovare chiar agresiva a acestora, nu poate
fi decat in beneficiul firmei.

5. CAPACITATEA DE PRODUCTIE SI MODELUL DE PRODUCTIE

Este de apreciat faptul cd, in ultimii ani, CALIENTE SRL a inregistrat o crestere constanta a
capacitatii de productie, ceea ce reprezintd un semn bun la adresa imaginii firmei.

Datorita faptului cd modelul de productie este unul de tip combinat (pe bazd de comanda si stoc
de rezerva), este bine ca firma sa se afle mereu in atentia partenerilor sai.

Avand in vedere ca ciclul de viatd al unui produs poate fi uneori limitat de evolutia tehnologica,
este indicatd studierea constant a pietei in domeniul de activitate al firmei, pentru a fi la curent cu
ultimele inovatii.

6. MARKETING

Este de apreciat atentia conducerii firmei pentru imaginea CALIENTE SRL, acest lucru
observandu-se atat la nivelul complexititii si acuratetei cu care a fost realizatd pagina web a
firmei, cat si la promovarea internationala ficutd. In plus, avand in vedere importanta, vechimea
si potentialul acestei societati romanesti, ar trebuie ca, cel putin pe plan national, toatd lumea sa
stie de CALIENTE SRL.

7. CONTROLUL CALITATII
La acest capitol firma are o situatie foarte bund (sistemul de management al calitatii in
conformitate cu referentialul SR EN ISO 9001, certificare CE a produselor si certificari specifice

domeniului de activitate) si nu se poate face altd recomandare decat mentinerea standardului
ridicat 1n ceea ce priveste controlul calitatii.
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8. CERCETARE SI NIVEL TEHNOLOGIC

Cu un departament tehnic de Cercetare - Dezvoltare, care implicad o serie de cheltuieli, in medie
de circa 20% pe an din cifra de afaceri, CALIENTE SRL se poate lauda cu 6-7 produse inovative
proprii care pot fi brevetate la nivel UE.

Cu un asemenea potential de dezvoltare, nu se poate dori decat pastrarea cel putin a unui ritm la
fel de activ, bineinteles sustinut de acelasi procent 20% din cifra de afaceri; ar fi totusi indicata
brevetarea la nivel UE a produselor dezvoltate in cadrul companiei.

De asemenea, este sprijinitd ideea cooperarilor viitoare cu furnizorii de Cercetare — Dezvoltare
(centre de cercetare, universitati etc.).

9. ALTE RECOMANDARI

Atentie la managementul firmei!- este indicatd gdsirea unor persoane specializate pentru
delegarea sarcinilor
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