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Sumar

Sustenabilitatea sociald a patruns progresiv in dezbaterile stiintifice pe tema
sustenabilitdtii si in politicile de durabilitate ale lumii, in timp, castigand recunoastere si pozitia
de componenti fundamentala a dezvoltirii durabile. Insa, in comparatie cu celelalte dimensiuni
ale sustenabilitdtii, latura sociald este mai putin exploratd. Teza de abilitare intitulatd “Valente
ale sustenabilitatii sociale in educatie, munca si turism analizate prin cercetari calitative si
cantitative de marketing” reuneste cateva cercetdri menite s contribuie la diminuarea acestei
disparitati abordand conceptul de sustenabilitate sociald din perspectiva marketingului in trei
domenii de cercetare.

Prima parte a tezei de abilitare este dedicatd prezentarii realizarilor stiintifice si
profesionale incluzand, Tn special, rezultate ale cercetarilor publicate in articole valoroase din
punct de vedere stiintific, indexate In ISI Web of Science, care au contribuit la indeplinirea
criteriilor pentru a putea participa la concursul pentru obtinerea atestatului de abilitare.

In primul capitol, sustenabilitatea sociald este abordati din perspectiva educationala.
Sunt prezentate trei cercetari orientate in doua directii: ® Prima cercetare porneste de la problema
disparitdtilor din educatie si prin intermediul mai multor metode de cercetare calitative a permis
emiterea catorva concluzii cu privire la programele, proiectele, tehnologiile care pot contribui la
imbunatatirea procesului educational al persoanelor defavorizare. ® Celelalte doud cercetari
abordeaza aspecte specifice implicarii universitatilor antreprenoriale in dezvoltarea sustenabila
regionald pornind de la ipoteza conform careia colaborarile dintre universitatile antreprenoriale si
firmele regionale pot avea un impact pozitiv in dezvoltarea sustenabild a tuturor entitatilor
implicate. S-au identificat oportunitati de colaborare intre Institutul de Cercetare-Dezvoltare
(ICDT) al Universitatii Transilvania din Brasov si companiile cu activitate de productie in cadrul
Regiunii de dezvoltare Centru. De asemenea, a fost realizat un studiu exploratoriu pe baza
interviurilor semi-structurate in randul studentilor care intentioneaza sa se implice in
antreprenoriat cu scopul de a afla care afaceri sunt considerate stimulente ale dezvoltarii durabile
si care sunt schimbadrile intervenite in cultura de afaceri in contextul crizei pandemice de Covid-
19.

Cercetdrile cuprinse in capitolul al doilea analizeaza aspecte legate de pregatirea
studentilor pentru piata muncii si investitiile masive in munca in perioada pandemiei Covid-19.

Pornind de la ideea ca universitdtile trebuie sa ofere studentilor o varietate mai mare de
experiente de nvatare pentru a le facilita accesul pe piata muncii, au fost realizate doud studii de

caz. Prima cercetare analizeazd o metodologie de realizare a activitatilor de consiliere si
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orientare profesionala pentru studenti in vederea facilitdrii tranzitiei de la scoald la viata activa,
iar cea de-a doua evalueaza cele mai potrivite experiente de invitare care ar putea fi utilizate
pentru dezvoltarea abilitatilor necesare in vederea imbunatatirii capacittii de angajare a
viitorilor absolventi.

In a doua parte a acestui capitol este abordatd problema investitiilor masive in munci in
perioada pandemiei Covid-19. Cercetarca a fost realizatd printr-o ancheta pe baza de sondaj
asupra unui esantion format din 1.896 subiecti. S-au avut in vedere elemente referitoare la timpul
excesiv de munca, volumul de muncd, angajamentul in muncd, dependenta de muncd si
performanta in munca, pentru masurarea carora au fost folosite mai multe scale testate pe scara
larga in studiile referitoare la investitia masivd In munca. Rezultatele cercetdrii releva ca
pandemia COVID-19 a avut un impact negativ asupra componentelor investitici masive in
munca (timp si efort). Pentru toate aspectele masurate s-au inregistrat scaderi ale investitiei in
muncad in timpul pandemiei, cu efecte negative asupra atitudinilor respondentilor privind
performanta personala in munca.

Cel de-al treilea capitol al tezei a evidentiat aspecte ale abordarilor specifice
marketingului pentru dezvoltarea sustenabila a turismului. Cercetarile au pornit de la cele relatate
de literatura de specialitate si au vizat noutdti si aspecte mai putin abordate de alti cercetdtori.
Subiectele abordate au fost multiple, pentru fiecare fiind utilizatda o metodologie distincta de
cercetare. Studiile realizate in aceasta directie au vizat: e Integrarea familiilor cu copii cu
dizabilitati in destinatiile turistice, cercetare calitativa realizatd cu scopul de a identifica
modalititi de eliminare sau reducere a barierelor fizice si de atitudine, pentru o mai buna
turismului poate contribui la dezvoltarea urbana durabila, cercetare calitativa in randul
stakeholderilor din turismul colaborativ; e Problema securitdtii localnicilor si vizitatorilor,
abordatd printr-o varietate de metode de cercetare calitative si cantitative; e Problema
sustenabilitdtii sociale din perspentiva accesului la instrumente moderne, sigure si accesibile
pentru obtinerea de informatii din turism si al realizarii rezervarilor prin intermediul platformelor
web, realizdndu-se in acest sens o cercetare cantitativad realizatd in randul utilizatorilor de
internet; ® Evidentierea ipostazelor si comportamentelor “actorilor” implicati in lantul eco-
valorii din domeniul turistic prin prisma conceptelor de permaculturd, slow tourism si
downshifting, prin intemediul unei cercetari de tip calitativ.

Partea a doua a tezei prezinta planul de dezvoltare a carierei profesionale si directiile
viitoare de cercetare, astfel incat sa conduca la indeplinirea obiectivelor personale corelate cu

obiectivele facultatii si cele ale universitatii de care apartin.
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