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sociala si munca
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Planul de evolutie si
dezvoltare a carierei

2.1. Experienta
profesionala

2.2. Strategia viitoare
de evolutie si
dezvoltare
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DE SUSTENABILITATEA
SOCIALA



: @ investigarea nevoilor educationale ale persoanelor
' = dezavantajate

- '\ l.
I @ implicarea universitatilor antreprenoriale in dezvoltarea
I"RE':."A 1-\ sustenabild regionald
SUSTENABILITATE

« contributia universitatii antreprenoriale la dezvoltarea

SOCIALA'IN EDUCATI sustenabila

» identificarea oportunitatilor antreprenoriale in timpul si
dupa criza COVID-19




« Investigarea legaturii dintre consiliere, orientare
profesionala si integrarea pe piata muncii

o Studiu de caz privind dezvoltarea metodologiei
de consiliere si orientare profesionala a
studentilor

o Experiente de invatare pentru viitorii angajati
de succes

« Sustenabilitatea sociala din perspectiva efectelor
pandemiei de COVID-19 asupra investitiei masive in
munca




Familille cu copii cu dizabilitati si integrarea
acestora in destinatiile turistice

Dezvoltarea urbana durabila prin partajarea
turismului

Destinatiile turistice din perspectiva asigurarii

securitatii localnicilor si vizitatorilor

Accesul Ia informare prin intermediul platformelor
web

Permacuftura si downshifting - surse ale
dezvoltarii sustenabile a turismului in zonele rurale




Scopul cercetarii:
Analiza securitatii alimentare a copiilor din zonele
rurale prin intermediul unui proiect cofinantat de
FSE prin POCU

1.1. CERCETARE DE
MARKETING CARE — ..
= ’ Obiectivele cercetarii:
ABORDEAZA &
PROBLEMA a ~ e y
SECUR"E"' ; (01.) Identificarea opiniilor specialistilor cu privire la
— _ll asigurarea securitatii alimentare a prescolarilor Si Scolarilor
ALIMENTARE A = UL P et at OO 7! S
 din mediul rural inclusi in grupul tinta
ELEVILOR DIN
MEDIUL RURAL (02.) Determinarea modului in care alimentatia afecteaza

procesul educational si evolutia copiilor din grupul tinta

(03.) Identificarea cauzelor ce contribuie la starea actuala a

securitatii alimentare a copiilor din mediul rural

(O4.) Identificarea unor modalitati de imbunatatire a securitatii

alimentare a elevilor din grupul tinta




In I I Universitatea

Transilvania
II din Brasov

Metode de cercetare:
e abordare etnografica
® interviul de profunzime nondirectiv

ESantion: 16 persoane, cadre didactice Si specialisti, implicati in
proiect
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n Universitatea
Transilvania
]| din Brasov

Rezultate

e accesul la hrana al populatiei
cercetate este deficitar Si are
conotatii  economico-sociale
grave;

® insecuritatea alimentara este
generata de emergenta mai
multor factori:
O Socio-economici
o culturali;

® necesitatea  stringenta a
implementarii unui program
national de sprijin  prin
oferirea unei mese calde in
Scolile rurale afectate de
saracie;




Universitatea
I I H I I Transilvania

din Brasov

1.2. Cercetari de marketing cu privire la rolul invatamantului universitar in
sustenabilitatea sociala

1.2.1. Studiu de caz privind contributia universitatii antreprenoriale la
dezvoltarea sustenabila

e Scopul cercetarii:

|dentificarea unor oportunitati de
colaborare intre ICDT s$i companiile cu
activitate de productie in regiunea Centru;

e Ancheta pe baza de sondaj;

e Au fost contactate 3506 companii;

e Esantionul final a fost format din 457
firme;
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[1] Steurer, 2005; [2] Velazquez, 2006; [3] Hayter; 2016, [4]
Gibb, 2012; [5] MaviKiani, 2014; [6] Gianiodis, 2019;
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[11] Guerrero, 2016; [12] Sam, 2014
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Obiectivele cercetarii

(O1) Identificarea principalelor
nevoi de consultanta ale
firmelor si atitudinile acestora
cu privire la importanta
serviciilor de  consultanta
pentru dezvoltarea
companiilor;

(02) Obtinerea de informatii
cu privire la principalele piete
externe pe care activeaza
companiile analizate;

(0O3) Identificarea interesului
companiilor 1n colaborarea
viitoare cu ICDT Si
universitatea in promovarea
ofertei companiilor pe diferite
piete;




REZULTATE

COLABORARE CU ICDT
O3

Colaborarea dintre firmele din regiunea
Centru si Universitatea Transilvania

din Brasov este inca la inceput;

Implicarea universitatii in satisfacerea
nevoii firmelor este importanta iar
reprezentantii firmelor au inteles acest
lucru, fiind interesati de o colaborare

viitoare;

Dezvoltarea sustenabila a
universitatilor si implicarea acestora
in dezvoltarea regionala necesita o

relatie stransa cu mediul economic;
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1.2:2.
Cercetare de
marketing ce vizeaza
identificarea
oportunitatilor

antreprenoriale pentru
infiintarea de start-up-
uri inovatoare in
timpul si dupa criza
COVID-19

Evidentierea
atitudinilor si comportamentelor studentllor
care au in vedere antreprenoriatul ca optiune
in carierd cu privire la dezvoltarea’ de
start-up-uri care pot contribui la diminuarea
consecintelor crizei pandemice COVID-19;

Identificarea Si identificarea
facilitatilor de care ar trebui s beneficieze
mediul de afaceri in aceasta perioada

Identificarea intentiilor $i motivatiilor
tinerilor de a dezvolta start-up-uri  Si
conturarea profilului antreprenorului de
succes in contextul COVID-19;

Generarea unor idei de start-up-uri Si
solutii inovative pentru managementu
acestora;

interviurilor  semistructurate,
realizate online;

format din 168 de studenti care
considera antreprenoriatul ca o optlune de
cariera;




Rezultate:

Au fost identificate patru categorii principale de factori
care descriu profilul unui bun antreprenor:

m  Ccuraj

m creativitate

m  experienta _

m perseverenta

trasaturile de personalitate ale viitorilor oameni de afaceri
trebuie sa se concentreze mai degraba pe componentele
ce descriu un antreprenor social, decat unul comercial;

domeniile considerate cele mai atractive pentru a incepe o
noua afacere:

m dezvoltare de solutii IT;

comertul online pentru care participantii au
previzionat o “creStere exploziva”;

industria farmaceutica si productia de
echipamente medicale Si de protectie;




2.1.1. Cercetari exploratorii ce surprind legatura dintre consiliere, orientare
profesionala Si integrarea pe piata muncii

Scopul de a evalua metodologia de realizare a stagiilor
de practica elaborata si implementata in cadrul unui
proiect finantat din fonduri europene;

* Ancheta totala
* 361 subiecti intervievati

Concluaziile studiului

* dezvoltarea, implementarea Si evaluarea activitatii
de orientare Si consiliere profesmnala au contribuit
la cresterea abllltatllor studentilor;

* a fost creata posibilitatea unei planificari adecvate a
traseului vocatlonal Si usurarea trecerii de la Scoala
la viata actlva cu Sanse mari de a obtme noi
competente Si abllltatl pentru a dezvolta abllltatlle
de comunicare Si pentru a evidentia propriile
abilitati si mterese

* metodologia de organizare a consilierii Si orientarii
profesionale a studentilor a fost potrivitd Si se poate
recomanda sa fie implementata si in alte
universitati.




2.1.2. Experiente de invatare pentru viitorii angajati de succes

Scopul cercetarii a fost acela de a afla cum
au apreciat studentii participanti la un stagiu
de practica experimental, finantat de
Uniunea Europeana, diverse tipuri de
invatare utilizate in timpul proiectului;

* Esantionul: 101 studenti;
« Ancheta total3;

Concluzii:

* Programele de instruire ar trebui sa fie
flexibile;

* Metode de invatare diversificate in timpul
etapelor de stagiu;

- discutiile  deschise  si demonstratiile
practice sunt cele mai apreciate metode;

|
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2.3.CERCETARE DE MARKETING Scop Obiective

VIZAND INVESTITIA MASIVA IN : : :
MUNCA A POPULATIEI ACTIVE Studierea S A

% s - : exizei ra timpului de munca;
DIN ROMANIA iN PERIOADA DE :’é‘:;‘:';"a‘:::’a —
PANDEMIE - . 02. Anaiza influentei COVID-19 asupea
- VE’SU!I?I‘NSIVE efortului investit in munca;
mn muncaimin
Romania. 03. Impactul inflentei COVID-19
asupra atitudinilor fata de performanta
personala in muncs;

04. |dentificarea factorilor care
influenteaza investitia in munca;

Metoda de Esantionul
cercetare

1.896 subiecti (salariati si non
salariati, patroni, lucratori pe
cont propriu etc.)

Cercetare
cantitativa bazata
pe o ancheta prin
sondaj




a Introducere in subiectul cercetari

Daca avean un loc de munca la inceputul COVID-19

Orele de munci pe =i Modificarea timpului de munca

—

Timpul excesiy de lucru
(lucru peste program si in weekend )

........ =W W o e e

i i i i Volumul de munca (de ex.: “Cat de des erafi nevoit sa muncifi
: : ; foarte repede? " . “Cat de des erafi in sifuatia de a avea prea
! : putin timp sa rezolvati sarcinile?” i

il v L )l oo S i

'! TR ! v - Angajamentul in munci (de ex.. ,La locul de muncd, ma
| ! | ! simteam plin de energie”(VI), , Gaseam munca mea plina de
| 1 i | semnificafie s5i scop” (DE), ,,Ma simfeam fericit cand Iucram
i | i | intens” (AB)

AR I q v SR O O g O e L g S T R L R

! ! ! : Dependenta de munca (de ex.: “Se intampla sa constat cd eu
! ! ! I continuam s lucrez dupd ce colegii mei renuntaserd “(WE),
| : | I “Ma simteam obligat sa muncesc din greu, chiar si atunci cand
| v ! | I nu eraplacut” (WC)

g R O R S T ol o
! : ! ' Performantd in munca (Autoevaluare in comparatie cu cea mai
| ! | I buna performanta posibila a unui lucrator de top)
| ! | I
I ! I I Alte situatii san sentimente legate de munca (de ex.:
i | i | probleme in familie, probleme de sanatate, oboseala, epuizare
i i A : i etc. )

O T e

Daca aun continuat sa lucreze
in perioada COVID-19

Intrebiri de reprezentare (de ex.:
sex, varsta, educatie, rezidenta)

— 01

— 02

— 03

— 04




REZULTATE

SUSTENABILITATE SOCIALA

0 NU S1-AU MAI
CONTINUAT
0 ACTIVITATEA TN

TIMPUL COVID-19

Timpul - COVID-19 a avut un l
puternic impact negativ asupra : 260/ 170/
timpului de lucru; . 0 0

AU TNREGISTRAT O AU LUCRAT MAI

Peste o treime din persoanele ’ DIMINUARE A MULT CU PESTE
; . ; 3 TIMPULUI DE 2 ORE/Z)
intervievate si-au intrerupt LUCRU CU MAI

MULT DE 2 ORE/ZI

activitatea dupa aparitia crizei;

Efortul - un impact negativ al 78p
1

COVID-19 asupra investitiei masive

1.9p

in munca, pe timpul crizei scazand [RELLIEEIRE MOMENTUL T2

investitia in munca; MEDIA ATITUDINILOR REFERITOARE LA
PERFORMANTA PEREONALA TN MUNCA

Atitudinea cu privire la performanta

personald in munca - impactul

negativ al COVID-19 asupra MEDIILE OBTINUTE

A Roase LNE LA NIVELUL
atitudinii cu privire la performanta ' ESANTIONULUI
personald in munca. / . PENTRU CELE

PATRU VARIAZILE
INDEPENDENTE



Concluzii

Performanta personala in munca este influentata de:

e angajamentul in munca, ce are un efect pozitiv asupra
atitudinii privind performanta personala in munca;

e munca in exces, care are un efect negativ si conduce la o
performanta mai scazuta;

e satisfactia crescuta cu privire la propria performanta in
munca poate conduce la cresterea efectiva a acesteia, cu
efecte pozitive asupra angajatorului;

e COVID-19 a avut un puternic impact negativ asupra timpului
de munca si asupra efortului, inregistrandu-se o scadere a
investitiei in munca;

Jropuneri

e Stimularea angajatilor pentru atingerea unui nivel superior
al angajamentului in munca;

e Adoptarea unor politici eficiente care vizeaza timpul de
munca;




3.1,

Sustenabilitat
sociala oglini

turism responsabil - acces pentru
persoanele cu dizabilitati

prin modul in care
familiile cu copii cu
dizabilitati sunt
integrate in

~ destinatiile istice

identificarea barierelor cu care se
confrunta familiile cu copiii cu
dizabilitati in experientele lor
turistice si a posibilitatilor de
diminuare a acestora

cercetarea calitativa bazata pe
metoda focus grup

~ | Esantionul

32 persoane impartite in 4 grupuri
(2 grupuri de specialisti, 2 grupuri
de parinti)




oncluzii si propuneri

*nevoile persoanelor cu dizabilitati sunt
foarte complexe si nu sunt dezbatute
suficient;

«in Romania, autoritatile, turistii si angajatii
nu sunt suficient de bine pregatiti pentru
a include turistii atipici;

*in Romania, participarea familiilor cu
copii cu dizabilitati la activitati turistice
este redusa;

principalele cauze sunt:

* influentele exercitate de factorii
culturali (mentalitatea)

 factorii economici (familia are un
venit de obicei scazut).




Concluzii si propuneri

e barierele atitudinale sunt puternice si provin:
de la_ familile cu copii cu dizabilitati
(mentalitatea, un copil cu dizabilitati reprezinta
o0 rusine pentru multe familii);

*de la societate, care nu este bine pregatita,
educata sau empatica;

ebarierele fizice - desi accesibilitatea a fost
imbunatatita, bariere inca exista pentru persoanele cu
dizabilitati;

*0 schimbare reala a mentalitatii fata de persoanele cu
dizabilitati se poate face numai prin educatie;

erealifatea virtuala ar_ putea umple golul intre
perceptiile despre o destinatie turistica inainte de vizita
Si experienta reala;

\ *poate ajuta copiii si parinti sa “experimenteze’
~ destinatia, sa gaseasca facilitatile si obstacolele pentru

., aavea o imagine mai bund a acesteia;



3.2.Cercetare de marketing
privind turismul colaborativ ca
forma inovatoare de dezvoltare
urbana durabila




oncluzii si propuneri

*nu se cunoaste ponderea reala a _
turismului Co_Iabc_)ratlv din cauza faptului
ca multi furnizori nu sunt inregistrati,

«impactul turismul colaborativ asupra vietii
urbane - doua fatete,

*una pozitiva Iegata de contributia la
dezvoltarea orasului:
* ca generator de venituri (prin taxe platite

si prin contributia la dezvoltarea altor
activitati economice)

. promotor al orasului (recenziile de pe
platforme)
 una negativa prin concurenta neloiala
pentru sectorul traditional.

* necesitatea realizarii unei strategii pentru
identificarea si informarea furnizorilor de
servicii turistice deoarece multi dintre ei
nu isi cunosc obligatiile.




3.3. Dezvoltarea sustenabila a
destinatiilor turistice din
perspectiva asigurarii securitatii
localnicilor si vizitatorilor

Context | "Studiu cu privire la securitatea in turism
la nivelul municipiului Brasov”, 2014;

evaluarea problemelor de securitate la
nivelul destinatiei turistice Brasov;

identificarea unor masuri pentru a
realiza un mediu sigur atat pentru
rezidenti cat si pentru turisti.




Cercetari vizand securitatea rezidentilor si a turistilor din perspectiva
dezvoltarii sustenabile a destinatiilor turistice

e Analiza comparativa a criminalitatii inregistrate in Brasov si in Romania pe o perioada de cinci ani
(2009-2013) (cercetare pe baza de date secundare)

e Identificarea riscurilor percepute de turisti in timpul vizitei la Brasov si a unor solutii de diminuare a
acestor riscuri (ancheta in randul a 444 de turisti)

e Dezbatere publica online privind problema asigurarii securitatii in turism (100 de rezidenti).

e Analiza relatiei turisti-rezidenti si a impactului socio-economic al turismului perceput de rezidenti
(doua interviuri de tip focus- grup, cu cate 10 rezidenti fiecare).

e |dentificarea modalitatilor de reducere a nivelului infractional si strategii posibil a fi aplicate (cercetare
calitativa -interviu de tip focus-grup in randul specialistilor implicati in securitate publica si turism).

e Dezbatere publica privind securitatea in turism la care au participat peste 60 de persoane:
reprezentanti ai administratiei locale, rezidenti si turisti.

j;;;gsn? o
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Concluzii

Dezvoltarea durabila nu poate face abstractie de nevoile de
securitate atat la nivelul societatii cat si la nivel individual;

Auditul local constituie un punct de plecare pentru realizarea
strategiei de dezvoltare durabila pe termen lung;

Turistii au avut atitudini pozitive fata de Brasov si au considerat ca
este o destinatie sigura;

Printre principalele probleme de securitate mentionate de turisti

se numara atéat jafurile cat si nevoia de acces facil la serviciile de
sanatate si la alte servicii care tin de activitatea turistica;

Propuneri

imbunatatirea sistemului de informare turistica;

O mai buna consiliere a turigtilor in probleme de siguranta;

O mai buna consiliere a stakeholderilor din turism pentru a crea
un mediu sigur;



3.4. Sustenabilitatea sociala in turism din perspectiva
accesului la informare prin intermediul platformelor web

4, Obiective

| (Qlt)vAnaIiza principalelor tipuri de site-uri de rezervari existente pe
piata;

Metoda de cercetare: observarea

(02) ldentificarea tipurilor de site-uri de rezervari preferate de
utilizatori; 5 5
(O3) Stabilirea gradului in care utilizatorii apreciaza Si considera
utile facilitatile si optiunile speciale oferite de site-urile de
rezervari

Metoda de cercetare: ancheta prin sondaj in randul utilizatorilor
de internet din Romania cu varsta peste 18 ani
esantion format din 490

Concluzii:

Cele 10 caracteristici i 30 de atribute ajuta managerii sa inteleaga
aspecte importante pentru utilizatori;

| Companiile care gestioneaza site-urile de rezervare trebuie sa
adopte o abordare holistica care sa le permita sa ramana aproape
de consumatorii lor in toate etapele procesului de rezervare

\ Tara Fagarasuiw




3.5. Permacultura si Downshifting — Surse ale
dezvoltarii sustenabile a turismului Tn zonele rurale

=

intrebarile cercetarii:
e Cum sunt percepute permacultura  Si
downshifting-ul ca instrumente in turismul rural?

e in ce mod permacultura si downshifting-ul au
impact asupra activitatilor turistice din turismul
rural din judetul Bragov?

e Care este importanta altor elemente care ar putea
influenta turismul rural, in special in legatura cu
permacultura Si downshifting?

e Care sunt elementele specifice in organizarea
retelelor de turism rural?

Metode de cercetare: Interviul semi-structurat Si
observatia in profunzime
Esantionul a inclus 33 de subiecti
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oncluzii si propuneri

Au fost identificate mai multe elemente specifice distributiei in
turismul rural, ducand la modelarea retelelor ecologice.

Relatiile ce se formeaza intre membrii unei asemenea structuri
de distributie sunt semnificativ diferite de cele din turismul

clasic dictate, in primul rand, de dorinta de a obtine profit.

Cele trei elemente esentiale specifice permaculturii Si

downshifting-ului:

bun, curat, cinstit

se regasesc intre valorile de baza ale membrilor unei retele de
distributie ecologice si intregul comportament al acestora este

influentat de aceste principii.



2. Planul de evolutie si dezvoltare a carierei

y S A P * strategia departamentului,
a facultatii, a universitatii;

:
-
s

)

* experienta acumulata;

- -
."’

-
* s

* dorinta de imbunatatire a
performantelor
profesionale;



DIDACTIC CERCETARE STIINTIFICA

. 1998 preparator - 2013 e 2007 doctor in economie ASE Bucuresti;
conferentiar,

e cursuri de specializare,
e indrumare licenta/disertatie,

e participari la conferinte nationale Si
internationale;

e publicarea de articole in reviste indexate in

e indrumare sesiuni stiintifice BDI-
studentesti, ’

e membru comisii de e publicarea de carti/capitole in edituri nationale
licenta/disertatie, sau internationale;

e proiecte destinate Tmbunatatirii * publicarea de articole in reviste cotate ISI cu
activitatii profesionale Si scor de influenta (AIS) nenul;
dezvoltarii personale a ’
studentilor e citari in reviste cotate ISI, indexate BDI sau in

o schimburi de experienta (in tara carti.
Si in stralnatate?



Alte competente

o implicarea in activitati extracurriculare cu studentii;
o membra in Consliliul departamentului;

o membra in Consiliul facultatii;

Am facut parte din echipele de management sau implementare
ale unor proiecte precum:
® Antreprenoriat si Supply chain management (2010 - 2012);
e Studentul consiliat-excelent viitor angajat! (2014 - 2015);
e Suport universitar pentru calitate, competitivitate Si
echitate studenteasa - SUCCES (2018 - 2021);
e Facilitarea insertiei pe piata muncii a viitorilor absolventi de
Stiinte Economice Si Administrarea Afacerilor (2014 -
2015);




2.2. Strategia viitoare de evolutie si dezvoltare

Planul didactic

e transparenta in

noi modalitati de procesul de evaluare;

predare;

e utilizarea

actualizarea curriculei; feedback-ului:
H

asigurarea materialelor

_ _ e activitati
didactice;

complementare
actului educational,



C Cercetarea stiintifica - obiective )

CERCETARI IN DOMENIUL
SUSTENABILITATIHI
SOCIALE

COORDONAREA DE

TEZE DE DOCTORAT

IN DOMENIUL
MARKETING

IMPLICAREA STUDENTILOR/

MASTERANZILOR/DOCTORANZILOR IN
ACTIVITATEA DE CERCETARE



Domenii de cercetare

sustenabilitatea sociala;
educatie si sustenabilitate;
incluziunea sociala

dezvoltarea durabila a turismult
accesibilitatea si responsabilita
in turism;

Investitii masive in munca;

Diseminare

participarea la conferinte
interne si internationale;

publicarea de articole in
reviste cotate ISl;

publicarea de carti de
specialitate;



Va multumesc pentru atentie!
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