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Anexa 5 

RAPORT DE EVALUARE Al COMISlEI DE ABllITARE
 

Din data de: 06.11 .2020
 

Numele ?i prenumele candidatului: UNTARU ELENA-NICOLETA 

Titlul tezei de abilitare: Comportamente responsabile ecologic ale consumatorilor in 

domeniul serviciilor. Impactul practicilor C;;i strategiilor de marketing C;;i management 

ecologic al organlzatiilor prestatoare de servicii 

Domeniul de studii universitare de doctorat: MARKETING 

Denumirea lnstitutlei Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat (I0SUD) unde a 

avut loc sedinta publica de sustinere a tezei de abilitare: Universitatea Transilvania din 

Bra~ov 

Punctele tari ale tezei de abilitare: 

lucrari numercase si valoroase publicate 7n reviste prestigioase,
 

diversitatea revistelor 7n care a publicat candidata,
 

stapanirea foarte buna a metodelor, tehnicilor C;;i instrumentelor specifice
 

cercetarii avansate de marketing (aplicare C;;i explicitarel.
 

Punctele slabe ale tezei de abilitare: 

gestiunea inadecvata a timpului alocat prezentarii tezei de abilitare,
 

insuficienta evidentiere In prezentarea tezei de abilitare a elementele de noutate
 

C;;i originalitate,
 

necesitatea unei mai bune orientari tematice pentru viitorii doctoranzi.
 

Intrebarile formulate de comisie ,i raspunsurile candidatului: 

Prof .dr. Razvan ZAHARIA 

1)	 Va rog sa eviden,tiari anumite conctuzt! la care ali ajuns In urma studiilor empirice, 

concluzii no neaparat consistente cu studlile anterioare sau chiar In contradict, ie cu 
acestea. 

Nu am obtinut nimic diferit sau in contradictie, doar am acoperit 0 terna care nu a mai 

fost studiata anterior, comportamentul cu privire la economisirea apei. Articolul 
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rezultat In urma cercetarii a fost foarte bine prim it de mediul academic, lucrarea fiind 

citata de multi autori. 

2) Credet! ca este bine formulata sintagma ''loialitate fa,tade eeroport"? 

A fost gresit forrnutata In prezentarea pe care am realizat-o, era vorba despre loialitate 

fata de compania aeriana. 

3) Ceteme de cercetsre vagandlPsa Ie propuneti viitorilor doctorsnzi 

Contextul actual va schimba abordarea In ceea ce priveste econom isirea resurselor ?i 

protectia mediului, de aceea a? propune 0 analiza a comportamentului de consum ?i de 

economisire al indivizilor In context post-pandemic. 

Prof . dr. Gheorghe ORZAN 

1)	 De ce apevitetsa totosit! teorie comportamentuluiplamficat In cercetsriie efectuate? 

Initial am vrut sa folosesc aceasta teorie dar variabilele se corelau destul de puternic 

cu alte variab ile ~i pentru a nu ajunge la rezultate eronate am decis sa nu 0 folosesc. 

2)	 Varog sa detaliap informapi/e cuprivire la coetkienti! de corelape. 

Coefkientil de corelatie au fost realizati Intre dirnensluni. iar pe baza acestor corelatii 

au fost realizate analize suplimentare care au stat la baza rnodelar ii. 

3)	 Care sunt inten,tli'le dumneevosstrii cu prtvire la impactul unor variabile (predictori) 

legate de mediulonline. 

Promovarea In mediul online reprezinta 0 dimensiune lrnportanta care poate contribui 

la modificarea intentiei indivizilor spre anumite comportamente . 

Prof. dr. Gheorghe Epuran 

1)	 In ce a constatprogresul cercetiirttor de la finalizarea tursurdorpost doctorale pana la 

ultimularticolpublicat? 

Am Invatat foarte mult atat In ceea ce priveste model area ecuatlilor structurale, a 

cercetarilor de marketing avansate cat ?i a rnodalitatilor de a scrie un articol pentru 0 

revista de prestigiu . 

2)	 In ce masura considersti ca ar influenta rezuttetele cercetsntor dlferenta dintre 
comportamentul observat?i cel efectiv? 

Am perceput aceste diferente dar nu din rezultatele cercetarilor efectuate, consider ca 

ar putea fi influentate rezultatele cercetarilor. 

Obsarvatlile comisiei ,
 

Nu exista observatii ,
 

Rezultatul votului: 

Cu unanimitate de voturi mernbrii comisiei de abilitare propun acordarea atestatului de 

abilitare In domeniul Marketing dnei conf.dr. Untaru Elena-N icoleta . 
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CONCLUZIA COMISIEI DE ABILITARE: 

Suntlntrunite conditi ile pentru obtinerea atestatului. 

COMISIA DE ABILITARE 

Nume ?i prenume: Sernnatura 

<:<RJ~~ Prof.dr. Razvan ZAHARIA
 

Prof. dr. Gheorghe ORZAN
 

Prof. dr. Gheorghe Epuran
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An~)(,a 6 

Universitatea Transilvania din Bra!i0v 

Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor,. . 

PROCES VERBAL 

Incheiat cu ocazia sustinerii publice a tezei de abilitare elaborata de Elena-Nicoleta 

UNTARU. in vederea obtlnerll atestatului de aollltare, in domeniul Marketing 

Pressdintele deschide ssdinta, anunta scopul ~i prszinta comisia de specialisti , fermata 

din: 

SPECIALIST: prof.dr. Razvan ZAHARIA 

SPECIALIST: prof.dr. Gheorghe ORZAN 

SPECIALIST: prof.dr. Gheorghe Epuran 

Se da cuvantul dnei Elena-Nicoleta UNTARU, care prezinta sinteza tezei de abilitars.
 

Se da cuvantul , In continuare, specialistilor din cornponenta comisiei de specialitate
 

pentru evaluarea tezei de abilitare.
 

Se consernneaza intrebarile formulate de membrii cornisiei de specialitate ~i de publicul 

participant precum ~i raspunsurile candidatului: 

1) Va rag sa evidentiet! anumite conduzii la care afi ajuns in urma studiilor empirice, 

conduzii nu neaparat consistente cu studlile anterioare sau chiar in contredktie cu 

acestea. 

Raspuns: Nu am obtinut nimic diferit sau In contradktle, doar am acoperit 0 terna care 

nu a mai fost studiata anterior, comportamentul cu privire la economisirea apei. 

Articolul rezultat In urma cercetarf a fost foarte bine primit de mediul academic, 

lucrarea fiind citata de multi autori. 

2) Eredeti ca este bine formulata sintagma "Ioialitate fata de eeroport"? 

Raspuns: A fost greslt forrnulata in prezentarea pe care am raaltzat-o, era vorba despre 

loialitate fata de campania aerrana. 

3) Ceteme de cercetare vagand~ti sa Ie propuneti vidorilor doctoranzi. 

Raspuns: Contextu\ actual va schimba abordarea In ceea ce priveste economisirea 

resurse lor ~i protectia mediului, de aceea a~ propune 0 analiza a comportamentului de 

consum ~i de economisire al indivizilor In context post-pandemic. 

4) De ce afievitst sa folosifi teoria comportamentuluiplanificat in cercetiirtte efectuate? 

Raspuns: Initial am vrut sa folosesc aceasta teorie dar variabilele se corelau destul de 

puternic cu alte variabile ~i pentru a nu ajunge la rezultate eronate am decis sa nu 0 

folosesc. 

5) Varog sa deta/iap informafii/e cuprivire la coetkientii de coretstie. 

Coeficlentf de coreiatie au fost realizati intre dimensiuni, iar pe baza acestor corelatii au 

fost realizate analize suplimentare care au stat la baza mcdelarli, 
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6) Care sunt intenfltle dumneevosstrti cu privire la impectul unor variabtle (predictori) 

legate de mediulonline. 

Raspuns; Promovarea In mediul online reprezinta 0 dimensiune irnportanta care poate 

contribui la modificarea intentiei indivizilor spre anumite comportamente. 

7) In ce a constatprogreso! cercetsrilor de la fina/izarea cursorilorpost doctorate pana la 

ulh~ularttcolpub/icat? 

Raspuns: Am Tnvatat foarte mult atat In ceea ce privests modelarea ecuatiilor 

structurale, a cercetarilor de marketing avansate cat si a rnodalitatilor de a scrie un 

articol pentru 0 revista de prest igiu. 

8) In ce masura considereti ca ar influenta rezultatele cercetenlor dltereote dintre 

comportamentul observet~i cel efectiv? 

Am perceput aceste diferente dar nu din rezultatele rsrcetarllor efectuate, consider ca 

ar putea fi influentate rezultatele cercetarilor. 

Tn final, dupa deliberari, presedintele de comisie prezinta rezultatul propus de comisia de� 

specialitate.� 

Tn Tncheierea sedintei, se da. tuvantul candidatului.� 

Pre;;edinte, Secretar,� 

Prof.dr. Gabriel Bratucu� con~oana Chilu 
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