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CHITU IOANA BIANCA

¥4 ioana.chitu@unitbv.ro

Director departament — Departamentul Marketing, Turism-Servicii si Afaceri
Internationale

Profesor universitar abilitat in domeniul Marketing

Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor
Predare (Tehnici promotionale, Comunicarea integraté de marketing, Tehnici de promovare
in industria ospitalitétii), cercetare stiintifica, publicare de lucrari, articole stiintifice si cartiin
domeniile de interes

Conferentiar universitar
Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor

Predare (Tehnici promotionale, Comunicarea integrati de marketing, Tehnici de promovare in
industria ospitalitatii), cercetare stiintifica, publicare de lucrari, articole stiintifice si carti in domeniile de
interes

Lector universitar

Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor
Predare (Tehnici promotionale, Comunicarea integraté de marketing, Tehnici de promovare
in industria ospitalitatii), cercetare stiintifica, publicare de lucrari, articole stiintifice si carti in
domeniile de interes

Asistent universitar

Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice

Predare (Tehnici promotionale, Marketing), cercetare stiintifica, publicare de lucrari, articole
stiintifice si carti in domeniile de interes

Preparator universitar

Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice

Seminar (Tehnici promotionale, Marketing), cercetare stiintifica, publicare de lucréri, articole
stiintifice si car{i in domeniile de interes

Atestat de abilitare in domeniul de studii universitare de doctorat
Marketing

Evaluator in sistemul formarii profesionale continue

Certificat de specializare nr. 508/24.08.2015

Evaluarea indeplinirii criteriilor de autorizare, verificarea documentatiei si a conditiilor de
desfasurare a programelor de formare profesionala, elaborare instrumente de evaluare,
efectuarea evaluarii.

SC BRAHMS INTERNATIONAL SRL, ISCED 7
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2013

2011

2011

2010

2009

2000 - 2005

1990 - 1995

1986 - 1990

COMPETENTE PERSONALE

Limba(i) materns(e)
Alte limbi straine cunoscute

Engleza
Franceza

Competente de comunicare

Program postuniversitar de formare si dezvoltare profesionali continua:
Calitate, inovare, comunicare in sistemul de formare continua a
didacticienilor din invatamantul superior

Certificat de atestare a competentelor profesionale nr. 546/7.04.2015

Elaborarea programului de formare in domeniul didacticii specialitatii, Metode moderne de
formare in didactica specialitafii, metode si tehnici de coaching folosite pe perioada practicii
pedagogice.

Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, ISCED 7

Program regional de formare profesionald a specialistilor evaluatori implicati
in autorizarea programelor de formare profesionald continua pentru
implementarea Sistemului de Management al Calittii dezvoltat in cadrul
proiectului CALISIS — Asigurarea calitatii in sistemul de formare

profesionala continua din Romania, Certificat de absolvire nr. 385/30.12.2011
Autoritatea Nationala pentru Calificari, ISCED 7

Manager de proiect,

Certificat de specializare nr. 00989/20.10.2011

Stabilirea scopului proiectului, stabilirea cerintelor de management integrat al proiectului,
Planificarea activitatilor si jaloanele proiectului, gestiunea costurilor, managementul riscurilor
Managementul echipei de proiect, managementul calitatii

SC FORMARE MANAGERIALA IN TURISM, ISCED 7

Expert accesare fonduri structurale si de coeziune europene

Certificat de specializare nr.00690/26.04.2010

Pregatirea elaborarii proiectului, documentare in vederea realizarii proiectului, stabilirea
parteneriatelor, elaborarea proiectului. SC FORMARE MANAGERIALA IN TURISM, ISCED 7

Formator

Certificat de specializare nr 172/1.09.2009

Pregatirea formarii, realizarea activitatii de formare, evaluarea participantilor la formare.
Marketingul formarii, SC BRAHMS INTERNATIONAL SRL, ISCED 7

Doctor in economie
Diploma nr.97/8.02.2006, ASE Bucuresti, Facultatea de Comert, ISCED 8

Diploma de licenta, economist, specializarea Turism-Servicii,

nr 1626/30.09.1995, Universitatea Transilvania din Brasov, Facultatea de Stiinte economice,
ISCED 6

Diploma de bacalaureat, profilul Matematics - Informatica
Nr 1855/06.07.1990, Liceul de Matematica-Fizica nr 1 Brasov, ISCED 3
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INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
o Participare la :
Ascultare Citire conversatie Discurs oral
B2 B2 B1 B1 B2
A2 A2 A2 A2 A2

Capacitate de comunicare, obtinuta in calitate de cadru didactic
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Competente
organizationale/manageriale

Competente dobandite la locul de
munca

Competente informatice

INFORMATII SUPLIMENTARE

Curriculum Vitae Chitu loana Bianca
2024 - prezent - Coordonator Compartimentul pentru relatia cu mediul preuniversitar,
Universitatea Transilvania din Brasov,

2012 - 2024 - Prodecan responsabil cu activitatea de cercetare si promovarea Facultétii de
Stiinte economice si administrarea afacerilor,

2008 — prezent - Coordonator program de studii Economia comertului, turismului si serviciilor
(licenta, invatdmant cu frecventa)

2012 — prezent - Membru in Consiliul Facultatii de Stiinte economice si administrarea afacerilor

Brevet turism nr. 7246/15.11.2002- Manager in activitatea turistics

Spirit de echipa dovedit in proiectele derulate cu diversi parteneri din mediul de afaceri
Capacitate de adaptare la situatii noi, obtinut prin experienta de muncé la diferite proiecte de
cercetare

O buné cunoastere a instrumentelor Microsoft Office™

Participare la proiecte de cercetare stiintifica:

- membru in echipa de cercetare a proiectului DIMAST (Management Inteligent al Destinatiei pentru
un Turism Durabil) PN-II-PT-PCCA-2013-4 UEFISCDI, 2024 - 2017

- membru in echipa de cercetare a proiectului "Masurarea oportunitétii realizani unei aplicatii in
realitate virtuald de sugestie a traseelor turistice sigure pentru persoanele cu dizabilitat’”, finantat de
Universitatea Transilvania din Brasov, in cadrul competitiei Granturi pentru tineri cercetatori 2017

- membru Tn echipa proiectului ,Suport universitar pentru calitate, competitivitate si echitate
studenteasca’, SUCCES, grant nr. 64/29.11.2017; 2017 - 2020

- membru Tn echipa de cercetare a proiectului FutureWeb ,Modelarea empiricd si dezvoltarea
experimentald a instrumentelor asociate tehnologiilor emergente din domeniul retelelor sociale
online”, contract de finantare 86/PCCDI/2018 UEFISCDI, 2018 - 2020

- membru in echipa de cercetare a proiectului "E-biz Research”, finantat de Universitatea Transilvania
din Brasov, 2019

- membru in proiectul UNITA, TT 5.5, 2023 - prezent

b) 9 cérti sau capitole din carii publicate in edituri nationale,

¢) 34 lucrari indexate ISI Web of Science

d) 25 lucrari indexate BDI

e) 19 lucrari publicate in volumele unor conferinte internationale
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