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1. Context institutional

In anul universitar 2014-2015, Universitatea Transilvania din Brasov a continuat procesul de
evaluare internd anuala a programelor de studii, precum si procesul de evaluare periodica externa de
citre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii din Invatimantul Superior (ARACIS). Tot in acest an
universitar s-a derulat auditul extern de supraveghere de citre Miscarea Roména pentru Calitate —
Organism de certificare sisteme de management al calitatii. In urma acestui audit universitatea a
obtinut mentinerea certificatului de conformitate a sistemului de management al calitdtii cu cerintele
standardului SR EN ISO 9001: 2008, pentru domeniile de activitate: Tnvataimant superior, cercetare
dezvoltare n stiinte naturale si inginerie; cercetare dezvoltare in stiinte sociale si umaniste. Prezentul
Raport de evaluare interna a calitatii are la baza informatiile colectate cu aceste prilejuri, precum si
rezultatele analizelor de management, ale proceselor de audit intern si evaluare realizate in anul
universitar 2014-2015, si prezintd sintetic stadiul actual al calitatii serviciilor si proceselor realizate in
universitate.

1.1 Evolutia Universitatii Transilvania din Brasov in ultimii 5 ani

Dinamica numarului de programe de studii

Urmand strategia universitatii, In ultimii 5 ani au fost dezvoltate 11 noi programe de studii de
licenta si 12 programe de masterat. Totodata, in urma analizelor de management, o serie de programe
de studii au fost oprite sd functioneze, datoritd nivelului de atractivitate redus in randul candidatilor la
admitere. De asemenea, UTBv a primit aprobare pentru organizarea, incepand cu anul universitar
2015-2016, de programe de doctorat intr-un domeniu nou - Muzicd. Situatia programelor de studii din
ultimii 5 ani este sintetizatd in Tabelul 1.

Tabelul 1. Dinamica numarului de programe de studii (ref. Monitorul Oficial)

Dinamica nr. de Licenti - Masterat
programe de ’ Postuniversitar + Universitar Bologna | Doctorat
studii I[F* | [FR* | ID* IF* IFR* ID*
2010/ 2011 100 6 13 5+61 0+1 0+3 18
2011/2012 87 6 11 0+62 0+4 - 18
2012/ 2013 91 5 10 0+63 0+4 - 18
2013/2014 91 6 12 0+ 66 0+4 - 17
2014/ 2015 89 6 12 0+ 66 0+4 - 17

*invatamant cu frecventd (IF), la distantd (ID) si cu frecventa redusa (IFR).

Toate programele de studii ale universitdtii sunt acreditate/ autorizate sd functioneze, fiind
periodic supuse evaluirii externe de citre Agentia Romand de Asigurare a Calititii din Invatimantul
Superior (ARACIS), conform reglementarilor in vigoare.

Structura academica a universitatii In anul universitar 2014 - 2015 este publicatda in Monitorul
oficial nr. 527/ 16.07.2014 — programe de studii de licentd si in Monitorul oficial nr. 538/ 21.07.2014 -
programe de studii de masterat.



Dinamica numarului de studenti

Numaérul de studenti Tnmatriculati la 1 octombrie 2014 a fost de 18.528, din care 14.957 la ciclul de
studii universitare de licenta (12.739-IF, 1.309-1D, 909-IFR) si 3.571 la ciclul de studii universitare de
master (3.434-IF, 137-IFR). De asemenea, sunt inmatriculati 439 de studenti doctoranzi (164 cu bursa
si 275 cu taxa).

Din situatia statistica a numarului
de studenti din perioada 2010-2014,
rezultd cd numdrul studentilor a
inregistrat o wugoara scadere (Fig.1),
determinatd in principal de reducerea
numdrului studentilor inmatriculati la
ciclul de licentd si a doctoranzilor fara
frecventa.
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Fig. 1 Dinamica numarului de studenti
in perioada 2010-2014

Dinamica resurselor umane

Derularea programelor de studii este sustinutd de 764 cadre didactice si 537 membri ai
personalului didactic auxiliar si nedidactic, conform situatiei existente la inceputul anului universitar
2014-2015. O parte din cele 691 de posturi didactice vacante (Tabelul 3) sunt acoperite de 244 de
cadre didactice asociate.

Tabelul 3. Dinamica posturilor didactice (O: posturi ocupate, V: posturi vacante)

A . Total | Din care | Prof. Profesor Conferentiar Sef lucrari Asistent Preparator
. post. | O | V |cons.| T (0] \" T O |V | T (0] Vv T O|V |T|O|V
2010-2011 1594 | 815 | 778 1 210 | 210 0| 151 | 150 | 1| 720 | 241 | 479 | 453 | 173 | 280 | 59 | 41 |18
2011-2012 1463 | 800 | 663 0 205 193 12 158 | 146 | 12| 767 | 284 | 483 | 293 | 137 | 156 | 40 | 40 | 0
2012-2013 1393 | 788 | 605 0 | 204 | 182 22| 179 | 145 |34 | 690 | 301 | 389 | 285 | 125 | 160 | 35 |35 |0
2013-2014 1474 | 785 | 689 0 | 245 | 175 70 | 224 | 174 | 50 | 735 | 299 | 436 | 235 | 101 | 133 |36 |36 |0
2014-2015 1455 | 764 | 691 0 255 182 | 73 232 174 | 58 | 742 | 290 | 452 | 195 | 87 108 |31 |31 |0

In dezvoltarea resursei umane, un rol important il are cresterea calititii proceselor didactice. De
aceea, universitatea a continuat, si in acest an, directia strategicad privind atragerea tinerilor valorosi
spre cariera universitara, concomitent cu promovarea cadrelor didactice cu rezultate deosebite pe
treptele superioare ale ierarhiei academice, cu respectarea procedurilor si a regulamentelor specifice.

Dinamica activitatii de cercetare stiintifica

Cercetarea stiintifica constituie o0 componenta esentiald a activitatilor desfasurate in UTByv, Institutul
de Cercetare-Dezvoltare al Universitatii (ICDT) oferind o infrastructurda modernd de cercetare, care
favorizeazd obtinerea de rezultate competitive, cu scopul afirmarii si cresterii prestigiului cercetarii
stiintifice la nivel national si international.




Desi 1n ultimii ani s-a inregistrat o tendintd descrescatoare a competitiilor de proiecte nationale
(cauzatda 1n special de reducerea fondurilor pentru cercetare la nivel national), fondurile atrase de
universitate pentru finantarea cercetarii stiintifice in anul 2014 au fost in crestere (Fig. 2).

Masurile luate de conducerea universitatii pentru cresterea vizibilitatii rezultatelor cercetarii prin
publicare de articole indexate Tn baza de date ISI Web of Science a constat in salarizarea diferentiata,
pe durata unui an universitar, Incepand cu luna octombrie 2014, pentru autorii publicatiilor ISI cu
factor de impact mai mare de 0.5, concomitent cu premierea autorilor pentru publicarea articolelor ISI
cu SRI (Scor Relativ de Influentd), actiune demarata inca din anul 2012.

Dinamica numarului de proiecte Dinamica publicatiilor ISl in perioada 2011 - 01.10.2015
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Fig. 2 Dinamica numarului de proiecte Fig. 3 Dinamica publicatiilor ISI

Dinamica patrimoniului si a fondurilor

Pentru asigurarea unui climat academic la cele mai inalte standarde, pentru investitii au fost utilizate
fonduri provenind atét de la buget cat si din veniturile proprii ale universitétii. Datorita scdderii finantarii
de la buget, universitatea a pus accentul pe marirea volumului fondurilor proprii.

La data de 30.09.2015,
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Fig. 4 Dinamica fondurilor UTBv in perioada 2011-2015

In prezent, UTBv dispune de spatii si imobile destinate activititilor specifice programelor
educationale - spatii de invatamant, baze didactice, terenuri de sport, cu o suprafata totala de 95.460
mp, din care 70.908 suprafata utila. De asemenea, dispune de doud cantine, la care iau masa zilnic
circa 1000 de studenti, precum si 13 camine studentesti, totalizand un numar de 4.233 locuri de cazare.
La aceasta bazd materiald se adauga Institutul - ICDT cu o suprafata totala de 14.850 mp.



2. Asigurarea calitatii in Universitatea Transilvania din Brasov
2.1 Dezvoltarea cadrului de asigurare a calitatii

Misiunea UTBv este de a produce si transfera cunoastere catre societate, prin: (1) cercetare
stiintifica avansata, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic in domeniul dezvoltarii durabile, (2)
formare initiala in educatia tertiara prin intermediul programelor de licenta si masterat, (3) programe
postuniversitare, (4) dezvoltarea interfetei dintre universitate si societate, in termeni de structuri
comune i parteneriate adaptate societatii bazate pe cunoastere.

In realizarea acestei misiuni, valorile asumate pentru perioada 2012-2016 sunt: transparenta,
performanta, colegialitatea, echitatea, recunoasterea meritelor, etica, deschiderea spre comunitate.

In acord cu strategia universititii, rectorul a formulat politica si obiectivele de calitate
(http://www .unitbv.ro/calitate/Misiune-Politica-Istoric/Politica.aspx), care sunt cunoscute si aplicate in
intreaga universitate.

Asigurarea calitdtii a fost promovatd cu consecventd ca axd centrald a strategiilor universitatii
incepand din anul 2002, cand UTBv si-a implementat un sistem de management al calitatii dupa
modelul ISO 9001. Dezvoltarea ulterioara a sistemului de calitate a avut la baza valorile si liniile de
actiune ale proceselor de restructurare din Uniunea Europeana, definite prin Declaratiile de la Bologna
si Lisabona, in cadrul legislatiei din Roménia.

Incepand din 2007, universitatea promoveazia Excelenta, Competitivitatea si Responsabilitatea
sociala ca valori de baza, iar strategiile adoptate s-au focalizat pe dezvoltarea integratd a educatiei si
cercetarii stiintifice, cu accent pe excelenta, in contextul dezvoltarii durabile.

Implementarea strategiei de asigurare a calitatii se face cu sprijinul structurilor de conducere,

administrative si suport create in universitate, care furnizeaza instrumentele necesare pentru
monitorizarea, analiza, evaluarea interna a activitatilor desfasurate si armonizarea acestora cu Planul
Strategic si Planurile Operationale ale Universitatii.

Buna  functionare a  acestor structuri are la  bazd  regulamente  proprii
(http://www.unitbv.ro/DespreUniversitate/Documenteleuniversitatii.aspx), incadrarea lor in fluxul
decizional, asa cum se reflectata in Organigrama universitatii
(http://www.unitbv.ro/Portals/0/Documente%20UTBv/Organigrama%?20universitatii%2005.10.2015.p
df), asigurarea armonizarii activitatilor si corelarea lor cu obiectivele generale ale universitatii. De
asemenea, existd organigrame specifice fiecarei facultati, care sid asigure vizibilitatea fluxului
decizional. Pentru fiecare entitate structurala, posturile, titularii si responsabilitatile lor sunt prezentate
in Fisa postului (document care constituie anexd la Contractul individual de muncd). La nivel de
universitate exista State de functii pentru toate categoriile de personal.

Actiunile de asigurare a calitatii se desfagoara in mod sistematic, prin implicarea structurilor de
management de la toate nivelurile, a structurilor de asigurare a calitétii, a personalului didactic, a
studentilor si a altor categorii de personal. Sistemul de asigurare si evaluare a calitdtii cuprinde
procese, mecanisme, proceduri §i instrumente specifice, utilizate in toate structurile universitatii
(http://www.unitbv.ro/calitate/Documente.aspx). Aceste instrumente sunt continuu Tmbunatatite,
asigurdndu-se astfel adaptarea lor la noile cerinte - interne si externe, asimilarea bunelor practici si

cresterea eficientei proceselor de asigurare si evaluare a calitdtii. Sistemul de management al calitatii
respectd cerintele standardului SR EN ISO 9001: 2008, precum si cerintele din Legea educatiei
nationale, metodologia si standardele ARACIS si alte reglementari aplicabile invatdmantului superior.
Sistemul de management al calititii este prezentat sintetic in Manualul calitatii.



Coordonarea proceselor de asigurare si evaluare a calitatii din universitate este responsabilitatea
Prorectorului cu internationalizarea universitatii si evaluarea calitdtii. Prorectorul are in subordine
structurile pentru asigurarea si evaluarea calititii: Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii
(http://www.unitbv.ro/calitate/Structuri.aspx), la nivelul universitatii - CEAC-U si la nivelul

departamentelor - CEAC-D; Biroul de asigurare a calitatii (DAC), structura de specialitate care sprijina
CEAC 1n realizarea proceselor specifice referitoare la calitate. Anual se elaboreaza rapoarte de
activitate, Raportul anual de evaluare internd a calitatii la nivelul universitatii si Raportul CEAC/
DAC, care sunt publicate pe site-ul universitatii (http:/www.unitbv.ro/calitate/RapoarteCEAC-

UDAC.aspx ).

2.2. Asigurarea calitatii proceselor de management

Structura organizatoricd a universitatii integreaza structura academica si de cercetare stiintifica,
structura administrativa-suport si serviciile, conform organigramei universitatii, publicata pe site-ul
UTBv la adresa
http://www.unitbv.ro/Portals/0/Documente%20UTBv/Organigrama%?20universitatii%2005.10.2015.pdf.
Conducerea universitatii cuprinde: Senatul universitatii, Consiliul de administratie, Consiliul facultatii,
Consiliul departamentului.

Avand 1n vedere importanta comunicarii in realizarea obiectivelor strategice si de imbunatatire a
calitatii, Consiliul de administratie actioneaza pentru mentinerea unei comunicari directe cu structurile
de conducere din facultati prin intalniri periodice. Deciziile Consiliului se transmit in universitate prin
intranet, fiind postate si pe pagina web a universitatii, si prin adrese catre conducerile facultatilor si
departamentelor. Continuarea, §i in acest an, a demersului prin care sedintele Consiliului de
administratie de desfasoard, prin rotatie, la sediile facultatilor, iar Biroul CA are, ulterior acestor
sedinte, intalniri cu cadrele didactice din facultate, a imbunatatit diseminarea in universitate a
deciziilor manageriale si a planurilor de actiune, precum si transmiterea catre conducerea executiva a
informatiilor referitoare la problemele specifice personalului didactic.

Asigurarea accesului la informatiile de interes public este reglementatd printr-o procedura
interna, Accesul la informatii de interes public, cu respectarea Legii nr. 544/ 2001.

In acest sens, la nivelul universitatii functioneazi Departamentul de relatii publice, care a asigurat atat
diseminarea informatiilor de interes public pe site-ul universitatii
http://www.unitbv.ro/InfoPub/InformatiiPublice.aspx, cat si prin raspunsurile acordate, conform legislatiei in
vigoare la solicitarile care i-au fost adresate.

Vizibilitatea evenimentelor importante este asigurata si de Newsletter-ul UTBv, comunicat pe
site-ul universitdtii la adresa http:/www.unitbv.ro/Stiri/Newsletter.aspx si trimis atat catre parteneri
(local, regional, national si international), in limbile roméand si engleza, cat si tuturor membrilor
comunitatii academice, prin posta electronica.

UTBv aplica principiul reprezentativitatii la toate structurile si functiile de conducere din
universitate. Studentii sunt parteneri in procesul academic, fiind reprezentati in toate structurile de
conducere: Consiliul Facultatii, Consiliul de Administratie, Senatul Universititii. in plus, Comisia de
eticd si deontologie profesionald universitard si Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii — cu
subdiviziuni la nivel de facultate si program de studii — includ membri ai comunitatii studentilor.
Caminele studentesti sunt conduse de studenti; saptdmanal sunt organizate intdlniri cu reprezentantii
studentilor, sub coordonarea prorectorului responsabil cu activitatile studentesti. Studentii participa la



activitatile de promovare a universitatii, Caravana studentilor strabate tara anual, organizand intalniri
in scoli cu potentialii candidati.

Imbunatatirea comunicirii cu studentii printr-un parteneriat real reprezinta unul dintre principalele
obiective pentru perioada urmatoare. Unele masuri in acest sens au fost luate deja: crearea cadrului
institutional pentru evaluarea activitatii didactice de catre studenti, realizatd semestrial; lansarea unor
programe si concursuri interne de stimulare a participarii studentilor la rezolvarea unor probleme specifice,
premierea celor mai buni studenti si absolventi in cadrul unor evenimente publice etc. De asemenea, din
martie 2013 se realizeaza o emisiune saptamanald despre viata studentilor, de catre o echipa de studenti, in
baza acordului de parteneriat dintre UTBv (prin Facultatea de Sociologie si Comunicare) si
Radioteleviziunea NOVA Brasov. In anul 2015 s-a lansat Radio Campus Transilvania — Vocea studentilor.
Actiunile organizate, programele lansate si realizate cu participarea studentilor sunt publicate pe site-ul
universitatii, pe pagina studenti.

Dialogul cu comunitatea
economicd s§i socio-culturala este
intermediat de Biroul de relatii cu
mediul economic, BRME, care 2507

350

300+

actioneazd ca interfatd pentru 200

dezvoltarea parteneriatului dintre cele
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parteneriat nationale este prezentatd
in fig.5.

150

100

Nr. acorduri derulate

50

2010 2011 2012 2013 2014 oct. 2015
Anul

Fig.5 Acorduri de parteneriat la nivel national

Universitatea apreciaza contributiile externe la progresul ei prin acordarea titlului de profesor
onorific unor personalitdti din mediul economic si socio-cultural.

Monitorizarea periodicd a satisfactiei absolventilor si angajatorilor privind calitatea educatiei
este realizatd prin responsabilul ALUMNI la fiecare facultate, sub coordonarea Biroul de Relatii cu
Mediul Economic (BRME), constituind unul dintre mecanismele de feedback prin care se asigura
informatii utile pentru imbunatatirea calitatii. De altfel, Tn urméa cu cativa ani a fost implementat un
sistem de comunicare cu absolventii, pentru inregistrarea opiniilor absolventilor privind studiile lor si
dezvoltarea unor actiuni comune, dar acesta nu este inca eficient in totalitate. In anul universitar 2014-
2015 au fost completate un numdr de 1084 de chestionare de cétre absolventii universitatii. UTBv
recunoaste ca acesta este un punct slab si urmareste identificarea cdilor de imbunatatire a situatiei.

2.3 Asigurarea calitatii procesului didactic

Abordarea integrata a educatiei si cercetarii bazate pe valorile dezvoltarii durabile este principiul
de bazi promovat de UTBv in ultimii ani si rimane un punct de referinti in perioada 2012-2016. in
mod consecvent, procesul de restructurare din ultimii ani s-a concentrat pe dezvoltarea institutionala si
integrarea educatiei cu cercetarea stiintifica. In continuare, UTBv isi propune intirirea pozitiei sale in
topul ierarhiei nationale, atdt la nivel institutional cat si la nivelul fiecdrui domeniu de studii, prin
furnizarea de servicii educationale de calitate, bazate pe un program de fundamentare in primul ciclu



de studii si focalizarea pe programele din ciclurile al doilea si al treilea, cu accent pe
interdisciplinaritate.

In acest scop au fost si vor fi promovate in continuare activititi de asigurare a calititii proceselor de
predare-invatare-evaluare, care sd asigure afirmarea universitdtii ca un competitor performant la nivel
national si european, capabil sa atragd studenti din tara si din strainatate printr-o ofertd educationala diversa
si flexibila, care sa permita integrarea absolventilor pe piata muncii. Actiunile prioritare de asigurare a
calitatii in educatie sunt prezentate mai jos.

2.3.1. Procesul educational

Imbunatdtirea proceselor de predare-invitare:

= Actualizarea continud a programelor de studii, avind in vedere dezvoltarea invatdmantului
superior, a cercetarii, economiei si afacerilor la nivel national si international. Exista un plan coerent
de actiune pentru dezvoltarea integratd a programelor de studii de Licenta-Masterat-Doctorat (L-M-D),
in domeniile in care resursele universitatii sprijind cercetarea si dezvoltarea tehnologica de excelenta.
In programele de studii din cel de-al 2-lea ciclu este creati legitura dintre educatie si cercetare,
dezvoltata la un nivel superior prin programele doctorale si postdoctorale, realizate in principal in
Institutul de cercetare-dezvoltare al universitatii si centrele de cercetare ale departamentelor
universitatii.

Lansarea noilor programe de studii se face conform cu Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, numai in conditiile unei
analize de oportunitate realizate apriori, pentru care trebuie clar identificate: corespondentul european,
sustinerea programelor din perspectiva activitétilor de cercetare, precum si corespondentul in Cadrul
National al Calificarilor.

» Fundamentarea si propunerea catre Senatul Universitatii a numarului minim de studenti pentru
demararea unui program de studii, in conformitate cu reglementdrile privind finantarea studiilor
universitare.

= [ntegrarea temei ,,dezvoltarii durabile” In programele de studii din oferta educationald a
universitatii, ca element specific in identitatea institutiei. Din perspectiva preocuparilor de integrare a
dezvoltérii durabile In curriculum, situatia se prezinta diferit la cele 18 facultati, dar ca notd generala
existd un progres vizibil in ultimii ani.

® Dezvoltarea programelor de studii de masterat — profesional si de cercetare, in concordanta cu
cerintele pietei si cu directiile de cercetare stiintificd din universitate; astfel Tn anul universitar 2014-
2015 au fost propuse de catre universitate si acreditate de catre ARACIS trei noi programe de masterat.

® Acordarea unei atentii sporite pregatirii cadrelor didactice, prin cursuri de scurtd duratd si
schimburi de experientd organizate cu sprijinul Facultatii PSE si a DPPD. Aceasta initiativa a fost
foarte bine primita de catre colegi si se recomanda continuarea ei in anul universitar 2015-2016.

= Dezvoltarea Scolii doctorale interdisciplinare, cu orientare spre formarea capacitatii de cercetare si
management de proiect. Programele doctorale si post-doctorale au primit un puternic suport financiar
prin Programele Sectoriale Operationale - Dezvoltarea Resursei Umane (POSDRU); ca rezultat, 130
de doctoranzi si 50 cercetatori post-doctorat au primit sprijin financiar pentru cercetare, in anul
universitar 2014-2015.

= Dezvoltarea invatamantului la distantd si a invatdmantului cu frecventda redusa prin extinderea
ofertei de programe de studii i dezvoltarea platformei eLearning a universitatii
(http://elearning.unitbv.ro/).




= Promovarea programelor de studii in limbi straine (englezd, germana, francezd) la nivel de
licent si la nivel de masterat. In prezent se deruleaza 15 programe de studii in limbi striine (8 la ciclul
de licenta si 7 la ciclul de masterat).

= Promovarea cursurilor de formare continud derulate prin Centrul de formare continua, care
coordoneaza si organizarea disciplinelor facultative incluse in planurile de invataméant ale programelor
de studii.

= [mplementarea unor instrumente noi de colaborare a universitatii cu organizatiile economice si
nonprofit in vederea imbunatatirii modului de realizare a stagiilor de practica. Informatiile utile privind
organizarea practicii §i oferta de practicd sunt prezentate pe site-ul BRME, la adresa
http://www.unitbv.ro/Studenti/Practicastudentilor.aspx. In anul universitar 2014-2015 s-a derulat un
amplu proiect finantat din fonduri structurale europene, avand ca rezultat orientarea profesionalad prin
consiliere si vizite de studii in intreprinderi a unui numdr de 3080 de studenti, de la majoritatea
programelor de studii de licenta si, partial, de la masterat. Tot in cadrul acestui proiect, 50 de studenti
au beneficiat de stagii de practicd in organizatii din Uniunea Europeana iar alti 40, in companii din
Romania.

= Consolidarea si dezvoltarea proiectelor de mobilitate Erasmus+, pentru studenti, cadre didactice
si alte categorii de personal, pentru cresterea calitatii procesului educational prin valorificarea
oportunitatilor de studiu, de formare profesionala, de castigare a experientei de muncad sau de
voluntariat in strdindtate. Oferta de programe este publicata pe site la adresa
http://www.unitbv.ro/ori/Programe.aspx.

= Derularea unor programe pentru dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale ale studentilor si prin

g oy

Europeana, http://www.unitbv.ro/ori/Programe/ErasmusforY oungEntrepreneurs.aspx.

Dezvoltarea resurselor:
= Dezvoltarea instrumentelor institutionale pentru Tmbunétatirea calititii proceselor de educatie si
formare - Biroul de gestiune a proceselor didactice, Centrul de formare continud, Centrul de
invatdmant la distanta si frecventa redusa, Scoala doctorala interdisciplinara.

Infrastructura: in anul universitar 2014-2015 s-au realizat lucrari de reabilitare, amenajari §i reparatii
(spatii exterioare ICDT, centrala termicd Corp S, cladirea Rectorat), dotari spatii didactice si de cercetare
si dotarea sdlilor destinate activitdtilor de curs si seminar, cu mobilier nou §i aparatura multimedia
(spatiile din corpurile de pe Colina Universitatii — A, B, C, D, G, F, H, I, L si cele din corpurile de
cladiri: V, T, N, R, K, J, S, W); dotarea bazei didactice Pastravarie (laboratoare si bazine) si a bazei
didactice Ursu.

= Procesul de modernizare este continuu, fiind utilizate In acest scop atat fonduri de la buget, cat si
fonduri proprii.

Documentare: in prezent, Biblioteca dispune de un fond documentar bogat, de 735.610 volume,
din care 562.290 volume carti, 125.701 volume publicatii periodice, 47.619 volume colectii speciale
(raportul pe trimestrul 3, din anul 2015), acoperind nevoile de documentare pentru toate programele de
studii in derulare. Acest fond de publicatii este permanent actualizat si Tmbogatit, fiind completat de
abonamente la publicatii stiintifice si educationale.

Biblioteca universitatii asigurd accesul la baze de date si informationale de renume:
ScienceDirect, Springerlink, ProQuest Central, IEEE IEL, CABI, Thomson ISI Web of Knowledge
(Web of Science, Journal Citation Reports, Derwent Innovations Index), Scopus, oferite prin proiectul
ANELIS Plus.
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Resurse Umane
Atat planul strategic pentru perioada 2012-2016, cat si planurile operationale din ultimii ani
definesc ca axa distinctd promovarea in universitate a unui climat favorabil de formare, dezvoltare si
motivare a resursei umane. Principalele cai de realizare a acestui obiectiv sunt urméatoarele:
= ntinerirea corpului profesoral si promovarea pe criterii de performanta profesionala reprezinta tinte
propuse prin politica de personal, in scopul asigurarii calitatii proceselor didactice si de cercetare
stiintifica. In acest scop, s-au stabilit criterii stimulative de promovare, care si asigure imbunititirea
performantelor si recunoasterii nationale si internationale a cadrelor didactice.
= Asigurarea competentelor didactice si de cercetare ale personalului academic prin procese de
selectie, dezvoltare si management; anual se organizeaza selectia si promovarea personalului didactic
si de cercetare pentru ocuparea posturilor vacante, cu respectarea legilor specifice. in anul universitar
2014-2015, au participat la concursurile de ocupare a posturilor didactice 114 candidati, din care 105
au fost admisi pe posturile vacante de asistent, lector/ sef de lucrari, conferentiar si profesor.

* Promovarea $1 DINAMICA MOBILITATILOR DE CADRE DIDACTICE OUTGOING S| INCOMING
sustinerea  mobilitatilor INPERIOADA 2010-2015
cadrelor didactice:

universitatea sustine o

politicdi de deschidere
cdtre experienta
europeana, sprijinind
programele de schimburi
de cadre didactice si
desfasurarea unor stagii
de predare in universitati
europene (Fig. 6).
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Fig. 6. Dinamica mobilitatilor cadrelor didactice in ultimii 5 ani

= Dezvoltarea sistemului de stimulare si recompensare a performantelor personalului didactic:
sprijinirea logisticd si financiard a cadrelor didactice in vederea finalizarii studiilor de doctorat, a
indeplinirii standardelor pentru obtinerea atestatului de abilitare sau pentru obtinerea titlurilor stiintifice
(training, plata taxelor de publicare, a participarilor la conferinte etc.); premierea de catre universitate a
rezultatelor cercetarii/ lucrari ISI, incepand din 2012; in anul universitar 2012-2013 a fost lansata “Bursa
Universitatii Transilvania din Brasov”, pentru sprijinirea cadrelor didactice titulare in vederea efectuarii
unui stagiu de 2-4 saptamani in strainatate (in universitati, institute de cercetare, organisme internationale
etc.), in vederea elaborarii unui articol stiintific publicabil in reviste de prestigiu.

Programul Erasmus+ si celelalte programe europene au creat cadrul pentru derularea acestor
mobilitati, care au permis armonizarea continuturilor disciplinelor cu cele din universititile europene si
introducerea de metode moderne de predare. In acelasi context al internationalizarii, un rol important il
are Institutului Confucius, deschis la UTBv in anul 2012, in parteneriat cu Hanban si cu Universitatea
Jianzhu din Shenyang.
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= Perfectionarea personalului tehnic si administrativ care sprijind derularea procesului didactic este
realizatd prin cursuri de formare continud derulate de universitate (cursuri IT, limbi straine,
comunicare, managementul calitdtii etc.), specializari postuniversitare, facilitarea continudrii studiilor
etc. Stabilirea nevoii de instruire are la bazd informatiile furnizate de evaluarea anuala a
performantelor personalului didactic auxiliar si nedidactic. De asemenea, din anul 2012 se deruleaza
competitia “Angajatul anului”, pentru sprijinirea personalului TESA si didactic auxiliar cu rezultate
deosebite 1n activitatea desfasuratd in universitate, in dobandirea unor cunostinte si abilitati specifice
domeniului, prin schimburi de experienta (info-trip) Tn universitati din strainatate.

= Sprijinirea logisticd a personalului a continuat in anul universitar 2014-2015 prin programul
Omul si calculatorul, initiat in anul 2013, constand in dotarea cu laptop-uri a personalului didactic si
nedidactic, pentru asigurarea cadrului necesar imbunatatirii performantelor profesionale.

2.3.2. Activititi suport pentru procesul educational

Toate componentele procesului educational beneficiaza de:

» Desfasurarea de activitati de popularizare a universitatii si de atragere a viitorilor studenti precum
si derularea unei proceduri transparente de selectie a candidatilor. Marketingul universitar asigura
informatii reale si corecte si utilizeaza metode variate de promovare: anunturi in mass media si pe site-
ul universitatii, pliante si brosuri, ,,Ziua portilor deschise”, ,,Caravana Universitatii” si alte manifestari
in care sunt implicate atat cadre didactice, cat si studenti. Dintre programele noi de promovare derulate
in anul 2014, mai importante sunt concursurile de proiecte “Facultatea mea” - adresat studentilor,
respectiv “Impreuna pentru universitate” — adresat asociatiilor studentesti legal constituite la nivelul
universitatii, constand in propuneri de activitati, manifestiri, amenajari etc., care sa conducd la
cresterea vizibilitatii universitatii si la imbunatatirea calitdtii In educatie. Promovarea si rezultatele
acestor concursuri sunt publicate pe site-ul universitatii, la adresa
http://www.unitbv.ro/Studenti/Concursuri.aspx.

* Promovarea si sustinerea mobilitatilor prin programul Erasmus+. Universitatea are in prezent
acorduri de colaborare cu 276 universitati din strainatate, la care se adauga 72 acorduri de cooperare in
derulare cu universititi, institute de cercetare, companii si alte organizatii internationale.

Se remarca intensificarea activitifii de practicd internationald a studentilor, inclusiv datorita
sprijinului financiar oferit prin programul Erasmus+ (Fig. 7). In prezent existi acorduri bilaterale
pentru practica studentilor incheiate cu 73 de universitati si 40 de companii din Europa.

DINAMICA MOBILITATILOR STUDENTILOR UTBv IN PLASAMENT PRACTIC
LA COMPANII DIN EUROPA in PERIOADA 2010-2015

1207

1007

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015

Fig. 7. Dinamica mobilitatilor de plasament practic ale studentilor
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= In perioada februarie 2013 — ianuarie 2015 in Universitate a functionat un proiect in cadrul
programului “Erasmus pentru tineri antreprenori” finantat de Comisia Europeand, destinat studentilor
si absolventilor care au initiat sau doresc sa initieze o noud afacere, pentru a-si dezvolta competentele
antreprenoriale, prin participarea la o mobilitate internationala cu o durata cuprinsa Intre 1 si 6 luni.

2.4 Asigurarea calitatii in cercetarea stiintifica

Cercetarea stiintifica a reprezentat o componenta esentiald a activitatii academice in UTBv de-a
lungul intregii sale existente. Strategia actuala de cercetare a UTBv este construitad pe 3 piloni principali:
(1) Institutul de Cercetare-Dezvoltare, cuprinzand linii integrate de echipamente ce asigurda un mediu
modern necesar obtinerii de performantd in activitatea de cercetare stiintificd; (ii) Scoala Doctorald
Interdisciplinara - care stabileste un cadru comun pentru toate programele doctorale din universitate; (iii)
Resursa umand, structuratd in centre si echipe de cercetare, concentratd pe aspectele particulare ale
dezvoltarii durabile abordate de facultati si departamente, in sprijinul programelor de studii. Aldturi de
Biroul de proprietate intelectuala si Incubatorul tehnologic si de afaceri, acest cadru sprijind atingerea
obiectivului universitatii de promovare 1n categoria universitatilor de cercetare avansatd si educatie
(http://www.unitbv.ro/Cercetare.aspx).

= Cercetarea stiintificd se deruleaza conform Strategiei si planurilor anuale de cercetare stiintifica
aprobate de Senatul Universitatii, cu precadere prin intermediul celor 29 centre de cercetare stiintifica ale
Institutului de Cercetare-Dezvoltare al universitatii. Infrastructura Centrelor de cercetare cuprinde
echipamente performante, achizitionate cu precadere in ultimii cinci ani, prin proiecte si granturi; peste
80% din infrastructura este achizitionatd din fonduri structurale, prin proiectul ,,/nstitut CDI Produse
High-Tech pentru Dezvoltare Durabila, PRO-DD”, implementat in perioada 2009-2013.

* Monitorizarea activitdtii de cercetare finantatd din fonduri nationale si europene este realizata

prin Biroul de management al proiectelor, iar cadrul de sprijin al transferului tehnologic este
reprezentat de Biroul de proprietate intelectuald, Incubatorul tehnologic si de afaceri si Centrul de
inventica si business.

= Activitatea de cercetare stiintifica este monitorizatd continuu si evaluatd anual, fiind create in
acest scop instrumente adecvate. Instrumentele de evaluare a calititii cercetarii sunt continuu
actualizate, avand in vedere strategia universitatii, dar si armonizarea cu criteriile de evaluare a calitatii
promovate la nivel national si european.

» Centrele de cercetare stiintifica desfdsoard activitati de cercetare stiintifica si de formare a
resursei umane 1nalt calificate prin masterate de cercetare, programe doctorale si post-doctorale; ele
cuprind personal cu norma Intreagd in cercetare, cadre didactice implicate In derularea de granturi si
contracte, masteranzi, doctoranzi, post-doctoranzi si personal auxiliar specializat. Evaluarea activitatii
de cercetare stiintificd a cadrelor didactice se face on-line, incepand cu anul 2005, pe baza unor
instrumente specifice (Fisa de raportare a activitatii de cercetare stiintificad - FRACS).

= Universitatea organizeaza anual sesiuni ale cercurilor stiintifice studentesti, precum si alte
manifestari si conferinte. In anul 2014-2015, lucrérile care au obtinut locul I la fiecare sectiune din
cadrul Sesiunii cercurilor stiintifice studentesti — 2015 au fost publicate in Anuarul cercetarii stiintifice
studentesti - 2015, volum cu ISSN format tip carte si CD (http://www.unitbv.ro/SCSS2015.aspx). De
asemenea, s-a desfasurat cea de-a patra editie a conferintei “Absolventi in fata companiilor”, AFCO
2015, eveniment care isi propune sa dezvolte dialogul si colaborarea dintre studentii UTBv si
reprezentantii mediului economic (http://www.unitbv.ro/afco2015/Primapagina.aspx).
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= Universitatea promoveaza desfasurarea activitatii de cercetare stiintifica in cadrul parteneriatelor
multi-actor: cu institute de cercetare nationale si ale Academiei Roméne, cu reprezentanti ai mediului
economic $i socio-cultural, precum si in cadrul parteneriatelor internationale cu universitati si centre de
cercetare stiintificd. Prin participarea universititii ca membru sau membru fondator in cadrul
clusterelor de inovare, se incurajeaza transferul tehnologic si intdrirea parteneriatului cu agentii
economici i mediul de afaceri. Evolutia granturilor de cercetare stiintifica reflectd preocuparile
universititii pentru atragerea de fonduri, dar si contextul macroeconomic si international. In anul 2014,
in cadrul universitatii s-au derulat 111 proiecte nationale (finantate de UEFISCDI/ANCSI, companii si
alte organizatii), 23 proiecte internationale de educatie si cercetare si 5 proiecte finantate din fonduri
structurale. In anul universitar 2014-2015 in cadrul UTBv s-a demarat implementarea a 3 proiecte
Horizon 2020, unul in calitate de coordonator si doua in calitate de partener.

= Pentru dezvoltarea activitatii de cercetare stiintificd un rol determinant il are politica de
remunerare centratd pe performanta, concretizatd in: salarizare anuala diferentiatd pentru publicarea de
articole in reviste ISI cu factor de impact, salarizare anuald diferentiatd pentru directorii de proiecte
care obtin punctaje foarte bune in competitiile nationale, premierea publicatiilor in reviste ISI cu SRI si
a rezultatelor obtinute in competitiile pentru granturi nationale si internationale (cu sume ce pot fi
utilizate de autori pentru activitatea de cercetare). Rezultatele acestei politici sunt reflectate de
cresterea numarului publicatiilor ISI si mai ales a calittii revistelor alese pentru diseminarea
rezultatelor cercetérii (asa cum rezulta din parametri scientometrici ai acestora), dar si de cresterea
numarului de propuneri de proiecte in competitiile nationale si Horizon 2020.

= Universitatea organizeaza periodic, prin structurile suport §i in colaborare cu reprezentanti
externi, sesiuni de training pentru accesarea fondurilor dedicate cercetarii, utilizarea eficientd a
accesului electronic la literatura stiintificd, dar si evenimente dedicate consolidarii parteneriatului cu
mediul economic. De asemenea, anual, In universitate se organizeaza conferinte internationale de
prestigiu, care au deja traditie si care reunesc specialisti in domenii variate, din intreaga lume. in anul
universitar 2014-2015 au fost organizate 22 de manifestari stiintifice si cultural artistice de prestigiu,
apreciate la nivel international. Lista evenimentelor stiintifice derulate in cadrul universitatii poate fi
consultata pe site-ul institutiei (http://www.unitbv.ro/Stiri/Conferintesisimpozioane.aspx )

= Prin asistenta acordatd de catre Biroul de proprietate intelectuald, s-a inregistrat cresterea
numarului cererilor de brevet depuse la OSIM si a brevetelor de inventie obtinute, in contextul in care
proiectele POSDRU de doctorat si postdoctorat au ca indicatori de indeplinit astfel de rezultate. In
perioada ian. 2014-sept. 2015, s-au inregistrat la OSIM 24 cereri de brevete de inventie si s-au obtinut
11 brevete de inventii.

= Existd o preocupare constantd de crestere a calitatii in articolele publicate in Bulletin of the
Transilvania University of Brasov, publicatie proprie UTBv, cu aparitie bianuald, lucrarile fiind
indexate in baze de date internationale precum EBSCO, SCOPUS, Zentral Blatt, CABI, CEEOL. Se
recomanda intensificarea eforturilor pentru includerea acestui jurnal in baze de date cu o si mai larga
recunoastere, de exemplu SCOPUS si ISI Web of Science.

» Editura Universitdtii Transilvania din Brasov, acreditata CNCSIS, publica reviste periodice
(ProLigno, RECENT, Jurnalul Medical Brasovean, Journal of EcoAgri Tourism) si editeaza
Proceedings ale unor conferinte cu participare internationald, dintre care mentiondm: Constructii
Instalatii Brasov (CIBv), OPTIM, Mathematics and its Applications, Padurea si Dezvoltarea Durabila,
Colocviul de Stiinte Sociale ACUM.
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Totodata, editura publica Dinamica publicatiilor pertru pericada
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Fig. 8. Dinamica publicatiilor Editurii UTBv

2.5 Relatiile universitatii cu mediul economic si socio-cultural

Capitalizarea resurselor si capabilititilor universitdtii prin transfer de cunoastere reprezintd
principalul scop in relatia cu societatea, care se realizeaza prin furnizarea de activititi de cercetare
stiintifica, formare continud, servicii de consultanta si expertiza.

* Transferul tehnologic al rezultatelor cercetdrii stiintifice este asigurat, in principal, prin
Incubatorul tehnologic si de afaceri ITA Pro-Energ — parte a retelei nationale de transfer tehnologic
ReNITT si de Centrul de tehnologii, inventica si business.

Din anul 2007, Universitatea a formulat o politicd coerentd cu privire la protectia rezultatelor
cercetdrii, inclusiv asigurarea suportului financiar pentru propunerea si evaluarea brevetelor de
inventie. Parte a acestei politici, s-a creat Biroul de proprietate intelectuald, care oferd consultantd de
specialitate membrilor comunitatii academice. Rezultatele acestei strategii sunt vizibile, Universitatea
avand 137 cereri inaintate la OSIM in perioada 2010-2015 pentru evaluare si 41 brevete de inventie
(referinta fiind la 01.10.2015), fatd de nici unul in perioada anterioara lui 2007.

= Formarea continua reprezintd un alt domeniu de servicii educationale furnizate de universitate,
coordonat in mod coerent de citre Centrul de Formare Continud. In anul universitar 2014-2015 au fost
organizate 9 cursuri - programe postuniversitare de formare si dezvoltare continud si programe de
instruire, absolvite de 126 cursanti.

= Oportunititile de colaborare cu companii nationale si internationale din zona Brasovului s-
au materializat prin acorduri de cooperare si contracte specifice care vizeaza diverse tipuri de activitati:
practica studentilor, programe de studii dezvoltate in colaborare cu companii (in special la nivel de
masterat si formare continud), dezvoltarea de laboratoare si sdli de pregatire destinate cercetarilor
aplicative sau sesiunilor de instruire specifica, proiecte in colaborare — ca parte a proiectelor de
diplomd/ disertatie/ lucrarilor de doctorat. Numarul acordurilor nationale de parteneriat este de 227
(referinta fiind data de 1 oct. 2015),
(http://www.unitbv.ro/Portals/2/Documente/Diverse/1%20sept_%202015_Acorduri%20de%20parteneriat.pdf).

Biroul de Relatii cu mediul economic joaca un rol important in asigurarea interfetei dintre

universitate si mediul exterior si accentuarea relatiilor universitate — organizatii economice pe baza
unei platforme reale de dialog, contribuind astfel la cresterea gradului de insertie profesionala a
absolventilor.

UTBv este, in continuare, constientd de punctul slab, ce se regéseste in intregul sistem de
invatamant superior din Romania, cu privire la instruirea studentilor din punct de vedere practic, si
incearca sa il elimine, inclusiv prin dezvoltarea de proiecte 1n parteneriat cu companii, la nivel regional,
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national si international (de exemplu, proiectele Erasmus: 4 model for Quality of trans-national student
PlacemeNts in EnTerprises Q-Planet, POSDRU: Parteneriat trans-national universitati — intreprinderi
pentru practica studentilor, Cresterea capacitatii de integrare pe piata muncii a studentilor si
absolventilor prin consiliere si plasamente practice, etc). Conferinta AFCO — Absolventii in fata
companiilor, mentionata si in paragraful anterior, oferd o reald sansd pentru absolventii UTBv si pentru
companii de a-si armoniza nevoile si aspiratiile. Evenimentul se organizeaza anual, primele trei editii
bucurdndu-se de succes atdt in randul absolventilor cat si al firmelor participante
(http://www.unitbv.ro/Studenti/Manifestarisiconferintealestudentilor.aspx).

In domeniul colaboririi cu mediul socio-cultural meritd de asemenea a fi mentionate derularea,
incepand cu 1 octombrie 2014 a stagiunii de concerte a universitatii, care prin spectacole lunare a asezat
universitatea pe harta culturald a Brasovului, alaturi de actiunile derulate in cadrul Centrului
Multicultural al universitatii, inaugurat la 1 octombrie 2015, proiecte la care alaturi de structuri din
universitate (Facultdtile de Litere si Muzica si Prorectoratul cu relatiile publice §i promovarea imaginii
universitatii) au fost implicati si studenti atat de la studii de masterat si doctorat cat si de la studii de
licenta.

UTByv a stabilit un set de masuri care sd stimuleze comunitatea academicd prin implicarea in
procese decizionale la nivel national i european si prin crearea de structuri colaborative, cum ar fi cele
orientate spre cercetare-dezvoltare-inovare, clustere, asociatii regionale, consortii cu entititi de
cercetare si dezvoltare tehnologicd din Europa si din Intreaga lume, cu competente in domeniile
prioritare pentru universitate.

2.6 Asigurarea calitdtii vietii studentilor

2.6.1 Organizarea activitatilor profesionale

= Investitiile in dezvoltarea si modernizarea salilor de predare si a laboratoarelor asigurd accesul
studentilor la metode si instrumente moderne, crednd reteaua suport de lucru pentru studenti.
Publicatiile si resursele de documentare sunt accesibile prin Biblioteca universitdtii, precum si prin
centrele de resurse de la facultati.

Platforma eLearning poate fi utilizata de catre toti studentii, asigurandu-se astfel disponibilitatea
online a resurselor de invatare primare, dar §i accesul la o serie de informatii si instrumente utile in
procesul de Invatare-evaluare, pentru studentii de la toate formele de invatdmant (inclusiv cele care
vizeaza procesul de evaluare a activitatii didactice de catre studenti de la formele ID si IFR).

Tot in acest context, universitatea a pus la dispozitia studentilor o sald de calculatoare cu 40 de
locuri - pe Colina Universitatii si 4 séli cu cate 25 de locuri — la Biblioteca Universitatii. Intensificarea
utilizérii platformei eLearning de catre studenti reprezintd un obiectiv ce poate fi atins prin efortul
conjugat al cadrelor didactice (care asigurd materialul didactic util, precum si alte facilitati de

= In UTBv, cadrele didactice acorda consultatii, conform unui program comunicat studentilor. De
asemenea, existd indrumatori (tutori) de an care realizeaza interfata dintre studenti i universitate.

* Admiterea studentilor la UTBv se face in baza unor proceduri proprii, pe care universitatea le
face publice utilizdnd forme diverse de informare: Ghidul admiterii (accesibil la
http://www.unitbv.ro/Admitere.aspx), site-ul universitatii (http://www.unitbv.ro), mass media, ,,Ziua
portilor deschise”, ,,Caravana Universitatii”, ,,Recomanda un candidat” si alte actiuni de promovare.

Pentru simplificarea procesului de 1inscriere la concursul de admitere in universitate, a fost
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implementatd o aplicatie pentru preinscrierea on-line a candidatilor, accesibila la adresa
http://admitere.unitbv.ro/.

Selectia studentilor se face conform legii, pentru ciclul de licenta admiterea fiind conditionata de
existenta diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii obligatorii; aceste documente sunt pastrate
pe toatd durata studiilor in Dosarul personal al studentului, la secretariatele facultatilor. Existd o
preocupare continui de atragere spre universitate a unor elevi cit mai bine pregatiti. In acest sens, din
2013 s-a implementat un program de pregatire a absolventilor de liceu, de catre cadre didactice din
universitate, la disciplinele Matematica si Limba romana. De asemenea, in anul 2014 a fost initiat
programul “UTBv sustine performanta”, pentru sustinerea financiara a elevilor performanti care doresc
sa studieze 1n cadrul UTByv.

» Transferul studentilor se face in baza Regulamentului privind activitatea profesionald a

studentilor, cu respectarea legilor in vigoare.

» Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt consemnate in Registrul matricol.
La finalizarea studiilor absolventii primesc, conform legii, Diploma de absolvire $i Suplimentul la
Diploma. Conferirea diplomelor si certificatelor de absolvire se face in baza Metodologiei de
organizare a examenelor de finalizare a studiilor universitare, in conformitate cu conditiile stabilite de
lege.

Respectarea cerintelor privind inmatricularea studentilor, completarea Registrului matricol,
organizarea examenului de absolvire §i acordarea diplomei etc. sunt monitorizate de Secretarul sef pe
universitate si verificate periodic prin audituri interne.

Alaturi de centrarea educatiei pe student, universitatea are in vedere si asigurarea unei vieti
studentesti active si corespunzitoare cerintelor generatiei tinere. Astfel, in anul universitar 2014-2015
au fost organizate 33 manifestri nationale si internationale, 5 concursuri $i 26 de concerte, dedicate in
special studentilor.

2.6.2 Servicii pentru studenti

Universitatea oferd servicii variate, sociale, culturale si sportive (facilitati de cazare, baza
sportiva, servicii de consiliere), administrate eficient, si dispune de programe speciale pentru
asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza permanent.

doua cantine, precum si de un dispensar studentesc. Camerele sunt complet mobilate si au conexiune
internet, iar ciminele sunt dotate cu sisteme de supraveghere video.

= In sprijinul studentilor, Centrul de Informare, Consiliere si Orientare a Carierei (CICOC), care
ofera servicii de orientare §i consiliere in cariera, realizeaza studii ale concordantei dintre planurile de
invatdmant si nevoile de dezvoltare profesionald a studentilor si ofera consultanta de specialitate.

= Ghidul studentului, publicat pe site-ul universitatii, la adresa
http://www.unitbv.ro/Studenti/Documentesiinformatiiutile.aspx, prezintd, impreund cu alte informatii
utile pentru studenti, informatii referitoare la oportunitatile si serviciile oferite de universitate.
Dezvoltarea platformei/ portalului virtual faciliteazd comunicarea cu studentii si monitorizarea
acestora (http://portal.unitbv.ro, http://elearning.unitbv.ro).

» Asociatia ALUMNI - Alma Mater Brasovensis, sprijind si indruma tinerii absolventi. In prezent
existd o platforma on-line pentru comunicarea cu ALUMNI, totodatd universitatea beneficiind de
know-how-ul si instrumentele dezvoltate in cadrul unui proiect strategic la nivel national, pentru
intensificarea acestui tip de activitate.
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2.6.3 Recompensarea studentilor cu rezultate profesionale deosebite

= Studentii sunt beneficiarii principali ai activitdtilor derulate In universitate si ai proceselor de
restructurare pentru cresterea calitdtii in domeniul didactic si de cercetare stiintificd. Studentii cu
rezultate deosebite au fost premiati in cadrul Galei sefilor de promotie, iar absolventii au fost
incurajati sd-si continue studiile in universitate.

= Rezultatele profesionale sunt recompensate prin asigurarea de burse, care provin atit din
finantarea bugetard cat si din fonduri proprii. Cresterea celei din urmd componente reprezintd o
preocupare permanenta a conducerii universitatii si facultatilor.

= Stimularea participarii studentilor la rezolvarea problemelor universitdtii, prin propunerea de
solutii, se realizeaza prin derularea mai multor tipuri de programe. Daca in anul universitar 2013-2014
au fost lansate programele “Facultatea mea”, ,,impreuna pentru universitate”, in anul universitar 2014-
2015 concursul “Echipa Verde” a vizat cresterea implicarii si satisfactiei studentilor. Se continud si
premierea de catre conducerea universitdtii a celor mai buni absolventi, in cadrul unei ceremonii
publice.

= Universitatea acorda asistenta financiara pentru categorii sociale defavorizate, burse de ajutor
social, conform Legii 116/2002 si HG 1149/ 2003. Actiunile de sprijinire $i motivare a studentilor
universitatii mai includ: reduceri de taxe pentru studentii cu situatie financiard dificila, subventii pentru
transportul public si pentru achizitia de calculatoare, servicii medicale etc. Rezolvarea acestor probleme
este reglementata la nivelul universitatii.

= Pentru cresterea calitatii procesului educational si stimularea studentilor, se aplica in continuare
masura stabilita de catre Senatul universitar incepand cu anul universitar 2009-2010, prin care trecerea
intr-un an de studii superior sa se realizeze prin acumularea numarului minim de 40 de unitati de credit
in anul 1n curs s§i cu anii anteriori promovati integral. Statutul de student bugetat/ cu taxa se poate
modifica de la un an universitar la altul, iIn functie de indeplinirea criteriilor si standardelor de
performanta stabilite de Senatul Universitatii i stipulate in Contractul de studii universitare: obtinerea
numarului necesar de credite pentru trecerea In anul urmator si ierarhizarea studentilor dupa suma
punctelor valorice acumulate in anul anterior.

= Taxele scolare ale studentilor sunt actualizate anual, fiind calculate in concordantd cu costurile
medii anuale de scolarizare din invatdmantul public finantat de la buget, pentru domeniile de licenta si
master similare. Taxele de scolarizare, aprobate anual de catre Senatul universitatii, sunt aduse la
cunostinta studentilor, utilizdndu-se diverse surse de informare: Ghidul admiterii, Contractul anual de
scolarizare, avizierele si site-urile facultatilor.
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3. Concluzii

Puncte tari

Puncte slabe

1. Institutie de invatamant superior cu traditie si
preocupari pentru asigurarea si Tmbunatatirea
calitatii: evaluare internationald IEP-EUA,
calificativ ,,grad de incredere ridicat" din partea
ARACIS, certificare ISO 9001:2008, imagine
favorabila la nivel national si international.

2. Oferta educationald diversa, adaptata
cerintelor pietei muncii; institutia manifesta un
interes declarat pentru dialogul cu angajatorii si
existd actiuni sustinute in acest sens.

3. Corp profesoral cu experienta profesionala si
competente dovedite in domeniul educatiei si
cercetarii stiintifice.

4. Infrastructura de cercetare moderna,
concentratad in cadrul ICDT, resurse moderne de
informare-documentare, publicatii i abonamente
la baze de date oferite de biblioteca universitatii.
5. Sistem de management performant pentru
cercetarea stiintifica, cu structuri si instrumente
de stimulare, planificare si control care sprijina
atingerea excelentei in cercetare.

6. Scoala doctorala interdisciplinara, care asigura
dezvoltarea resurselor umane inalt calificate;
programe de burse doctorale si postdoctorale.

7. Vizibilitate crescuta prin organizarea de
evenimente stiintifice de 1nalt nivel, cu
deschidere citre comunitatea stiintifica
internationald, de manifestari socio-culturale si
sportive; existenta instrumentelor pentru
diseminarea activitatilor si promovarea imaginii
in exteriorul mediului academic.

8. Rezultate semnificative privind cresterea
capacitatii de integrare a studentilor pe piata
muncii, prin stagii de practica in companii/
organizatii din tara si din UE, respectiv prin
consiliere si orientare profesionala.

9. Relatii internationale extinse, mai ales in
cadrul programului Erasmus+, colaborari cu
AUF, DAAD, British Council, Institutul
Confucius.

10. Campusuri moderne pentru studenti, cu
facilititi de cazare si masa, o viata studenteasca

1. Centrarea educatiei pe student — un
principiu pe care se bazeaza sistemul Bologna
- al carui grad de aplicare nu este integral.
Recomandari:

- continuarea programului de pregatire a
cadrelor didactice si a schimburilor de
experientd la nivel institutional; promovarea
sa mai intensa (tinand cont de feedback-ul
pozitiv din primul an de implementare), in
vederea extinderii numarului de beneficiari;

- implicarea activa a managementului la nivel
de departament si facultate Tn monitorizarea
procesului de predare - Invatare — evaluare,
respectiv in identificarea cdilor potrivite de
motivare a cadrelor didactice pentru
respectarea integrald a principiului mentionat
mai sus.

2. Rata relativ ridicatd a abandonului in
primul an de studii:

Recomandari:

- continuarea implementarii initiativei pentru
realizarea de consultatii intensive si
extinderea acestei activitati la toate facultatile
si programele de studii, in vederea recuperarii
carentelor privind cunostintele de baza
necesare promovarii disciplinelor din primii
ani de studii;

- imbunatatirea activitdtii de tutorat, eventual
reorganizarea sa acolo unde se constata ca nu
se desfagoara corespunzator;

- intensificarea activitatilor CICOC (inclusiv a
activitatilor de promovare a Centrului) pentru
consilierea si orientarea in cariera a
studentilor; utilizarea instrumentelor de
consiliere dezvoltate in cadrul proiectului
implementat la nivel institutional.

- dezvoltarea unui program integrat de
recrutare a candidatilor care sd asigure un
grad mai ridicat de angajament a studentilor.
3. Procesele de efectuare si evaluare a
practicii studentilor corespunzator cerintelor
de calitate impuse de curricula universitara si
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activa si multiple variante de agrement.

10. O echipa manageriala deschisa catre
comunitate, motivata i orientata spre
promovarea calitatii, solutionarea eficienta a

problemelor, Tmbunétatirea proceselor existente.

de angajatori, desi au Inregistrat progrese
evidente in ultimii ani, pot fi, in mod clar,
imbunatatite.

Recomandari:

- intensificarea dialogului cu studentii, la
nivelul programelor de studii, prin care sa li se
prezinte oportunitatile de practica, in
companii din tard sau UE (prin programul
Erasmus+);

- continuarea eforturilor pentru incheierea de
conventii de practica cu companii $i
sprijinirea studentilor (inclusiv prin consiliere
— CICOC) in demersul lor de identificare a
unui loc de practica potrivit;

- utilizarea instrumentelor pentru asigurarea
calitatii acestei activitati (caietul de practica,
evaluarea din partea tutorelui din companie,
evaluarea din partea responsabilului de
practica din universitate etc.) dezvoltate in
cadrul proiectelor implementate la nivel
institutional.

4. Rata de atragere a fondurilor prin proiecte
de cercetare stiintifica.

Recomandari:

- continuarea masurilor de stimulare a
cadrelor didactice si de cercetare pentru
elaborarea de propuneri de proiecte;

- implicarea mai activa a cadrelor didactice si
de cercetare in parteneriate internationale,
pentru aplicarea, Tn comun, la proiecte de
cercetare internationale;

- continuarea organizarii de instruiri/
schimburi de experienta la nivel institutional,
pentru scrierea de proiecte.

5. Rezultate de cercetare cu impact. Cu toate
ca a crescut calitatea jurnalelor in care sunt
publicate rezultatele cercetarilor, este necesara
sporirea eforturilor tuturor cadrelor didactice
si de cercetare 1n aceasta directie.
Recomandari:

- continuarea masurilor de stimulare a
performantei in cercetarea stiintifica;

- asigurarea unei colaborari mai active privind
transferul rezultatelor cercetdrilor catre
comunitate prin activarea clusterelor si
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rezolvarea temelor de cercetare provenite in
special din mediul economic si socio-cultural;
6. Cultura calitatii — dezvoltata eterogen la
nivelul facultatilor si al departamentelor
Recomandari:

- implicarea responsabila a structurilor de
calitate de la nivelul programelor de studii/
departamentelor/ facultatilor in toate
procesele pe care le presupun evaluarea
interna si asigurarea calitatii;

- implicarea activa a studentilor 1n activitatile
realizate de aceste structuri, precum si in
procesele de luare a deciziilor de la toate
nivelele;

- informarea periodica a studentilor si
cadrelor didactice cu privire la masurile luate
pentru reducerea/ eliminarea
neconformitatilor identificate cu prilejul
evaluarilor interne;

- acordarea de sprijin nemijlocit membrilor
comisiilor de calitate, din partea
managementului departamentului si al
facultatii, pentru derularea corespunzatoare a
acestei activitati.

7. Internationalizarea universitatii este inca
redusa, raportat la universitatile de prestigiu
din tard si din Europa, cu care tindem sd ne
comparam.

Recomandari:

- publicarea si actualizarea permanenta a
informatiilor utile pentru partenerii
internationali: Site-ul in limba engleza — in
general, cu sectiunea ,,Studenti” — in
particular;

- actualizarea permanentd a informatiilor din
,Course catalog”;

- evaluarea interna a calitatii programelor de
studii cu predare in limbi strdine;

- identificarea celor mai potrivite cai de
stimulare a cadrelor didactice pentru
perfectionarea abilitatilor de predare in limbi
straine;

- continuarea eforturilor de modernizare a
spatiilor universitatii, care sa asigure, inclusiv
studentilor internationali, conditii competitive
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pentru procesul instructiv-educativ, cazare si
masa.

Eforturile pentru modernizare si schimbare in vederea imbunatatirii activitatii Universitatii
Transilvania din Brasov trebuie sa continue cu dinamism sporit, pentru a raspunde provocarilor tot mai
mari din sistemul de invatdmant superior, la nivel national si international.

Raportul anual de evaluare interna a calitatii pe anul universitar 2014-2015 a fost aprobat in
sedinta Senatului din data de 12.02.2016.

Coordonator Comisie de evaluare si asigurare a calitatii,

Prof. univ. dr. ing. Simona Lache
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