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Preambul

In anul universitar 2011-2012, la Universitatea Transilvania din Brasov s-a derulat
procesul de alegeri ale structurilor de conducere din universitate, care a marcat si realizarea unor
importante schimbari in sistemul de management, conform cu cerintele din Legea educatiei
nationale nr.1/2011. Restructurarea a avut in vedere si recomandarile formulate, in anul 2011, de
echipa de evaluare internationald a universitatii, cu ocazia evaluarii EUA (European University
Association). Prezentul Raport de evaluare internd a calitatii are la baza informatiile colectate
cu prilejul evaludrii mentionate mai sus, precum s§i rezultatele analizelor de management, a
proceselor de evaluare si audit intern realizate in anul universitar 2011-2012, si prezinta sintetic
stadiul actual al calitatii serviciilor si proceselor realizate In universitate.

1. Contextul institutional
1.1 Scurt istoric

Universitatea Transilvania din Brasov, numita in continuare UTBv, este o institutie de
invatamant superior de stat acreditata, care functioneaza cu denumirea actuald in baza Ordinului
Ministrului Invatimantului si Stiintei nr. 4894/ 23.03.1991. Istoria sa a inceput in anul 1948,
cand a fost infiintat Institutul de Silvicultura Brasov, prin Decretul nr. 175/1948 si Decizia
Ministrului Invatimantului Public nr. 263327/1948. De-a lungul a peste 40 de ani de istorie,
UTBv s-a dezvoltat continuu (http://www.unitbv.ro/DespreUniversitate/Istoric.aspx), devenind

astdzi cea mai mare $i recunoscutd institutie de invatdmant superior din Regiunea 7 Centru.

Universitatea ofera programe de studii intr-o paleta larga de domenii de licenta, masterat si
doctorat, dezvolta cercetare stiintificd si furnizeazd programe de formare continud pe baza
cerintelor mediului socio-economic. In ultimul deceniu, s-a extins considerabil responsabilitatea
sociala a universitatii, materializatd prin dezvoltarea serviciilor pentru comunitate si a
parteneriatelor cu alti actori importanti, la nivel local si regional.

In prezent Universitatea Transilvania din Brasov cuprinde 18 facultiti (Tab.1), in cadrul
carora se desfasoard cu precadere activitati didactice, de cercetare stiintificd si de formare
continua.

Tabelul 1. Facultatile Universitatii 7ransilvania din Brasov

Nr. | Facultate Anul infiintarii/ reinfiintarii
crt. sau reorganizarii

1 | Facultatea de Inginerie Mecanica 1949

2 | Facultatea de Inginerie Tehnologica si Management Industrial | 1953

3 | Facultatea de Stiinta si Ingineria Materialelor 1990

4 | Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor 1990

5 | Facultatea de Silvicultura si Exploatari Forestiere 1948

6 | Facultatea de Ingineria Lemnului 1959

7 | Facultatea de Constructii 2003

8 | Facultatea de Alimentatie si Turism 2007

9 | Facultatea de Design de Produs si Mediu 2010




10 | Facultatea de Matematica si Informatica 1971/ 1991
11 | Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor | 1990
12 | Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei 2004
13 | Facultatea de Educatie Fizicd i Sporturi Montane 2002
14 | Facultatea de Muzica 1971/ 1991
15 | Facultatea de Medicina 1991
16 | Facultatea de Litere 2002
17 | Facultatea de Drept 2002
18 | Facultatea de Sociologie si Comunicare 2002/ 2010

Incepand cu anul universitar 2010-2011, pentru o mai bunid armonizare a structurilor
academice cu domeniile de cercetare stiintifica, Senatul universitatii a decis redefinirea structurii
academice, fiind iInfiintate doud facultati noi: Facultatea de Design de produs si mediu si
Facultatea de Sociologie si comunicare. Deasemenea, s-a decis schimbarea denumirii a cinci
facultati, pentru acordarea cu activitatile didactice si de cercetare stiintifica pe care le realizeaza:
Facultatea de Inginerie tehnologica si management industrial, Facultatea de Ingineria lemnului,
Facultatea de Stiinte economice si administrarea afacerilor, Facultatea de Drept, Facultatea de
Educatie fizica si sporturi montane.

Diversificarea ofertei educationale, a activitatilor de cercetare stiintificd §i a serviciilor
pentru comunitate a cunoscut o dinamica accentuatd dupa 1990, in contextul transformarilor
economice si sociale din Romania. Ca parte a Spatiului European al Invitimantului Superior si
al Cercetarii Stiintifice, UTBv promoveaza valorile si liniile de actiune ale proceselor de
restructurare din Uniunea Europeand definite prin Declaratiile de la Bologna si Lisabona, in
cadrul legislatiei din Roménia. Schimbarile globale din invatdmantul superior si nevoile locale/
regionale/ nationale au fost identificate §i integrate in strategia de dezvoltare a UTBv, avand in
vedere si valorile traditionale ale universitatii si resursele sale interne.

Definirea trasaturilor caracteristice ale UTBv in raport cu institutiile academice din
Romaénia a condus la dezvoltarea integratd a educatiei cu cercetarea stiintifica, cu accent pe
excelentd, in contextul dezvoltarii durabile. Pentru implementarea strategiei universitatii, au fost
formulate un set de decizii strategice si planuri de actiune, incepand din anul 2002:

2002 — Asigurarea calitatii proceselor academice;

2004 — Restructurarea cercetarii pentru competitivitate i promovarea excelentei;

2008 — Restructurarea ofertei educationale si a nivelurilor de studii pentru adaptarea la

nevoile societatii;

2009 — Dezvoltarea integrata a educatiei si cercetdrii pentru utilizarea eficienta a resurselor

UTBV si pentru cresterea economica;

2010 — Recunoasterea individuald a excelentei, pentru cresterea competitivitatii UTBv;

2010 — Evaluarea internationald a universitatii;

2012 — Dezvoltarea resursei umane si deplina valorificare a infrastructurii universitatii

realizatd 1n ultimii ani, cu accent pe conservarea/ pastrarea cladirilor istorice si
promovarea imaginii universitatii si a conceptului de dezvoltare durabila.



1.2 Evolutia Universitatii Transilvania din Brasov in ultimii 5 ani

Dezvoltarea universitatii in ultimii 5 ani este ilustratd sintetic mai jos, prin cifre care
reflectd dinamica activitatii si a resurselor utilizate.

Dinamica numairului de programe de studii

In universitate se deruleazid programe de studii la nivel de licentd, masterat, doctorat
precum si programe de formare continud, in sistemul de invatamant cu frecventa (IF), la distanta
(ID) si cu frecventa redusa (FR). Tabelul 2 sinetizeaza dinamica programelor de studii din ultimii
5 ani.

Toate programele de studii ale universitatii au fost acreditate/ autorizate sa functioneze,
fiind periodic supuse evaluarii externe de catre Asociatia Romana de Asigurare a Calitatii din
Invatdmantul Superior (ARACIS), conform reglementarilor in vigoare.

Pentru a raspunde nevoilor de instruire ale candidatilor precum si nevoilor angajatorilor,
Universitatea si-a largit si diversificat continuu oferta educationald. Procesul este dinamic si se
deruleaza concomitent cu analiza functionarii programelor de studii din universitate pe baza mai
multor criterii: compatibilitatea cu programele de studii similare din UE, cerintele zonei,
numarul de candidati la admitere, numarul de studenti care au promovat anul I, formarea unor
linii de educatie Licentda — Masterat — Doctorat, compatibilitatea cu directiile de cercetare ale
departamentelor coordonatoare etc. Ca urmare, anual sunt propuse spre evaluare noi programe de
studii, iar unele programe de studii mai putin atractive au fost desfiintate.

Toate programele de studii ale universitatii au fost acreditate/ autorizate sa functioneze,
fiind periodic supuse evaluarii externe de catre Asociatia Romana de Asigurare a Calitdtii din
Invatdmantul Superior (ARACIS), conform reglementarilor in vigoare.

Urmand strategia de dezvoltare a universitatii, in ultimii 5 ani au fost dezvoltate 83 de noi
programe de studii, de licenta si masterat. Astfel: Tn 2007-2008, au fost autorizate provizoriu 8
programe de studii de licenta (4 la IF, doud la FR, 2 la ID) si acreditate 29 programe de studii de
masterat tip Bologna (28 la IF si 1 la ID); in anul universitar 2008-2009, au fost acreditate 33
programe de studii de masterat tip Bologna (31 la IF, 1 la ID si 11la FR), in anul universitar 2009-
2010 au fost autorizate provizoriu 4 programe de studii de licentd (2 la IF, 1 la FR, 1 la ID) si 7
programe de studii de masterat tip Bologna (6 la IF si 1 la ID); in anul universitar 2011-2012 a
fost autorizat provizoriu un program de studii la licenta - IF si acreditat un program de studii de
master — IF; acest mod de abordare intareste competitivitatea si atractivitatea universitatii.

Tabelul 2. Dinamica numarului de programe de studii

Dinamica nr. de Licentd . Masterat Doctorat
programe de ’ Postuniversitar + Universitar Bologna
studii Z1 FR | ID 71 FR ID

2007/ 2008 93 3 10 69 + 28 - - 13
2008/ 2009 98 4 12 71 +29 - 0+1 14
2009/ 2010 102 5 12 48 +50 0+1 0+2 16
2010/ 2011 100 6 13 5+61 0+1 0+3 18
2011/ 2012 88 6 11 0+62 0+4 - 18




Dinamica numarului de studenti

Evolutia numarului studentilor din ultimii 5 ani (Fig.1) reflectd o tendinta de stabilizare a
cifrei de scolarizare la aproximativ 20.000 de studenti, determinata de resursele universitatii si de
cerintele pietei educationale pe care o deserveste.

In anul universitar 2012-2013 sunt Dinamica numirului de studenti ai
inmatriculati 19.817 studenti, din care i ;‘:;Vle(rlsl‘ct:l:‘t‘a i master)
15.952 la ciclul de studii universitare de 25000
licenfa (13.268 - la IF, 152 - Dsi [l [l [

1.142 —1a IFR) si 3.865 la ciclul de studii
universitare de master (3.687 — la IF si
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Dinamica resurselor umane

Derularea programelor de studii este sustinutd in prezent de 789 cadre didactice si 577
membri ai personalului didactic auxiliar si nedidactic. O parte din cele 604 de posturi didactice
vacante (Tab.3) sunt acoperite de 357 de cadre didactice asociate.

Tabelul 3. Dinamica personalului didactic (O: posturi ocupate, V: posturi vacante)

A . Total| Din care | Prof. Profesori Conferentiari Sefi Lucrari Asistenti Preparatori

. post. | O | V|cons | T|O|V| T|O|Vv|T|O|V|T|O|V]|T|O|V
2008-2009 1583| 858 | 669 56 243 | 236 7| 146 | 134 | 12| 679 | 252 | 427 | 409 | 195 | 214 | 50 | 41 | 9
2009-2010 1621| 853 | 710 58 232 | 232 0| 153 | 153 | O | 700 | 249 | 451 | 427 | 177 | 250 | 51 | 42| 9
2010-2011 1594| 815 779 1 210 | 210 0| 151 | 150 | 1| 720 | 241 | 479 | 453 | 173 | 280 | 59 | 41 | 18
2011-2012 1463| 800 | 663 0O 205 | 193 | 12| 158 | 146 | 12 | 767 | 284 | 483 | 293 | 137 | 156 | 40 | 40 | ©
2012-2013 1393| 789 | 604 0O 204 | 182 | 22| 181 | 146 | 35 | 687 | 300 | 387 | 283 | 123 | 160 | 38 | 38 | 0

Anual, universitatea evalueaza performantele personalului, estimeazd necesarul de cadre
didactice si scoate la concurs posturi, cu respectarea procedurilor si a regulamentelor specifice,
conform cu reglementarile nationale. Procesul de recrutare si dezvoltare a resursei umane are un
rol important in cresterea calitatii proceselor didactice, fiind orientat catre atragerea tinerilor
valorosi spre cariera universitard, concomitent cu promovarea cadrelor didactice cu rezultate
deosebite pe treptele superioare ale ierarhiei academice.

O parte din activitdtile didactice sunt sustinute de specialisti recunoscuti din afara
universitatii, din tard si din universitate, care aduc un aport important la procesul didactic prin
experienta si cunostintele lor specifice.

Dinamica activitatii de cercetare stiintifica
Cercetarea stiintificd constituie o componenta esentiald a activitatilor desfasurate in UTBv.
An de an, echipele de cercetare cuprinzand cadre didactice si studenti desfasoara activitati de




cercetare stiintificd si formare In domenii prioritare, cu precadere pe bazd de granturi si
contracte.

Evolutia cercetarii inregistratd n ultimii 5 ani are ca urmare o crestere substantiald a
fondurilor atrase de universitate prin cercetarea stiintifica (Fig.2), precum si o mai mare vizibilitate
la nivel national si international, manifestatd prin publicatii in reviste de prestigiu (Fig.3), si prin
parteneriate cu institutii de renume (universitati, centre si institute de cercetare stiintifica,
companii, asociatii etc.)
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Incepand cu anul 2005, Universitatea onoreaza realizirile deosebite ale comunittii
academice prin premii acordate structurilor performante, cu rezultate de exceptie obtinute in
dezvoltarea proceselor din universitate sau in promovarea universititii in comunitatea locald,
precum si cadrelor didactice si studentilor cu rezultate deosebite la nivel national si international.

Promovarea universitatii se realizeazad in baza unei strategii care asigurd vizibilitatea
rezultatelor, prin: realizarea de materiale de popularizare, brosura universitatii, pliante ale
facultatilor si programelor de studii, expozitii, organizarea anuald a Zilei Portilor Deschise si
site-ul universitdtii - care se constituie intr-un instrument valoros de diseminare si de
management (www.unitbv.ro). Incepand cu anul 2008, Universitatea dezvoltd un sistem unitar si
coerent in ceea ce priveste signalistica si identitatea vizuald a institutiei.

Dinamica patrimoniului si a fondurilor
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Dinamica fondurilor 2007-2012 (la 30.06.12) Dinamica fondurilor utilizate de

universitate (Fig. 5) are la bazd atat
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Evaluarea institutionala
In anul 2007, UTBv a facut parte dintr-un panel de universititi (alcituit din 9 dintre cele
56 universitati publice, plus alte 54 universitdti particulare), supuse evaludrii institutionale
externe de citre ARACIS, si a primit calificativul Grad de Incredere Ridicat
(http://www.unitbv.ro).

In anul 2011, urmand obiectivul principal al strategiei de dezvoltare a Universititii pentru
perioada 2008-2012, a fost realizatd evaluarea internationald de catre European University
Association (http://www?2.unitbv.ro/dac/EvaluareinternationalaEUA.aspx). Raportul de evaluare

este publicat pe site-ul universitatii, asigurandu-se astfel diseminarea catre toate partile interesate.
In acelasi timp, recomandarile expertilor au fost luate in considerare in proiectarea dezvoltrii
viitoare a universitatii.

Tot in 2011, In urma procesului de clasificare a universitatilor din Roméania si de
ierarhizare a domeniilor de studii, UTBv a fost clasificatd in categoria B (A — universitati de
cercetare avansata si educatie, B — universitati de educatie si cercetare stiintifica, C — universitati
de educatie). Unul dintre obiectivele prioritare ale universitatii in perioada urméatoare il constituie
pozitionarea in topul ierarhiei nationale, atat la nivel institutional cat si la nivelul fiecarui
domeniu de studii.

2. Asigurarea calitatii in Universitatea Transilvania din Brasov
2.1 Dezvoltarea cadrului de asigurare a managementului calitatii

Realizarea calitdtii a fost promovatd cu consecventd ca axa centrald a strategiilor
universitatii Incepand din anul 2002, cand UTBv si-a implementat un sistem de management al
calitatii dupa modelul ISO 9001. Dezvoltarea ulterioara a sistemului de calitate a avut la baza
valorile si liniile de actiune ale proceselor de restructurare din Uniunea Europeanad, definite prin
Declaratiile de la Bologna si Lisabona, in cadrul legislatiei din Roméania. Schimbarile globale din
invatamantul superior si nevoile locale/regionale/nationale au fost identificate si integrate in
strategia de dezvoltare a UTBv, avand in vedere si valorile traditionale ale universitatii si
resursele sale interne. Aceste analize au stat la baza formularii viziunii UTBv, centratd pe
Excelenta, Competitivitate si Responsabilitate sociald. Definirea trasaturilor caracteristice ale
UTBvV in raport cu institutiile academice din Romania a fost pasul urmator, conducand la



dezvoltarea integratda a educatiei cu cercetarea stiintificd, cu accent pe excelentd, in contextul
dezvoltarii durabile.

Pentru perioada urmatoare, misiunea UTBv este aceea de a produce si transfera cunoastere
catre societate, prin: (1) cercetare stiintifica avansata, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic in
domeniul dezvoltdrii durabile, (2) formare initiald in educatia tertiara prin intermediul
programelor de licentd si master, (3) programe postuniversitare, (4) dezvoltarea interfetei dintre
universitate si societate, in termeni de structuri comune $i parteneriate adaptate societatii bazate
pe cunoastere.

Obiectivele strategice pentru 2012-2016 si masurile corespunzatoare de implementare
vizeazd continuarea si dezvoltarea punctelor tari ale universitatii si reducerea punctelor slabe
identificate, 1n acord cu legile nationale si institutionale:

O1. Promovarea unei structuri, a unor reglementari de functionare si a unui sistem de alocare
a resurselor care sa contribuie la dezvoltarea durabild si armonioasa a universitatii.

02. Promovarea unui climat favorabil de formare, dezvoltare si motivare a resursei umane.

0O3. Promovarea unui proces de invatamant modern, centrat pe nevoile studentilor si corelat
cu cerintele pietei muncii.

O4. Sustinerea activitatilor de cercetare-dezvoltare-inovare si transfer tehnologic.

O5. Dezvoltarea unei relatii de parteneriat real si activ cu studentii in implementarea tuturor
proceselor academice din universitate, in rezolvarea problemelor sociale precum [1i in
colaborarea cu mediul exterior universitatii.

06. Dezvoltarea relatiilor cu mediul economic si socio-cultural §i promovarea universitatii ca
entitate reprezentativa la nivel regional, national si international.

O7. Dezvoltarea, modernizarea si utilizarea judicioasa a bazei materiale a universitatii.

In acord cu strategia universitatii, rectorul a formulat politica si obiectivele de calitate
(http://www .unitbv.ro/calitate/Misiune-Politica-Istoric/Politica.aspx), care sunt cunoscute si

aplicate in Tntreaga universitate.

Implementarea strategiei de asigurare a calitatii se face cu sprijinul structurilor create in
universitate, care furnizeaza instrumentele necesare monitorizarii, analizei si evaludrii interne a
activitatilor desfasurate si conformitatea acestora cu Planul Strategic si Planurile Operationale
ale Universitatii, $i anume:

Comisii:

» Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii,

= Comisia de etica,

» Comisia de disciplina,

* Comisia de monitorizare, coordonare si Indrumare metodologica a dezvoltarii sistemului
de control managerial,

= Comisia de inventariere,

* Consiliul Reprezentantilor studentilor din Universitatea Transilvania;

Structuri suport:

» Biroul de asigurare a calitatii,

* Centrul de formare continud, invatdmant la distanta si cu frecventa redusa,

= Biroul de gestiune a proceselor academice,

* Biroul de managementul proiectelor,

= Biroul de relatii cu mediul economic,



= Biroul de informatizare,

» Biroul de proprietate intelectuala,

» Centrul de informare, consiliere si orientarea in cariera,
= Centrul pentru invétarea limbilor moderne,

» Departamentul pentru pregatirea personalului didactic,
= Departamentul de pregatire in rezidentiat,

= Oficiul de relatii internationale.

In anul 2012 au fost create structuri noi pentru sprijinirea realizirii obiectivelor strategice
pentru perioada urmatoare: Biroul de analizd si strategii financiare, Biroul pentru dezvoltare
imobilara si strategii administrative, Biroul de marketing si imagine.

Servicii:

= Secretariat rector,

= Registratura,

» Biblioteca universitatii,

* Directia resurse umane,

= Serviciul financiar-contabilitate,

* Directia tehnic-administrativ,

= Biroul de securitate si protectia muncii,
» Biroul de audit public intern,

* Directia cdmine-cantine,

» Compartimentul juridic contencios,
* Biroul de informatii publice.

Functionalitatea  acestor  structuri are la  baza  regulamente  proprii
(http://www.unitbv.ro/DespreUniversitate/Documenteleuniversitatii.aspx); incadrarea lor 1in
fluxul decizional, reflectatd de Organigrama universitatii, asigurd armonizarea activitatilor si
corelarea cu obiectivele generale ale universitatii. Pentru fiecare departament, posturile, titularii

si responsabilitdtile lor sunt prezentate in Fisa postului (document care constituie anexad la
Contractul individual de munca). La nivel de universitate existd State de functii pentru toate
categoriile de personal: pentru personalul didactic se intocmesc state de functii pe departamente,
iar pentru personalul didactic auxiliar si nedidactic - pe structuri organizatorice.

Actiunile de asigurare a calitdtii se desfasoard in mod sistematic, prin implicarea
structurilor de management de la toate nivelurile, a structurilor de asigurare a calitatii, a
personalului didactic, a studentilor si a altor categorii de personal. Sistemul de asigurare si
evaluare a calitatii cuprinde procese, mecanisme, proceduri si instrumente specifice, utilizate in
toate structurile universitatii (http://www.unitbv.ro/calitate/Documente.aspx). Aceste instrumente

sunt continuu Tmbunatatite, asigurdndu-se astfel adaptarea la noile cerinte - interne si externe,
asimilarea bunelor practici §i cresterea eficacitatii proceselor de asigurare si evaluare a calitatii.
In perioada 2008-2011, coordonarea proceselor de asigurare si evaluare a calititii a fost
realizatd de Prorectorul cu Asigurarea Calitatii si Evaluare Internationald; In urma reorganizarii
universitatii din anul 2011, responsabilitatile referitoare la calitate au fost delegate Prorectorului
cu internationalizarea universitdtii §i evaluarea calitatii. Prorectorul are in subordine structurile
pentru asigurarea si evaluarea calitatii: Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitdtii
(http://www.unitbv.ro/calitate/Structuri.aspx), la nivelul universitatii - CEAC-U si la nivelul

departamentelor - CEAC-D; Biroul de asigurare a calitatii (DAC), structurd de specialitate care
sprijind CEAC in realizarea proceselor specifice referitoare la calitate. Anual se elaboreaza
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rapoarte de activitate, Raportul de evaluare interna a calitatii la nivelul universitatii si Raportul
CEAC/DAC, care sunt publicate pe site-ul universitatii (http://www.unitbv.ro/calitate/RapoarteCEAC-

UDAC.aspx ).

2.2. Asigurarea calitatii proceselor de management

Conform cu prevederile Legii Educatiei Nationale nr.1/ 2011, in perioada mai - august
2011 s-a elaborat Carta Universitatii Transilvania din Brasov. Supusd dezbaterii comunitatii
academice si validarii in Senatul universitar, Carta a fost aprobatd de MECTS si a intrat in
vigoare la 1.10.2011. Noua cartd universitard consfinteste autonomia deplind a universitatii n
definirea profilului sdu de educatie si cercetare pentru a fi competitivd la nivel national si
international, Tn promovarea contractelor de cercetare cu diferite organizatii publice si private, in
dezvoltarea structurilor antreprenoriale pentru cresterea veniturilor universitatii.

Modificari in structura organizatoricd

In conformitate cu Legea Educatiei Nationale si cu recomandarile Comisiei internationale
de evaluare, anul 2011 a marcat demararea procesului de restructurare a universitatii, prin care
din cele 54 de catedre s-au format 22 de departamente.

Conform Cartei Universitatii, departamentul administreaza programe de studii de licentd si
masterat, asigurd conditiile realizarii unui invatamant de calitate, monitorizeaza indeplinirea
obligatiilor didactice si de cercetare stiintificdA normatd §i ia masurile necesare derularii
proceselor conform regulamentelor Universitatii.

Fiecare departament dispune de laboratoare didactice proprii precum si de laborator/
laboratoare de cercetare stiintifica localizate in Institutul de Cercetare-Dezvoltare al Universitatii
Transilvania din Brasov (ICDT). Cercetarea stiintificdi din cadrul unui departament este
organizatd Intr-unul sau mai multe centre de cercetare stiintifica, componente ale ICDT (Fig.6).
Organizarea unui centru si strategia lui de dezvoltare constituie atributul departamentului de care
acesta apartine si al Institutului de Cercetare-Dezvoltare al Universitatii.

Programele de studii derulate prin
masteratele de cercetare stiintifica se dezvolta

Locatie: Corpuide de dladn Locatie: mastitutal CD

in ICDT’ ca §1 programele de doctorat, abe Universstatis Trarsibrania al Liniversitats

Traribvania

administrate de Scoala Doctorala [r—

. . . - Laboralat Latarmner Ladecraras
Inteeliscipliners,
Membrii departamentelor pot activa in e | s
e Departamert 2
Centrele de cercetare stiintifica - pentru
derularea programelor de cercetare finantata, e
in domeniile declarate prioritare de catre
aceste centre.

Pentru derularea contractelor, centrele P ——

pot atrage cercetatori stiintifici valorosi, din \

tard si din straindtate, asigurand utilizarea mai
buna a resurselor si infrastructurii disponibile Fig. 6

si Tmbunatatirea performantelor din cercetare
ale universitatii.
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Comunicarea

Avand in vedere importanta comunicarii in realizarea obiectivelor strategice si
imbunatatirea calitdtii, Consiliul de administratie actioneaza pentru mentinerea unei comunicari
directe cu structurile de conducere din facultti prin Intilniri saptdmanale. Deciziile Consiliului
se transmit in universitate prin intranet, fiind postate §i pe pagina web a universitatii, i prin
adrese catre conducerile facultatilor si departamentelor. Din martie 2012 intalnirile sdptamanale ale
conducerii executive se desfasoard la sediile facultatilor, pe rand, si sunt urmate de discutii cu
personalul didactic de la facultatea gazda. In acest fel s-a imbunititit diseminarea in universitate
a deciziilor manageriale si a planurilor de actiune, precum si transmiterea cdtre conducerea
executiva a informatiilor referitoare la problemele facultétilor.

Din aprilie 2012, apare lunar Newsletter-ul UTBv, care este trimis catre parteneri, local,
regional, national si international, fiind publicat si pe site-ul universititii la adresa
http://www.unitbv.ro/Stiri/Newsletter.aspx, in limbile romana si engleza Aceastd masura contribuie

semnificativ la cresterea vizibilitatii universitatii. Asigurarea accesului la informatiile de interes
public este reglementata printr-o procedurd internd, Accesul la informatii de interes public, cu
respectarea Legii nr. 544/ 2001.

UTByv aplica principiul reprezentativitatii la toate structurile si functiile de conducere din
universitate. Studentii sunt parteneri In procesul academic, fiind reprezentati in toate structurile
de conducere: Consiliul Facultatii, Senatul Universititii, Consiliul de Administratie. In plus,
Comisia de eticd si Comisiile de evaluare si asigurare a calitatii — cu subdiviziuni la nivel de
facultate si program de studii — includ membri ai comunitatii studentilor. Cei 23 studenti senatori
au fost alesi conform cu Legea 1/2011 si participa activ la sedintele de Senat, formuland
propuneri si amendamente. Caminele studentesti sunt conduse de studenti; sdptdmanal sunt
organizate Intilniri cu reprezentantii studentilor, sub coordonarea prorectorului responsabil cu
activitatile studentesti. Studentii participd la activitatile de promovare a universitatii, Caravana
studentilor strabate tara anual, organizand intalniri in scoli cu potentialii studenti.

Imbunatatirea comunicarii cu studentii printr-un parteneriat real reprezintd unul dintre
principalele obiective strategice pentru perioada urmatoare. Unele masuri in acest sens au fost
luate deja: crearea cadrului institutional pentru evaluarea activitatii didactice de cétre studenti,
care se realizeazd semestrial; lansarea unor programe §i concursuri interne de stimulare a
participdrii studentilor la rezolvarea unor probleme specifice, premierea celor mai buni studenti
si absolventi in cadrul unor evenimente publice etc.

In ceea ce priveste partile interesate din exterior, este realizat un dialog permanent cu
comunitatea economica $i socio-culturald, in principal pentru a asigura o oferta educationala si
de cercetare flexibild si adaptatd la nevoile pietei muncii. Acest dialog s-a Tmbunatatit
semnificativ din 2005, cand a fost creat Biroul de relatii cu mediul economic §i socio-cultural
(http://www.unitbv.ro/brme/Desprenoi.aspx), actiondnd ca interfatd pentru dezvoltarea

parteneriatului dintre cele doud parti. Universitatea valorizeaza contributiile externe la progresul
sdu prin acordarea titlului de profesor onorific unor personalitati din mediul economic si socio-
cultural, iar din 2005, si prin acordarea unor premii in cadrul editiillor anuale Premiile
universitatii.

Totusi, In ceea ce priveste insertia si sansele absolventilor de a se angaja pe posturi
adecvate competentelor lor, trebuie sd se actioneze in continuare in colaborare cu partile
interesate. Monitorizarea periodica a satisfactiei absolventilor i angajatorilor privind calitatea
educatiei realizatd de UTBv ar putea furniza informatii utile pentru Imbunatétirea calitatii. De
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altfel, in urma cu cétiva ani a fost implementat un sistem de comunicare cu absolventii, pentru
inregistrarea opiniilor absolventilor privind studiile lor si dezvoltarea unor actiuni comune, dar
acesta nu este incd eficient 1n totalitate. UTBv recunoaste ca acesta este un punct slab si
urmareste identificarea cailor de imbunatatire a situatiei.

2.3 Asigurarea calitatii procesului didactic

In domeniul educatiei, strategiile de dezvoltare ale universitatii din ultimii ani au ca axa
centrald abordarea integrati a educatiei si cercetdrii, bazatd pe valorile dezvoltarii durabile. in
continuare UTBv 1si propune intdrirea pozitiei sale pentru a ajunge la primul nivel de ierarhizare,
prin furnizarea unor servicii educationale de calitate, bazate pe programe solide in primul ciclu si
centrarea pe programe din ciclurile 2 si 3, cu accent pe interdisciplinaritate. In acest scop au fost
si vor fi promovate In continuare activitati de asigurare a calitatii proceselor de predare - invatare
- evaluare, care sd ii asigure afirmarea ca si competitor serios la nivel national §i european,
capabil sa atraga studenti din tara si din strainatate printr-o ofertd educationala diversa, atractiva,
care sa permitd integrarea absolventilor pe piata muncii din intreaga Europa. Actiunile prioritare
de asigurare a calitatii in educatie sunt prezentate mai jos.

2.3.1. Procesul educational
Imbunatdtirea proceselor de predare:

= Actualizarea continud a programelor de studii, avand in vedere dezvoltarea Invatdmantului
superior, a cercetdrii, economiei §i afacerilor la nivel national si international. Existd un plan
coerent de actiune pentru dezvoltarea integratd a programelor de Licentd-Master-Doctorat (L-M-
D), in domeniile in care resursele universitatii sprijind cercetarea si dezvoltarea tehnologica de
excelentd, cu focalizare pe dezvoltarea durabila. In programele de studii din cel de-al 2-lea ciclu,
legatura dintre educatie si cercetare este creata si reprezinta intrarea pentru programele doctorale
si postoctorale, realizate in principal in institutul si centrele de cercetare ale universitatii.

Lansarea noilor programe de studii se face conform cu Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, numai in conditiile
respectarii acestor linii de formare, pentru care trebuie clar identificate: corespondentul
european, sustinerea din partea activitatilor de cercetare precum si corespondentul in Cadrul
National al Calificarilor.

» Orientarea invatdmantului de licentd spre latura formativa, cu accent pe aspecte practice,
concomitent cu scaderea ponderii aspectelor informative.

= Dezvoltarea programelor de studii de masterat in concordantd cu directiile de cercetare
stiintificd din universitate; au fost implementate in Universitate 59 de programe de studii de
masterat - de cercetare stiintifica si aprofundare, care au atras un numar mare de absolventi ai
ciclului de licenta.

» Dezvoltarea Scolii doctorale interdisciplinare, cu orientare spre formarea capacititii de
cercetare si management de proiect. Incepand cu anul universitar 2008-2009, in universitate se
deruleaza proiecte (in cadrul programului POSDRU) prin care se finanteaza, anual, sistemul de
doctorat cu frecventa: Studii doctorale pentru dezvoltare durabila (SD-DD), in anul universitar
2008-2009, Investitie in dezvoltare durabila prin burse doctorale (INED), In anul universitar 2009-
2010, si Burse doctorale pentru dezvoltare durabild (BD-DD), in anul universitar 2010-2011. In
vederea formarii resursei umane nalt calificate pentru cercetarea stiintifica, in anul universitar
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2009-2010 s-a initiat si castigat proiectul de burse post-doctorale, Burse postdoctorale pentru
dezvoltare durabila (POSTDOC-DD), finantat deasemenea prin fonduri structurale.

» Dezvoltarea invatdmantului la distantd si a invatamantului cu frecventa redusa prin
extinderea ofertei de programe de studii §i dezvoltarea platformei eLearning a universitatii.

» Promovarea programelor de studii n limbi straine (engleza, germana, franceza) la nivel de
licenta si la nivel de masterat. in prezent se deruleazi 12 programe de studii in limbi striine, din
care 7 la ciclul de licenta si 5 la ciclul de masterat.

= Promovarea cursurilor de formare continud; acestea au cunoscut o dinamicd deosebita
incepand din anul 2007, numarul beneficiarilor fiind de peste 3500 1n fiecare an.

* Diseminarea metodologiei de predare-invdtare bazate pe proiecte si pe rezolvarea de
probleme (www.complete.org, site dezvoltat de un colectiv din universitate);

= Dezvoltarea instrumentelor institutionale pentru imbunatatirea calitatii proceselor de
educatie si formare - Biroul de gestiune a proceselor didactice, Centrul de formare continua,
invatamant la distanta si frecventa redusa, Scoala doctorald interdisciplinara.

Dezvoltarea resurselor:

» Infrastructurd: in ultimii ani s-au realizat lucrari de investitii $i modernizare pentru:
modernizarea amfiteatrelor (16 la numar) si dotarea lor cu aparatura multimedia; modernizarea
Sélii de sport; dezvoltarea de noi spatii de invatamant (corp W, corp R); reabilitarea unor spatii
de invatamant (din corpurile D, G, H, L, P, N, V) si cdmine; amenajarea zonei Aula universitatii
(parcare auto si pietonald) si a sdlii de activitdti sportive (din complexul Memorandului).
Procesul de modernizare este continuu, fiind utilizate n acest scop atat fonduri de la buget cat si
fonduri proprii.

In anul 2011-2012 a continuat proiectul de investitii pentru realizarea Institutului de
Cercetare-Dezvoltare al universitdtii, inaugurat In martie 2012, in cadrul cdruia se vor organiza
activitatile cu studentii de la programele de studii de masterat pentru cercetare si activitatile din
cadrul Scolii doctorale.

» Documentare: in anul 2006 biblioteca universitatii a primit o noud locatie, devenind una
dintre cele mai moderne biblioteci din tara, functionald, cu acces direct la raft si infrastructura IT.
In prezent biblioteca dispune de un fond bogat de publicatii, de 717.529 volume, dintre care
550.927 volume carti, 120.612 volume publicatii periodice si 45.990 volume colectii speciale,
acoperind nevoile de documentare pentru toate programele de studii in derulare. Acest fond de
publicatii este permanent actualizat si imbogatit, fiind completat de abonamente la publicatii
stiintifice si educationale.

Softul integrat de biblioteca, LIBERTY3, care inglobeaza concepte de programare de ultima
ora si include toate facilitatile necesare pentru administrarea bibliotecii, asigurd informatizarea
activitatilor si serviciilor specifice bibliotecii precum si posibilitatea utilizatorilor de a consulta
online catalogul fondului documentar al Bibliotecii.

Biblioteca universitatii asigura accesul la baze de date si informationale de renume:
ScienceDirect, Thomson ISI, SpringerLink, Oxford Journals, Cambridge Journals, Scopus,
EBSCO/Academic Search Premier, Sage Journals, MathSciNet, Forest Science Database,
Institute of Physics, Wiley online Library, Legis, Eurolegis. Dezvoltarea resurselor de invatare
pentru studenti se face atat prin achizitii facute de biblioteca universitatii, cat si prin granturi si
proiecte. Deasemenea, anual se imbunatateste fondul de lucrari didactice si stiintifice necesare
acoperirii bibliografice a disciplinelor de studii, cu manuale si indrumare elaborate de cadrele
didactice titulare, multiplicate prin reprografia sau editura universitatii.
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= In cursul anului universitar 2011-2012 a fost creati aplicatia pentru un nou site al

universitatii, in limbile romana si engleza, prin care s-a urmarit Imbunatatirea calitatii site-ului in

ceea ce priveste complexitatea, accesibilitatea datelor, aspectul, precum si usurinta gestionarii

sistemului. Realizarea noului site a dat posibilitatea extinderii accesului la informatii relevante atat

pentru comunitatea academicd dar, mai ales, pentru cei interesati de programele de studii sau
colaborarile oferite de Universitate.
= Resurse Umane:

intinerirea corpului profesoral, valorificarea excelentei cadrelor didactice cu experienta,
promovarea pe criterii de performantd profesionala reprezinta tinte pe care politica de
personal le propune, in scopul asigurarii calitdtii proceselor didactice si de cercetare
stiintificd. In acest sens, formarea de noi IOSUD, corespunzitoare domeniilor noi
derulate Tn universitate, reprezinta o cale de atingere a obiectivelor de asigurare a calitatii
resurselor umane pentru aceste domenii.

. . NUMARUL MOBILITATILOR DE CADRE DIDACTICE
Promovarea si sustinerea

mobilitatilor cadrelor
didactice (Fig.7):
universitatea sustine 0

politici de deschidere
catre experienta
europeana, sprijinind

Numar cadre didactice

programele de schimburi
de cadre didactice si
desfasurarea unor stagii de

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012

predare in  universitati
europene. Fig. 7

Programul LifeLong Learning - Erasmus si celelalte programe europene au creat cadrul
pentru derularea acestor mobilitati, care au permis armonizarea continuturilor disciplinelor
cu cele din universitatile gazda si introducerea de metode moderne de predare.

Derularea de proiecte transnationale de educatie (Tab.4), ca instrument de crestere a
calitatii programelor de studii, de afirmare a Tnvatamantului romanesc si de crestere a
vizibilitatii sale. UTBv are performante foarte bune in accesarea fondurilor europene in
domeniul proiectelor de educatie, cum sunt cele din cadrul programelor Lifelong
Learning (Socrates/ Erasmus - mobilitdti, dezvoltare curriculard, retele tematice;
Minerva, Comenius, Jean Monet, Retea Transnationald); Leonardo da Vinci (Proiecte
Pilot, Proiecte de Mobilitdti, Retea Transnationald); Agence Universitaire Francofone -
AUF (Scoala de Vara).

Tabelul 4. Evolutia programelor transnationale de educatie derulate in universitate

Facultatea 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 | 2012
Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor 5 3 3 2 1
Inginerie Tehnologica si Management Industrial | 2 5 3 2 2
Stiinta si Ingineria Materialelor 4 5 1
Medicina 1 1 6 5 5
Inginerie Mecanica 3 5 1 2 2 1
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Silvicultura si Exploatari Forestiere 1 1 1 1 2 3
Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor 1 2 3 3 2
Sociologie si Comunicare 1 1

Constructii 1

Matematica si Informatica 1

Litere 1 2
Ingineria Lemnului 2 1
Educatie Fizica si Sporturi Montane 1 1

Design de produs si Mediu 2 1 1
Psihologie si stiintele educatiei 1
TOTAL 18 24 10 22 | 16 9 17

In acest context, al internationalizrii, un pas important s-a realizat prin dezvoltarea
Institutului Confucius la UTBv, in parteneriat cu Hanban si cu Universitatea Jianzhu din
Shenyang. In prezent existd peste 330 de Institute Confucius in universititi din aproape 100 de
tari (incluzand aici cele mai prestigioase universititi din SUA si Europa). Institutul Confucius de
la UTBv s-a deschis in martie 2012 si este al treilea din tard, dupa cele de la Universitatea Babes-
Bolyai din Cluj-Napoca si de la Universitatea Lucian Blaga din Sibiu.

— Perfectionarea personalului tehnic si administrativ care sprijind derularea procesului
didactic este realizata prin cursuri de formare continua, pe care universitatea le asigura
(cursuri IT, limbi strdine, comunicare, managementul calitatii etc.). Stabilirea nevoii de
instruire se realizeazd prin actiuni sistematice, cu ocazia evaludrii anuale a
performantelor personalului didactic auxiliar si nedidactic.

2.3.2. Activitati suport pentru invitare
Se referd la toate componentele procesului educational:

» Desfasurarea de activitati de popularizare a universitatii si de atragere a viitorilor studenti
precum si derularea unei proceduri transparente de selectie a candidatilor. Marketingul
universitar asigura informatii reale si corecte si utilizeazd metode variate de promovare: anunturi
in mass media si pe site-ul universitatii, pliante si brosuri, ,,Ziua portilor deschise”, ,,Caravana
Universitatii” i alte manifestari in care sunt implicate atat cadre didactice cat si studenti.

» Continuarea procesului de intretinere a bazei materiale destinate studentilor, dezvoltate in
perioada 2006-2008; interconectarea uniformd, la standarde actuale, si asigurarea unei
performante ridicate a celor 14 corpuri de clddire situate la distante cuprinse intre 200 si 3000
metri. Pentru aceasta, in 2008 a fost implementatd o solutie bazatd pe echipamente wireless
Point-To-Point Motorola Canopy 600, indeplinind obiectivele UTBv in ceea ce priveste
infrastructura informationala, si anume:

- implementarea si functionarea retelei educationale metropolitane, cu referire directa la
accesul la servicii Internet de mare viteza, servicii de invatamant la distanta si eLearning,
servicii intranet de tip voce (Voice over IP — VoIP) si video (videoconferinte) si aplicatii
administrative distribuite in retea;

- schimbarea semnificativa a facilitdtilor de comunicatie si acces la informatie pentru
intreaga comunitate din zona Brasovului in problemele educationale si de cercetare;

- stabilirea unei conexiuni vitale In aceasta parte a tirii pentru promovarea §i inlesnirea
colaborarii internationale in domeniile educatiei si cercetarii stiintifice.

» Resurse: promovarea §i sustinerea mobilitatilor studentilor - universitatea are in prezent

acorduri de colaborare cu 262 universitati. Anual, studenti ai universitatii beneficiaza de
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mobilitdti de studiu in universitati europene (pe perioade cuprinse intre 3 - 10 luni) i un numar
din ce in ce mai mare de studenti strdini aleg universitatea noastra pentru a studia, pe perioade de
pana la un an, in special in cadrul programului european Lifelong Learning (Fig.8). In anul
universitar 2008-2009 s-au 1Inregistrat si primele mobilitati ale studentilor Universitatii
Transilvania din Brasov pentru plasament practic la companii din Europa (22 de studenti); in
anul universitar 2009-2010, numarul studentilor care au beneficiat de burse de plasament practic
a fost de 30, in 2010-2011 de 49, iar in 2011-2012 de 53 (Fig.9).

MOBILITATI PE NUMAR DE STUDENTI MOBILITATI STUDENTI PLASAMENT PRACTIC

60 53

50

401

oiN
mouT

30

Numar studenti

20

Numar mobilitati studenti

04
2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012

Fig. 8 Fig. 9

" Procese:

0 dezvoltarea de instrumente pentru monitorizarea si evaluarea activitatii studentilor,
precum si instrumente care reglementeazad procedurile de finalizare a studiilor de licenta
si de masterat;

0 promovarea proceselor de formare bazate pe lucrul in echipa.

2.4 Asigurarea calitatii in cercetarea stiintifica

Cercetarea stiintifica a reprezentat o componenta esentiald a activitdtii academice in UTBv
de-a lungul intregii sale existente. Strategia actuala de cercetare a UTBv este construita pe 3 piloni
principali: (i) Institutul de cercetare cu infrastructura cuprinzatoare, ce asigura un mediu modern
necesar atingerii celui mai inalt potential al fiecarui cercetator; (ii) Scoala doctorala - care stabileste
un cadru comun pentru toate programele doctorale din universitate; (iii)) Resursele umane
structurate in centre si echipe de cercetare, concentrate pe aspectele particulare ale dezvoltarii
durabile dezvoltate de facultati si departamente, in sprijinul programelor de studii. Alaturi de
Biroul de proprietate intelectuald si Incubatorul tehnologic si de afaceri, acest cadru
(http://www.unitbv.ro/Cercetare.aspx) sprijina atingerea obiectivului universitatii de promovare in

categoria universitatilor de cercetare avansata si educatie.

In prezent, cercetarea stiintifici se deruleazi conform Strategiei aprobate de Senatul
Universitatii, cu precadere prin intermediul celor 24 centre de cercetare stiintifica ale Institutului de
Cercetare-Dezvoltare al Universitatii. Infrastructura Centrelor de cercetare cuprinde echipamente
performante achizitionate cu precadere in ultimii cinci ani, prin proiecte si granturi (inclusiv 6
platforme de tip CNCSIS); peste 50% din infrastructura este achizitionatd din fonduri structurale,
prin proiectul ,,/nstitut CDI Produse High-Tech pentru Dezvoltare Durabila, PRO-DD”.

Monitorizarea activitatii de cercetare finantatd din fonduri nationale si europene este
realizata prin Biroul de managementul proiectelor, iar cadrul de sprijin al transferului tehnologic
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este reprezentat de Biroul de proprietate intelectuald, Incubatorul tehnologic si de afaceri si
Centrul de inventica si business.

Centrele de cercetare stiintifica desfasoara activitati de cercetare stiintifica si de formare de
resurse umane nalt-calificate prin masterate de cercetare, programe doctorale si post-doctorale;
ele cuprind personal cu norma intreagd in cercetare, cadre didactice implicate in derularea de
granturi §i contracte, masteranzi, doctoranzi, post-doc si personal auxiliar specializat. Evaluarea
activitatii de cercetare stiintifica a cadrelor didactice se face on-line, incepand cu anul 2005, pe
baza unor instrumente specifice.

Universitatea promoveaza desfasurarea activitatii de cercetare stiintificd in cadrul
parteneriatelor multiactor: cu institute de cercetare nationale si ale Academiei Romaéne, cu
reprezentanti ai mediului economic si socio-cultural, precum si in cadrul parteneriatelor
internationale cu universitati si centre de cercetare stiintificd. Evolutia granturilor de cercetare
stiintifica reflectd preocuparile universitatii pentru atragerea de fonduri, dar si contextul
macroeconomic §i international.

DINAMICA FONDURILOR ATRASE PRIN CONTRACTE DINAMICA FONDURILOR ATRASE PRIN CONTRACTE NATIONALE
NATIONALE (INCLUZAND SI POSCCE) SI [INCLUZAND $4 POSDRU) 51 INTERMATIONALE DE EDUCATIE IN

PERIOADA 20:07-2012 |valoare si numar contracte]
INTERNATIONALE DE CERCETARE IN PERIOADA

2007-2012 (valoare si numar contracte) - l
80000 7 | S o000 |
z
_ 50000 1 | 15000 |
$ 40000 | ‘Jl 10000 - |
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Fig. 10 Fig. 11

Universitatea promoveaza valorificarea rezultatelor cercetarii prin dezvoltare de produse si
prin publicarea in reviste si jurnale de tinutd stiintificd ridicatd. Anual, in universitate se
organizeaza conferinte internationale de prestigiu, care au deja traditie i care reunesc specialisti
in domenii variate, din Intreaga lume.

Universitatea are o publicatie stiintificd proprie, Bulletin of the Transilvania University of
Brasov, cu aparitie anuala. Editat Tn doud volume (seriile A si B) pana in anul 2008, Bulletin of
the Transilvania University of Brasov se publica in prezent in opt serii (Engineering Sciences;
Forestry, Wood Industry and Agricultural Food Engineering; Mathematics, Informatics and
Physics; Philology and Cultural Studies; Economic Sciences; Medical Sciences; Social Sciences
and Law; Sport and Arts), cu acreditare CNCSIS de nivel B+ la 6 dintre serii §i cu preocupare
permanentd de crestere a calitatii. Sub egida universitatii sunt editate alte trei publicatii periodice
cotate CNCSIS: RECENT (CNCSIS B), PROLIGNO (CNCSIS B+) si Jurnalul Medical
Brasovean (CNCSIS C).
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Editura Universitatii
Transilvania din Brasov Dinamica publicatiilor aparute in ultimii 10 ani la
SOV, Editura Universitatii Transilvania din Bragov

infiintatd Tn 1993, a cunoscut o

ascensiune continud, atat din 20 207 2
srului 200

punctul de vedere al numarului - "2 13 143 146

titlurilor editate cat si al calitatii Nr.titluri 150

lor. Editura, acreditata CNCSIS, 100

publicdi manuale si carte 50

universitard, numeroase titluri 0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Anul

avand ca autori cadre didactice

din universitate.
Fig. 12
Vizibilitate internationala
A. Ierarhizare internationala, Scopus (SCImago); SIR World Report 2011
Sursa: http://www.scimagoir.com/pdf/sir 2011_world report eastern_europe.pdf
Clasamentul, publicat in noiembrie 2011 a fost realizat pentru perioada 2005 — 2009 si
cuprinde 3042 entitati de cercetare stiintifica, selectate in baza publicatiilor relevante din

perioada de evaluare. In clasament sunt incluse 197 de entitati de cercetare stiintifica din Europa
de Est, din Romania fiind considerate 19 entitati de cercetare stiintifica, dintre care 17
universitati. Universitatea 7ransilvania din Brasov ocupa locul 12 intre universititile din
Romania incluse in evaluare.

B. Ierarhizare nationald, in functie de publicatiile in jurnale ISI-Thomson
Sursa: http://www.ad-astra.ro/cartea-alba/institutions.php?year_indexed=2011&type_id=1
Pe baza analizei articolelor publicate in perioada 2006-2010, Universitatea Transilvania s-a
situat pe locul 10, in ierarhia celor 49 de universitati prezente in clasament.

2.5 Relatiile universitatii cu mediul economic si socio-cultural

* Transferul tehnologic al rezultatelor cercetarii stiintifice este asigurat, in principal, prin
Incubatorul tehnologic si de afaceri ITA Pro-Energ — parte a retelei nationale de transfer
tehnologic ReNITT, si de Centrul de tehnologii, inventica si business.

Din anul 2007, Universitatea a formulat o politicd coerentd cu privire la protectia
rezultatelor cercetarii, inclusiv asigurarea suportului financiar pentru propunerea si evaluarea
brevetelor de inventie. Parte a acestei politici, s-a creat Departamentul de proprietate intelectuala,
care oferd consultantd de specialitate membrilor comunitatii de cercetare stiintifica. Rezultatele
acestei strategii sunt vizibile, Universitatea avand in prezent 21 brevete de inventie si 116 cereri
inaintate la OSIM pentru evaluare, fata de nici unul in perioada anterioara lui 2007.

* Formarea continui reprezintd un alt domeniu dezvoltat in mod continuu pe parcursul
ultimilor ani. Din anul 2005, acest proces este coordonat in mod coerent de catre Departamentul
de Formare Continua (CFCIDFR, in prezent), care a adoptat strategia corecta de promovare si
dezvoltare a ofertei de programe de formare continua in universitate. Astfel, pericolul determinat
de scaderea demograficd si, in consecintd, diminuarea populatiei tinere interesate de a urma
studii universitare a putut fi compensata prin politica de atragere a celor interesati in completarea
studiilor/ de perfectionare prin cursuri de formare continud. Numarul beneficiarilor cursurilor de
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formare continua a fost de circa 4000, nivelul mentinandu-se ridicat in ultimii 5 ani. Prin
intermediul unor proiecte dezvoltate cu autoritati regionale, oferta programelor de formare
continud se poate extinde in toate cele 8 regiuni ale Romaniei.

= Oportunitatile de colaborare cu companii nationale si internationale din zona Brasovului
s-au materializat prin acorduri de cooperare si contracte specifice care vizeaza diverse tipuri de
activitati: practica studentilor, programe de studii dezvoltate in colaborare cu companii (in
special la nivel de masterat si formare continud), dezvoltarea de laboratoare si sali de pregatire -
destinate cercetarilor aplicative sau sesiunilor de instruire specifica, proiecte in colaborare — ca
parte a proiectelor de diplomd/ disertatiilor/ lucrarilor de doctorat. Biroul de Relatii cu mediul
economic joacd un rol important in asigurarea interfetei dintre universitate si mediul exterior si
accentuarea relatiilor Universitate — organizatii economice pe baza unei platforme reale de
dialog, contribuind astfel la cresterea gradului de insertie profesionala a absolventilor.

UTBv este, in continuare, constientd de punctul slab valabil pentru intregul sistem de
invatdmant superior din Romania, cu privire la instruirea studentilor din punct de vedere practic, si
incearcad sa il elimine, inclusiv prin dezvoltarea de proiecte in parteneriat cu companii, la nivel
regional, national si international (de exemplu Erasmus: 4 model for Quality of trans-national
student PlacemeNts in EnTerprises Q-Planet, POSDRU: Parteneriat trans-national universitati —
intreprinderi pentru practica studentilor, etc.). In luna iulie 2012 a fost organizata prima editie
AFCO 2012 — Absolventii in fata companiilor, o reald sansa pentru absolventii UTBv si pentru
companii de a-si armoniza nevoile si aspiratiile (http:/www.unitbv.ro/brme/Evenimente.aspx).

Datorita succesului inregistrat, deopotriva in randul absolventilor si al firmelor participante,
evenimentul va deveni o constanta anuald la Universitatea Transilvania.

2.5 Asigurarea calitatii vietii studentilor

2.5.1 Organizarea activitatilor profesionale
* Investitiile in dezvoltarea si modernizarea salilor de predare si a laboratoarelor asigura
accesul studentilor la metode si instrumente moderne, creand reteaua suport de lucru pentru
studenti. Publicatiile si resursele de documentare sunt accesibile prin Biblioteca universitatii,
precum si prin centrele de resurse de la facultati.

Platforma eLearning poate fi utilizatd de catre toti studentii, asigurdndu-se astfel
disponibilitatea online a resurselor de invatare primare, dar i accesul la o serie de informatii si
instrumente utile In procesul de invatare-evaluare, pentru studentii de la toate formele de
invatdmant (inclusiv cele care vizeazd procesul de evaluare a activitdtii didactice de cétre
studenti de la formele ID si IFR).

Tot 1n acest context, universitatea a pus la dispozitia studentilor sase sdli internet (cu cate
50 de calculatoare fiecare), situate pe Colina Universitatii si la Biblioteca Universitatii.
Intensificarea utilizarii platformei eLearning de catre studenti reprezintd un obiectiv ce poate fi
atins prin efortul conjugat al cadrelor didactice (care asigurd materialul didactic util precum si
utilizatorul).

=in UTBv, cadrele didactice acordd consultatii, conform unui program comunicat
studentilor. Deasemenea, existd indrumadtori (tutori) de an care realizeazd interfata dintre
studentii anului de studii si universitate.
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» Admiterea studentilor la UTBv se face in baza unor proceduri proprii, pe care univesitatea
le face publice utilizand forme diverse de informare: Ghidul admiterii (accesibil la
http://www.unitbv.ro/Admitere.aspx), site-ul universitdtii (http://www.unitbv.ro), mass media,
»Z1ua portilor deschise”, ,,Caravana Universitatii” si alte actiuni de promovare.

Selectia studentilor se face conform legii, pentru ciclul de licentd admiterea fiind

conditionatd de existenta diplomei de bacalaureat sau a altor acte de studii obligatorii; aceste
documente sunt pastrate pe toatd durata studiilor in Dosarul personal al studentului, la
Secretariatele facultatilor.

» Transferul studentilor se face in baza Regulamentului privind activitatea profesionald a
studentilor, cu respectarea legilor in vigoare.

» Rezultatele obtinute de studenti pe parcursul scolarizarii sunt consemnate in Registrul
matricol. La finalizarea studiilor absolventii primesc, conform legii, Diploma de absolvire si
Suplimentul la Diploma. Conferirea diplomelor si certificatelor de absolvire se face in baza
Metodologiei de organizare a examenelor de finalizare a studiilor universitare, in conformitate
cu conditiile stabilite de lege.

Respectarea cerintelor privind inmatricularea studentilor, completarea Registrului matricol,
organizarea examenului de absolvire si acordarea diplomei etc. sunt monitorizate de Secretarul
sef pe universitate si verificate periodic prin audituri interne.

2.5.2 Servicii pentru studenti
Universitatea oferd servicii variate, sociale, culturale si sportive (facilitdti de cazare, baza
sportiva, servicii de consiliere), administrate eficient, si dispune de programe speciale pentru
asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza permanent.
locuri), de doua cantine precum si de un dispensar studentesc. Camerele sunt complet mobilate si
cu conexiune internet, iar cdminele sunt dotate cu sisteme de supraveghere video.
= In sprijinul studentilor, in universitate s-a infiintat in anul 2006 Centrul de informare si
consultanta pentru orientarea in cariera (CICOC), care ofera consultantd in cariera, realizeaza
studii ale concordantei dintre planurile de invataimant si nevoile de dezvoltare profesionala a
studentilor si oferd consultantd de specialitate.
= Incepand cu anul 2007, se elaboreazi anual Ghidul studentului; Ghidul este publicat pe
site-ul universitatii, la adresa http:/www.unitbv.ro/Studenti.aspx, impreund cu alte informatii

utile pentru studenti, referitoare la oportunitatile si serviciile oferite de universitate.
Imbunatitirea comunicarii dintre universitate si studenti raméane in continuare o problema

majord, actionandu-se pe diverse cdi. Dezvoltarea platformei/ portalului virtual faciliteaza

comunicarea cu studentii si monitorizarea acestora (http://portal.unitbv.ro,

http://elearning.unitbv.ro).

= Asociatiile studentesti, Casa de culturd a studentilor, Clubul sportiv universitar Bragov
(http://www.unitbv.ro/Studenti.aspx) sunt componente active ale serviciilor suport realizate pentru
studenti. Acestea se autofinanteaza prin programe si sunt organizatii flexibile, din care poate face

parte orice student.

= {n anul 2006 s-a format Asociatia ALUMNI - Alma Mater Brasovensis, care are ca obiectiv
initierea de activitati pentru sprijinirea si indrumarea tinerilor absolventi precum si pentru
dezvoltarea unui cadru legal prin care si se promoveze legituri cu absolventii universitatii. in
prezent existd o platforma on-line pentru comunicarea cu ALUMNI, totodata universitatea
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beneficiind de know-how-ul si instrumentele dezvoltate in cadrul unui proiect strategic la nivel
national, pentru intensificare a acestui tip de activitate. Desi in ultimul timp procesul a evoluat,
existd incd o seamd de aspecte ce trebuie considerate in continuare in directia permanentizarii
relatiilor cu absolventii si transformarii lor intr-un vector de imagine real, cu contributii
semnificative la cresterea vizibilitatii institutiei si atragerea de fonduri complementare.

2.5.3 Recompensarea studentilor cu rezultate profesionale deosebite

» Studentii sunt beneficiarii principali ai activitatilor derulate in universitate si ai proceselor
de restructurare pentru cresterea calititii Tn domeniul didactic si de cercetare stiintifica.
Studentilor brasoveni le sunt asigurate conditii de Tnvatare asa cum au fost descrise anterior si, in
fiecare an, s-au Inregistrat rezultate meritorii: studentii au participat la numeroase concursuri la
nivel national si international unde s-au evidentiat, primind premii si mentiuni. incepand cu anul
2005, studentii cu rezultate deosebite au fost premiati de cdtre Senatul Universitatii in cadrul
editiilor anuale ale Premiilor Universitatii.

= Rezultatele profesionale bune sunt recompensate prin asigurarea de burse, care provin atat
din finantarea bugetara cat si din fonduri proprii. Cresterea celei din urmd componente reprezinta
o0 preocupare permanentd a conducerii universitatii si facultatilor.

» Pentru stimularea participarii studentilor la rezolvarea problemelor universitatii, prin
propunerea de solutii, Tn anul 2012 a fost lansat programul ,,Zece din 20.000”. Tot in acest an,
pentru prima datd s-a realizat premierea de catre conducerea universitatii a celor mai buni
absolventi, in cadrul unei ceremonii publice.

= Universitatea acorda asistentd financiard pentru categorii sociale defavorizate, burse de
ajutor social, conform Legii 116/2002 si HG 1149/ 2003. Conditiile de acordare a burselor
sociale si alte ajutoare sociale pentru studentii se stabilesc in baza Regulamentului privind
acordarea de burse si alte forme de sprijin material $1 sunt comunicate studentilor prin Ghidul
admiterii, Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor, Ghidul studentului, prin
anunturi la aviziere sau pe site-urile facultitilor de pe pagina web a universitatii
(http://www.unitbv.ro).

= Actiunile de sprijinire si motivare a studentilor universitatii mai includ: reduceri de taxe pentru
studentii cu situatie dificila, subventii pentru transportul public si pentru achizitia de calculatoare,
servicii medicale etc. Rezolvarea acestor probleme este reglementata la nivelul universitatii.

» Pentru cresterea calitatii procesului educational si stimularea studentilor, Senatul
universitar a decis ca, incepand cu anul universitar 2009-2010, trecerea intr-un an de studii
superior sd se realizeze prin acumularea numarului minim de 40 de unitati de credit in anul in
curs $i cu anii anteriori promovati integral.

Statutul de student bugetat/ cu taxa se poate modifica de la un an universitar la altul, in
functie de Indeplinirea criteriilor si standardelor de performanta stabilite de Senatul Universitatii
si stipulate in Contractul de studii universitare: obtinerea numarului necesar de credite pentru
trecerea 1n anul urmator si ierarhizarea studentilor dupa suma punctelor valorice acumulate 1n
anul anterior.

» Taxele scolare ale studentilor sunt actualizate anual, fiind calculate in concordanta cu
costurile medii anuale de scolarizare din invatdmantul public finantat de la buget, pentru
domeniile de licenta si master similare. Taxele de scolarizare, aprobate anual de catre Senatul
universitatii, sunt aduse la cunostinta studentilor, utilizandu-se diverse surse de informare:
Ghidul admiterii, Contractul anual de scolarizare, avizierele si site-urile facultatilor.
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3. Concluzii

Puncte tari
* Resursele de predare/ invitare disponibile pentru studentii din toate ciclurile de educatie,
licentd, masterat, doctorat:
- ofertd educationala permanent adaptatad la cerintele pietei muncii i adaptata standardelor
romanesti i europene;
- diversitatea academica a universitatii, incluzdnd o largd varietate de programe de studii ce
raspunde cerintelor la nivel regional/ national,
- programe de studii integrate in linii de educatie L-M-D;
- implicarea studentilor in programe de mobilitate pentru studii si plasament practic;
- corp academic cu competente dovedite in domeniul de activitate §i experientd internationald;
- infrastructura de predare-invatare, care permite aplicarea metodelor moderne de educatie;
- resurse de informare documentare;

platforma eLearning;
* Resursele de cercetare stiintifica:
- o strategie de cercetare stiintifica unitara si coerentd;

infrastructura de cercetare concentrata in cadrul Institutului de cercetare-dezvoltare al UTBv;

dezvoltarea resurselor umane inalt calificate prin programe de burse doctorale si
postdoctorale;

- valorificarea eficientd a rezultatelor cercetdrii prin publicatii in reviste de prestigiu si
asigurarea transferului tehnologic prin brevete;

- transfer de cunoastere avansata catre comunitate prin implicarea in structuri noi de tipul
clusterelor si dezvoltarea colaborarii cu parteneri din domeniul academic, respectiv din
mediul economic si socio-cultural;

- organizarea de evenimente stiintifice de inalt nivel stiintific cu deschidere catre
comunitatea stiintifica internationald)

» Facilitatile socio-culturale si sportive pentru studenti:
- facilitati de cazare in doud campusuri modernizate;
- sprijinul permanent pentru asociatiile studentesti;
= Resursele de management pentru asigurarea calitatii proceselor din universitate:

- structurd organizatorica flexibila si moderna, structuri suport pentru sprijinul procesului de
luare a deciziilor;

- existenta mecanismelor interne de monitorizare si evaluare internd a proceselor academice
si a serviciilor universitatii,

- implicarea institutiei la nivel national, ca partener activ in modernizarea invatamantului

superior din Romania.

Puncte slabe

* Informatii limitate cu privire la cerintele pietei muncii §i la traseul profesional al
absolventilor. Desi existd pasi semnificativi parcursi In acest sens (Biroul de relatii cu mediul
economic, ALUMNI), problema ramane incd una deschisd si este necesar sd i se aloce, in
continuare, atentie si resurse. Crearea in acest an a Biroului de marketing si imagine, precum si
organizarea conferintei anuale ,,Absolventi in fata companiilor” sunt actiuni subordonate acestui
scop.
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Rata de abandon relativ ridicatd din partea studentilor, rezultata dintr-un complex de
factori de naturd economicd, sociala si personald. Se impune intensificarea programului de
tutoriat la nivelul programelor de studii si imbunatatirea comunicarii cu studentii. Totodata,
universitatea are in atentie dezvoltarea, In continuare, a relatiilor cu mediul pre-universitar,
pentru cresterea calitatii nivelului de pregatire a tinerilor la intrarea in universitate.
Implicarea inca redusd a studentilor in procesele de luare a deciziilor. Structurile de
management ale universitdtii actioneaza pentru Tmbundtatirea comunicarii si dezvoltarea de
legaturi functionale cu reprezentantii studentilor, cu ajutorul unor instrumente atractive si usor
de utilizat de catre acestia (e-mail, Intalniri la nivelul facultétii, etc.). Premierea de catre
conducerea universitatii a celor mai buni absolventi in cadrul unei ceremonii publice,
programul ,,Zece din 20.000” - pentru stimularea participarii studentilor la rezolvarea
problemelor universitatii, prin propunerea de solutii, sunt doud actiuni initiate in anul 2012,
care vor fi continuate, pentru cresterea implicarii si satisfactiei studentilor.

Numairul insuficient de profesori conducatori de doctorat fatd de numarul de cadre
didactice cu gradul de profesor universitar. In acest sens, in anul 2010 a fost instituit un set de
masuri care recunosc si recompenseaza activitatea de conducere de doctorat.

Vizibilitate internationald insuficientd ce poate conduce, pe termen scurt, la scaderea
numarului de candidati iar, pe termen mediu, pune in pericol competitivitatea universitatii.
Pentru cresterea vizibilitatii, se asigura dezvoltarea unei retele de comunicare reale la nivel
international in domeniul educatiei §i cercetarii stiintifice, alaturi de dezvoltarea de programe
de studii 1n limbi strdine si intensificarea activitatii de predare ca “visiting professor”.

Numar insuficient de programe de instruire a personalului administrativ din universitate.
In vederea cresterii gradului de profesionalizare a activititilor, incepand din 2012 se
realizeaza in mod sistematic evaluarea nevoilor de instruire a personalului didactic auxiliar si
nedidactic, pregatirea fiind realizata prin CFCIDFR si participarea la proiecte.

Necesitatea elaboririi, in continuare, de proceduri si instrumente de management, in
special la nivelul serviciilor administrative. Biroul de asigurare a calitatii sprijina
responsabilii de procese pentru realizarea acestei activitati.

Finantarea universitatii, in conditiile crizei economice si a diminuarii fondurilor alocate
educatiei. In acest sens, deschiderea catre colaborarea cu mediul extra-academic, la nivel
national §i international, alaturi de intarirea componentei internationale a universitatii pot
constitui elemente importante ale strategiei viitoare de dezvoltare.

Eforturile pentru modernizare si schimbare In vederea imbunatatirii activitatii Universitatii
Transilvania din Bragov trebuie sa continue cu dinamism sporit, pentru a raspunde provocarilor
tot mai mari din sistemul de invatamant superior, la nivel national si international.

Raportul anual de evaluare internd a calitétii pe anul universitar 2011-2012 a fost aprobat

in sedinta Senatului din data de 17 ianuarie 2013.

Presedinte Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
Prof. univ. dr. ing. Simona Lache

g
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